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บทคัดย่อ 

การบริหาร เป็นกระบวนการของการวางแผนการจัดองค์การและสั่งการควบคุมก ากับความพยายามของ
สมาชิกขององค์การและใช้ทรัพยากรอื่นๆ เพื่อความส าเร็จในเป้าหมายขององค์การที่ก าหนดไว้ การเป็นผู้น าบริหารองค์กร
นั้นปจจัยที่ส าคัญยิ่งอยางหนึ่งแหงความส าเร็จของการท าหนาที่ผูน า คือ การเปนผูประกอบดวยคุณสมบัติที่เหมาะสม 
มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนความตองการของคน ซึ่งความตองการเปนตัวก าหนดเปาหมายและทิศทางในการ
ตัดสินใจ ถาเปลี่ยนความตองการของคนไดก็เปลี่ยนตัวของคนนั้นได ผูน าที่ดีจะชวยใหคนพัฒนาความตองการของ
ตน มีการประสานความรวมมือเปนอันหนึ่ง อันเดียวกัน มีแนวทางการพัฒนามนุษย์อย่างสร้างสรรค์ ควรน าวิถีพุทธ
จะผสมผสานระหว่างแนวทางของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แนวทางอื่นๆและแนวทางของพระพุทธเจ้า เพื่อการ
ปรับปรุงผลงาน เพิ่มความรู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน แนวทางการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์จะมีความเหมาะสม
ในการพัฒนามากขึ้น  
คําสําคัญ : ภาวะผู้น า, การบริหารงานองค์กร, ยั่งยืน 

Abstract 
Administration is the process of planning, organizing and directing control, directing the 

efforts of the members of the organization and using other resources. For the success of the goals 
of the organization The leadership of the organization One of the most important factors in the 
success of a leadership role is that it is a qualified person. Have the ability to modify the needs of 
people The need determines goals and direction in making decisions. If you can change the needs 
of a person, you can change that person. A good leader helps people to develop their needs. There 
is coordination, cooperation, and creative human development approach. The Buddhist way should 
be incorporated between the guidelines of human resource development, other approaches, and 
the Buddha's approach. To improve the performance Increase knowledge and expertise in 
operations A creative development approach would be more appropriate for development. 
Key words: Leadership, Corporate Management, Sustainable. 
 
บทนํา 
 ภาวะผู้น า เป็นเรื่องส าคัญที่ทุกองค์กรให้ความส าคัญและพยายามที่จะพัฒนาบุคลากรให้มีภาวะผู้น า 
บางองค์กรจัดส่งบุคลากรฝึกอบรมหลักสูตรภาวะผู้น า เพื่อที่จะหล่อหลอมให้บุคลากรเป็นผู้ที่มีภาวะผู้น ามากกว่าที่
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จะเป็นแค่เพียงผู้ปฏิบัติงานไปวันๆ ลักษณะของบุคคลที่มีภาวะผู้น า ต้องเป็นผู้ที่สร้างทีมงานที่แข็งแกร่งได้ มีความ
น่าเช่ือถือ ท าให้บุคลากรทุกคนในทีมงานยินดีที่จะท างานร่วมกัน ไม่มีความล าเอียง และเลือกปฏิบัติต่อใครบางคน
เป็นพิเศษ เพราะถ้าท าแบบนั้นทีมงานที่ดีก็จะไม่เกิดขึ้นอย่างแน่นอน การมอบหมายและจัดสรรงาน (Sarnrattana, 
2016 : 134-135) ผู้น าท่ีดีไม่ใช่แค่เพียงมอบหมายงานให้กับสมาชิกในทีมอย่างเดียว แต่จะต้องพิจารณาเสมอว่า ใคร
ที่เหมาะสมกับงานต่างๆ ก็จะมอบหมายที่เขาถนัดเพื่อให้เกิดผลงานที่ดีที่สุด นั่นแสดงว่าผู้น าจะต้องศึกษาและรู้จัก
จุดแข็งจุดอ่อนของสมาชิกของทีมงานตนเองเป็นอย่างดี ควรจะต้องมองไกล คิดไกล มองเห็นเป้าหมายในอนาคต
ข้างหน้า และไม่ใช่แค่มองเห็นอย่างเดียวเท่านั้น จะต้องช่วยให้ทุกคนในทีมงานมองเห็นภาพอนาคตอย่างที่ผู้น าเห็น
ด้วย ผู้น าที่ดีจะไม่หยุดสร้างสรรค์อนาคตใหม่ๆ ให้กับองค์กร และพัฒนาวิธีการท างานใหม่ๆอยู่เสมอ มีการสร้างและ
พัฒนาคนทุกคนที่อยู่ในการดูแล เพื่อท าให้ทุกคนเก่งขึ้น และมีความสามารถในการท างานมากขึ้น ไม่ใช่แค่บริหาร
แบบเดิม ๆ ไม่มีอะไรใหม่เกิดขึ้นในตัวพนักงานเลย ต้องเป็นคนท่ีสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดขึ้นกับสมาชิกใน
ทีมงาน ท าให้สมาชิกเกิดความฮึกเหิมและมุ่งมั่นที่จะท างานและฟันฝ่าอุปสรรคไปพร้อมๆกัน 
 ภาวะผู้น ามีอยู่หลากหลายแบบ อาทิ ภาวะผู้น าในยามวิกฤต ภาวะผู้น าในภาวะปกติ ภาวะผู้น าทาง
การเมือง ภาวะผู้น าในเศรษฐกิจ ภาวะผู้น าในสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง ฯลฯ ดังนั้น ภาวะผู้น าจึงไม่อยากจะ
กล่าวว่าสอนกันได้ ต้องมีการหล่อหลอมสะสม ต้องผ่านกระบวนการของการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มิใช่อ่านหนังสือจบ
แล้วจะเป็นคนที่มีภาวะผู้น า หลักการที่ท าให้เป็นผู้น านั้นประกอบด้วยหลายองค์ประกอบ การรู้จักตนเองและค้นหา
ปรับปรุงตัวเอง ให้รู้จักตัวเอง ให้เกิดความเช่ียวชาญ เพื่อช้ีน าองค์กรสู่สิ่งใหม่ๆ ด้วยความรับผิดชอบและมีการ
วางแผนในการด าเนินงานเพื่อให้เป็นแบบอย่างแก่คนในองค์กร รวมถึงเป็นตัวอย่างให้กับพนักงาน และเข้าถึง
พนักงานในองค์กรด้วยความเข้าใจ ท าให้สามารถสื่อสารกับคนในองค์กรได้ง่าย เพื่อให้การสื่อความหมายเป็นกุญแจ
ก้าวไปสู่ความส าเร็จดังกล่าว 
   
2. ความหมายของภาวะผู้นํา 

การที่คนเราจะเป็นผู้น าได้อย่างมีประสิทธิภาพจนเกิดประสิทธิผลนั้น ผู้เขียนคิดว่าต้องเป็น “ผู้ที่มี
แผนงานและการตัดสินใจแก้ปัญหาไปปฏิบัติให้บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายมีกระบวนการในการโน้มน้าวและ
ชักจูงความคิดเห็นและพฤติกรรมของบุคคลอื่นให้คล้อยตาม ให้มีความกระตือรือร้นที่จะหาทางบรรลุผลสําเร็จ
ตามเป้าหมายปฏิบั ติการขององค์กรให้มีความสามารถในการบริหารจัดการ” ในการบริหารจัดการ
องค์การ โดยเฉพาะหน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษานั้น ปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินงานภายในองค์การ คือ การมีผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการบริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การมีภาวะผู้น าของผู้บริหารที่จะสามารถน าพาองค์การให้มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันที่ปฏิบัติงานเพื่อมุ่งไปสู่
เป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกันได้ ภาวะผู้น าเปรียบเสมือนอาวุธประจ ากายของผู้บริหารและผู้น าท่ีเป็นนักบริหารมืออาชีพ ที่
จะสามารถสร้างอ านาจชักน าและมีอิทธิพลได้เหนือผู้อื่น  ตัวช้ีวัดการน าของผู้บริหารจัดการที่ได้ ช่ือว่ามือ
อาชีพ คือ ผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน  ภาวะผู้น าจึงเป็นตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของ
งาน (Prasertsri, 2008 : 1-2) 

ค าว่า ภาวะผู้น านั้น หมายถึง ศักยภาพการเป็นผู้น า หรือเป็นลักษณะพิเศษของผู้น าทั้งที่อยู่ภายนอก
และอยู่ภายในที่ผู้น าสามารถน าเอาทักษะหรือเทคนิคและวิธีการในน ามาใช้ ซึ่งภาวะผู้น านี้ยังหมายถึง ศีลธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม สติปัญญา ที่อยู่ภายในจิตใจของผู้น าคนน้ันด้วย เป็นผู้น าทั้งเทคนิควิธีการและศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรม สติปัญญา เป็นต้น ซึ่งจะพบว่าผู้น านั้นใคร ๆก็เป็นได้ แต่จะได้รับการยอมรับจากคนในสังคมหรือไม่นั้นก็
อยู่ท่ีความเป็นผู้น าของตนที่เราเรียกกันว่า “ภาวะผู้นํา” เท่านั้น หากผู้น าไม่มีภาวะผู้น าก็อาจ จะถูกสังคมปฏิเสธได้ 
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แต่ถ้าผู้น าที่มีภาวะผู้น าก็จะเป็นที่ยอมรับจากสังคมเช่นกัน และสามารถน าพาองค์กร ชุมชน และสังคมไปสู่
จุดมุ่งหมายหรือประสบความส าเร็จได้ (ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, 2527 : 635-637)   

ลักษณะของภาวะผู้นําการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ 
ลักษณะที่ส าคัญของผู้น าการบริหาร ต้องมีการบริหารเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง มิใช่บุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือ

กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ถ้าจะกล่าวถึงบุคคลผู้ท าหน้าที่บริหารนั้นก็เรียกว่า ผู้บริหาร มีการบริหารเป็นงานท่ีจุดหมายทั้งนี้
หมายความว่า ในการบริหารงานนั้นจ าเป็นต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายไว้ก่อน ไม่ว่าจะก าหนดไว้อย่าง
ชัดเจนหรือไม่ก ็ตามส่วนการบริหารนั้นจะเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย มีการบริหารเป็นแนวทาง
ส าคัญที่มีอิทธิพลต่อสังคมภายใน และภายนอกองค์กร ดังเช่น ถ้าผู้บริหารต้องการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นก็อาจได้โดยการจัดหา เครื่องจักรเครื่องมืออันทันสมัยมาใช้ จัดการฝึกอบรมคนงานให้มีความสามารถ
ยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นผลดีต่อองค์กรและผู้ปฏิบัติงานด้วย  

ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง การบริหารงานจึงต้องมุ่งสู่ผลลัพธ์นิยม
เพื่อให้ก้าวทันโลกในยุคโลกาภิวัตน์  จึงต้องพึ่งพาการบริหารจัดการที่ท าให้เกิดความคล่องตัวและได้ประสิทธิภาพของ
ผลงานสูงสุดเป็นหลัก ดังนั้นการน าเสนอต่อไปนี้จึงใช้ค าว่า การบริหารจัดการ เพื่อให้เกิดความผสมผสานในหลักของการ
บริหารจัดการแบบใหม่ (Bawornwattana, 2009 : 15) แต่ส าหรับการให้ความหมายของค าว่า การบริหารกับภาวะผู้น า ยังมี
ผู้ที่มีความเข้าใจว่าสามารถใช้ในความหมายที่เหมือนกันได้ ซึ่งโดยความเป็นจริงแล้ว ภาวะผู้น ามีความแตกต่างจากการ
บริหารในหลายด้านโดยเฉพาะด้านพฤติกรรมในการน า ภาวะผู้น าเป็นตัวหลักที่น าการขับเคลื่อนและท าให้เกิดการ
เคลื่อนไหวไปในทิศทางที่น าไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ ส่วนการบริหารเป็นเรื่องการจัดการระบบงานและกระบวนการท างานใน
องค์การให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  และให้มีความเป็นระเบียบในทางปฏิบัติอย่างคงเส้นคงวา  ภาวะผู้น าในองค์การที่มี
ความซับซ้อนจะท าหน้าที่ดังนี้ 

1. ก าหนดทิศทางด้วยการมองอนาคต คาดการณ์อนาคต พร้อมกับสร้างกลยุทธ์ท่ีน าไปสู่การปฏิบัติได้ เพื่อให้
องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลงและเป็นไปตามวิสัยทัศน์ท่ีก าหนด 

2. วางแนวทางให้แก่บุคลากรโดยสื่อสารให้ผู้ร่วมงานทุกคนที่จ าเป็นจะต้องเข้ามาร่วมมือ กันเข้าใจวิสัยทัศน์
ร่วมกัน เพื่อน าองค์การไปสู่ความส าเร็จ 

3. จูงใจและจุดประกายให้ผู้ร่วมงานมีการเคลื่อนไหวในทิศทางที่ก าหนด ภายใต้สภาพการณ์ที่เป็นอุปสรรค
ขัดขวางการเปลี่ยนแปลง โดยใช้หลักการพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของมนุษย์ ค่านิยม และอารมณ์ 

การบริหารในยุคนี้ค่อนข้างเป็นปัจจุบันมากขึ้น ปรัชญาของการบริหารเริ่มเปลี่ยนแปลงไปจากการมองการ
บริหารในเชิงปรัชญาไปสู่การมองการบริหารในเชิงสภาพข้อเท็จจริง เนื่องจากในปัจจุบันมนุษยต์อ้งประสบกบัปญัหาอยูเ่สมอ 
แนวความคิด เนื่องจากปัจจุบันมนุษย์ต้องประสบกับปัญหาอยู่เสมอ การเลือกทางออกที่จะไปสู่การแก้ปัญหาทางการบริหาร
ถือว่าไม่มีวิธีใดที่ดีที่สุด สถานการณ์ต่างหากที่จะเป็นตัวก าหนดว่าควรจะใช้การบริการบริหารแบบใด การบริหารในยุคนี้
มุ่งเน้น ความสัมพันธ์ระหว่าง องค์การกับสภาพแวดล้อมขององค์การ และเป็นส่วนขยายของทฤษฎีระบบว่า ทุก ๆ ส่วน
จะต้องสัมพันธ์กัน สถาการณ์บางครั้งจะต้องใช้การตัดสินใจอย่างเฉียบขาด บางสถานการณ์ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ บางครั้งก็ต้องค านึงถึง หลักมนุษย์และแรงจูงใจ บางครั้งก็ต้องค านึงถึงเป้าหมายหรือผลผลิตขององค์กรเป็นหลัก 
การบริหารจึงต้องอาศัยสถานการณ์เป็นตัวก าหนดในการตัดสินใจ 

สรุปได้ว่า ลักษณะที่ส าคัญของการบริหารให้มีประสิทธิภาพนั้น ต้องก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายทุก
ครั้ง การบริหารเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง มิใช่บุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ถ้าจะกล่าวถึงบุคคลผู้ท าหน้าที่บริหาร
นั้นก็เรียกว่าผู้บริหาร ต้องปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ ต้องพัฒนาศักยภาพของผู้น าควรมีความสามารถ
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ในการบริหารให้มาบริหารในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการใช้ความรู้ความช านาญและการฝึกฝนอบรมทางด้านบริหาร
มาโดยเฉพาะ  

ผู้นําการบริหารเชิงพุทธ 
การบริหารจัดการตามแนวพระพุทธศาสนา ทางพระพุทธศาสนามองว่าการบริหารเป็นการด าเนินไปให้

แห่งกิจการที่กระท าด้วยปัญญา กระท าด้วยความหวัง และต้องท าเพื่อสังคมหรือน้อยที่สุดท าเพื่อตัวเองต้องมีการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอุปสรรคด้วยสติปัญญา (พุทธทาสภิกขุ, ม.ป.ป. : 9-12) ผู้น าที่ดีจะต้องมีวิธีการบริหารงานที่
จะท าให้ชนะใจลูกน้อง ธรรมมะส าหรับผู้น าคือ จะต้องมีความหนักแน่นมั่งคงและสามารถเป็นเสาหลักในการสร้าง
ความเช่ือมั่นให้แก่ลูกน้องได้ มีความสามารถในการแบ่งงานให้ลูกน้องตามความช านาญของแต่ละบุคคลและรู้จัก
กระจายอ านาจให้ลูกน้องได้ช่วยแบ่งเบาภาระงานของตนดังนั้นผู้บริหารที่ดีจึงเป็นผู้ที่คอยดูแลภาพรวมในการท างาน
ของบุคลากรในองค์การ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี(ว.วชิรเมธี), 2550 : 25-32) โดยหลักธรรมส าคัญที่บ่งถึงความเป็น
ผู้บริหารนั้น มีดังต่อไปนี ้

พรหมวิหาร คือ ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐหรือผู้มีจิตใจยิ่งใหญ่กว้างขวางดุจพรหม คือ มีเมตตา ( 
ความรัก ) คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ต้องการช่วยเหลือให้ทุกคนประสบประโยชน์และความสุข  มีความกรุณา ( 
ความสงสาร ) คืออยากช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นจากความทุกข์ใฝ่ใจที่จะปลดเปลื้องบ าบัดความทุกข์ยาก เดือดร้อน 
ของคน และสัตว์ทั้งปวง มีความเป็นมุทิตา ( ความเบิกบานพลอยยินดี ) เมื่อเห็นผู้อื่นอยู่ดีมีความสุขก็มีใจแช่มชื่น
เบิกบานเมื่อเห็นเขาประสบความส าเร็จงอกงามยิ่งขึ้นไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจด้วย มีอุเบกขา ( ความมีใจเป็น
กลาง ) คือ มองตามความเป็นจริงโดยวางจิตเรียบสม่ าเสมอ มั่นคงเที่ยงตรงดุจตราช่ัง มองเห็นการที่บุคคลจะได้รับ
ผลดีหรือช่ัวสมควรแก่เหตุที่ตนประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามความเที่ยงธรรม (ที.ม. (ไทย) 
10/184/226) 

หลักอคติ  เมื่อมีคุณธรรมสมบูรณ์ การท างานจะถูกต้องเป็นประโยชน์ยิ่งขึ้น ก็ด้วยละอคติ ความ
ล าเอียงเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดความวุ่นวายในสังคมเพราะสร้างความแตกแยกจนเกิดไร้ความสามัคคีกันได้
โดยง่าย เพราะฉะนั้นจึงเช่ือว่าไม่ถึงความล าเอียงในธรรมทั้งหลาย อคติมี 4 ประการ ที่นักปกครองที่ดีเมื่อปฏิบัติ
หน้าที่แล้วพึงละเว้น คือ ฉันทาคติ ล าเอียงเพราะชอบ โทสาคติ ล าเอียงเพราะชัง โมหาคติ ล าเอียงหลงหรือเขลา 
ภยาคติ ล าเอียงเพราะขลาดกลัว (ที.ปา. (ไทย) 11/176/196) ทางพระพุทธศาสนานั้น คนเรานั้นเมื่อมาอยู่รวมกัน
เป็นหมู่ เป็นกลุ่ม เป็นชุมชนเป็นสังคม แต่ที่เราพูดว่าอยู่รวมกันนั้น ความจริง ถ้าดูลึกลงไปจะเห็นว่าตัวคนรวมกัน
จริง  แต่มักจะรวมกันแค่เพียงภายนอก ส่วนข้างในนั้นค่อนข้างจะกระจัดกระจายที่ว่ากระจัดกระจาย ก็คือ มีความ
แตกต่างกันหลายอย่างหลายประการ ต่างจิตต่างใจ ต่างความรู้สึก ต่างความนึกคิดต่างความต้องการต่างความรู้ 
ความสามารถ ต่างระดับของการพัฒนาเป็นต้น รวมกันอยู่ และร่วมกันท า เพื่อจะให้อยู่กันด้วยดี และท าการด้วยกัน
ได้ผลบรรลุจุดหมายประสบความส าเร็จ 

บทสรุป 
ภาวะผู้น า เป็นกระบวนการที่ผู้น าหรือผู้ที่มีภาวะผู้น า เป็นผู้ที่ชักน า จูงใจ ช้ีน า ใช้อิทธิพลหรืออ านาจที่

มีอยู่ในรูปแบบต่างๆ ท าให้หรือกระตุ้นให้หรือช้ีน าให้เพื่อนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ยินดี เต็มใจ พร้อมใจ ยินดี
ในการกระท าการ ให้มีความกระตือรือร้นหรือร่วมด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ผู้น าต้องการหรือตามที่ผู้น า
ต้องการให้มีพฤติกรรมไปในทิศทางที่เขาชักน าในการท างานหรือด าเนินกิจกรรมที่ผู้น านั้นรับผิดชอบหรือตามที่ผู้น า
นั้นต้องการ ซึ่งสิ่งที่ผู้น าในโรงเรียนในอนาคต ควรมีเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาภาวะผู้น า 
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การเป็นผู้น าบริหารองค์กรนั้น ปจจัยที่ส าคัญยิ่งอยางหนึ่งแหงความส าเร็จของการท าหนาที่ผูน า คือ 
การเปนผูประกอบดวยคุณสมบัติที่เหมาะสม มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนความตองการของคน ซึ่งความตอง
การเปนตัวก าหนดเปาหมายและทิศทางในการตัดสินใจ ถาเปลี่ยนความตองการของคนไดก็เปลี่ยนตัวของคนนั้นได ผู
น าที่ดีจะชวยใหคนพัฒนาความตองการของตน มีการประสานความรวมมือเปนอันหนึ่ง อันเดียวกัน มีแนวทางการ
พัฒนามนุษย์อย่างสร้างสรรค์ ควรน าวิถีพุทธจะผสมผสานระหว่างแนวทางของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แนวทาง
อื่นๆ เพื่อการปรับปรุงผลงาน เพิ่มความรู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน มีความเหมาะสมในการพัฒนามากขึ้น  
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