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บทคัดย่อ  

การจัดการเชิงพุทธ เป็นภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมควรต้องมีวิสัยทัศน์ที่ยาวไกล กล่าวคือ การส่งเสริมให้เกิด
การช่วยเหลือเอื้อเฟื้อซึ่งกันและกันทางโลกและทางธรรม ได้อย่างเหมาะสมในฐานะเพื่อนร่วมงาน การจัดสวัสดิการ
จะต้องมอง ถึงความส าคัญของผู้ที่เป็นคนดี เป็นผู้ที่เสียสละให้กับองค์กรมากกว่าให้ความส าคัญไปที่คนเก่งที่มี
บทบาท ต าแหน่งสูงๆ เพราะในระบบองค์กรรัฐจะเห็นระบบชนช้ันมากมาย หากภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมไม่เห็นคุณค่า 
ของความดีของผู้ที่เสียสละตนเพื่อคนอื่น จะท าให้ผู้ที่เสียสละเกิดความท้อแท้ไม่อยากที่จะท าความดีต่อไป  ซึ่ง
องค์การแนวพุทธจะอาศัยทั้งวัฒนธรรมพุทธและพุทธธรรมและจะเน้นหนักในด้านจิตใจมากกว่าและต้องอาศัยกัน
และกันเป็นแนวทางจะเกิดผลดีมากกว่า การที่องค์การใด จะมีความมั่นคงได้นั้น ต้องมีคุณภาพของสมาชิก มี
คุณธรรมของสมาชิก มีความสงบสุขของสมาชิก มีคุณภาพของผู้บริหาร มีคุณธรรมของผู้บริหาร มีความสงบสุขของ
ผู้บริหาร มีหลักการบริหารการน าองค์การปัจจัยเหล่านี้จะส่งผลให้องค์การด ารงคงอยู่เป็นเวลานาน สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล คุ้มค่ากับทุนทรัพย์และแรงกายแรงใจที่ลงทุน พุทธธรรมมีแนวทางใน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วยความเช่ือที่ว่า ชีวิตคือการศึกษา มีชีวิตอยู่ก็ต้องมีการศึกษาตลอดเวลา คนทุกคนที่
เกิดมาต้องได้รับการพัฒนา เมื่อพัฒนาแล้วจึงจะถือว่าเป็นสัตว์ ประเสริฐอย่างแท้จริง 
ค าส าคัญ : การบริหาร; การจัดการเชิงพุทธ 
 
Abstract  

Buddhist management To be an ethical leader, it should have a long vision, that is, to 
promote universal and moral support. Appropriately as a colleague Welfare arrangements must be 
looked upon. To the importance of good people They are those who sacrifice for the organization 
rather than focus on the talent who have the highest roles because in the public organization 
system, there are many class systems. If ethical leadership doesn't see the value Of the goodness 
of those who sacrifice themselves for others Will make those who sacrifice discourage and do not 
want to continue to do good The Buddhist organization relies on both the Buddhist culture and 
the Buddhist dharma and will place more emphasis on the mind and rely on each other as a 
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guideline for more benefits. Which organization There will be stability There must be quality of 
members Have moral character of members Have the peace of mind of members Has the quality 
of management Have the virtues of the management There is the peace of the management. There 
are principles of organizational leadership, these factors will result in the organization's existence 
for a long time. Able to work effectively and efficiently Worth the money and energy invested 
Phutthatham has a guideline for human resource development with the belief that Life is study To 
live, it must be studied all the time. All people who are born must be developed. Once developed, 
it is considered an animal. Truly sublime  
Key words : Administration, Buddhist management  
 
บทน า  

การบริหารและการบริหารจัดการมีแนวคิดมาจากธรรมชาติของมนุษย์ที่เป็นสัตว์สังคมซึ่งจะต้อง อยู่
รวมกันเป็นกลุ่ม โดยจะต้องมีผู้น ากลุ่มและมีแนวทางหรือวิธีการควบคุมดูแลกันภายในกลุ่มเพื่อให้เกิด ความสุขและ
ความสงบเรียบร้อย ซึ่งอาจเรียกว่า ผู้บริหารและการบริหาร การบริหารจัดการแนวพุทธเป็น ความพยายามในการ
น าเอาหลักธรรมของพระพุทธศาสนามาประยุกต์กับการท างานสมัยใหม่ ท้ังนี้ เพราะพุทธ ธรรมเป็นนามธรรมสูงกว่า
ความรู้สมัยใหม่ใด ๆ เมื่อองค์การมั่นคงแล้ว เราจะหยุดแค่นั้นไม่ได้ จ าเป็นต้องมีการ  ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา เรียกว่า การพัฒนาองค์การ สามารถท าได้ทั้งทางโลกและทางธรรม (พระมหาธีรพันธ์ ธีรกิตติ, อัญชลี จตุ
รานน, 2555: 5) ส าหรับการพัฒนาทางโลกนั้น มีวิธีการท าได้หลากหลายรูปแบบเช่น Reengineering, Human 
Resource Development หรือ Knowledge Management แต่ส าหรับการพัฒนาองค์การทางธรรม (Buddhist 
organization development) คือการใช้หลักธรรมเป็นเครื่องมือในการ พัฒนาองค์การ ตัวแปรที่จะพัฒนานั้น ก็คือ 
องค์ประกอบหลักขององค์การนั่นเอง ได้แก่  

1. สมาชิกองค์การ สมาชิกองค์การต้องส่งเสริมในด้านคุณภาพ คุณธรรม และความสุขของสมาชิก  
2. ผู้น า ต้องพัฒนาเช่นเดียวกัน กับสมาชิก นั่นก็คือ ด้านคุณภาพ คุณธรรม และความสุข (สัญญา สัญญา

วิวัฒน์ และชายสัญญา วิวัฒน์, 2550 : 3) 
ดังนั้น หลักการบริหาร ต้องส่งเสริมหลักการบริหารจัดการที่ดี เมื่อการพัฒนาทางโลกผสมผสานกับการ

พัฒนาทางธรรม ย่อมท าให้องค์การนั้น เป็นองค์การที่มีสันติภาพ เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีความสามารถ ในการ
บริหารจัดการตนเองได้ รักษาความสมดุลของสิ่งแวดล้อม และเป็นองค์การที่มีจิตวิญญาณหรือมี  จิตส านึกชุมชน
นั่นเอง  
 
ความหมายของการบริหารและการจัดการ  

การบริหารและการจัดการ รวมทั้งค าอื่นๆ อีก เป็นต้นว่า การปกครอง (government) การบริหารการ
พัฒนา การจัดการ และการพัฒนา (development) หรือแม้กระทั่งค าว่า การบริหารการบริการ  (service 
administration) การบริหารจิตส านึก หรือการบริหารความรู้ผิดรู้ชอบ (consciousness administration) การ
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บริหารคุณธรรม (morality administration) และการบริหารการเมือง (politics administration) ที่เป็นค าใน
อนาคตที่อาจถูกน ามาใช้ได้ ค าเหล่านี้ล้วนมีความหมายใกล้เคียงกัน ข้ึนอยู่กับผู้มี อ านาจในแต่ละยุคสมัยจะน าค าใด
มาใช้โดยอาจมีจุดเน้นแตกต่างกันไปบ้าง ทุกค าท่ีกล่าวมานี้เฉพาะในภาครัฐ ล้วนหมายถึง  

(1) การด าเนินงาน การปฏิบัติงาน แนวทาง (guideline) วิธีการ (method) หรือมรรควิธี (means) ใด ๆ  
(2) หน่วยงานของรัฐ หรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐน ามาใช้ในการบริหารราชการหรือปฏิบัติงาน  
(3) ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
(4) น าไปสู่จุดหมายปลายทางหรือการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดีขึ้นกว่าเดิม เช่น มีวัตถุประสงค์เพื่อน าไปสู่

จุดหมายปลายทางเบื้องต้น (primary goal) คือ ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ หรือช่วยเปลี่ยนแปลง
การปฏิบัติราชการให้เป็นไปในทิศทางที่ ดีกว่าเดิม หรือมีวัตถุประสงค์เพื่อน าไปสู่จุดหมายปลายทางสูงสุด (ultimate 
goal) คือ การพัฒนาประเทศที่ ประเทศชาติและประชาชนอยู่เย็นเป็นสุขอย่างยั่งยืน เป็นต้น และทุกค าดังกล่าวนี้ 
อาจมองในลักษณะที่เป็น กระบวนการ (process) ที่มีระบบและมีหลายขั้นตอนในการด าเนินงานก็ได้การบริหาร
จัดการเป็นการก าหนด ทิศทางของหน่วยงาน กลุ่มงาน หรือการด าเนินงานในหน้าที่ต่างๆ ให้ใช้ทรัพยากรทั้งหลายที่
มีอยู่ในองค์การ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient) ครอบคลุมถึง 
การใช้ ทรัพยากรได้อย่างเฉลียวฉลาด เหมาะสมและคุ้มค่า (Cost-effective) ส่วนการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิผล (Effective) นั้นหมายถึงการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง (Right decision) และมีการปฏิบัติการส าเร็จตาม
แผนที่ ก าหนดไว้ ดังที่ได้กล่าวมาแล้วว่า บทบาทส าคัญของผู้บริหารคือการน าพาองค์การไปให้ถึงเป้าหมายและ  
บรรลุผลส าเร็จได้โดยส่วนรวม เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายขององค์การ ผู้บริหารมีหน้าที่รวบรวมและจัดการใช้ 
ทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กัน โดยใช้กระบวนการบริหารจัดการที่ดี  
กระบวนการบริหารจัดการ เป็นกลไกและตัวประสานที่ส าคัญที่สุดในการประมวล ผลักดัน และก ากับให้ปัจจัยต่างๆ 
ที่เป็นทรัพยากรการจัดการประเภทต่าง ๆ สามารถด าเนินไปได้โดยมีประสิทธิภาพ จนบรรลุเป้าหมาย ตามที่ต้องการ 
การเข้าใจถึงกระบวนการบริหารจัดการและการฝึกฝนให้มีทักษะสูงขึ้น จะช่วยให้การ บริหารงานมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นได้ กิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการ ท่ีท าให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการ มีดังน้ี  

1. การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการก าหนดเป้าหมาย แผนงาน และตัดสินใจหา
วิธีการที่ดี ที่สุดที่ท าให้เป้าหมายนั้นบรรลุผลส าเร็จ  

2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง กระบวนการในการจัดตั้ง และจัดวางทรัพยากรบุคคล และ
ทรัพยากรที่ไม่ใช่บุคคล โดยวางแผนให้สามารถบรรลุผลส าเร็จขององค์การ  

3. การน าและสั่งการ (Leading and Directing) หมายถึง กระบวนการของการมีอิทธิพล เหนือบุคคลอื่น
ในการที ่จะให้บุคคลอื่นมีพฤติกรรมในการท างานท่ีต้องการ และท าให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  

4. การควบคุม (Controlling) หมายถึง กระบวนการในการก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน และ เป้าหมายที่องค์การคาดหวังและก าหนดไว้(เสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร และสัญญา เคณาภูมิ
2559 : 182)  
 ดังนั้น กระบวนการบริหารจัดการ จึงควรมีกระบวนการในการก าหนดเป้าหมาย แผนงาน และตัดสินใจหา
วิธีการที่ดี ที่สุดที่ท าให้เป้าหมายนั้นบรรลุผลส าเร็จ มีกระบวนการในการจัดตั้งและจัดวางทรัพยากรบุคคล มี
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กระบวนการของการมีอิทธิพล เหนือบุคคลอื่นในการที่ จะให้บุคคลอื่นมีพฤติกรรมในการท างานท่ีต้องการ และท าให้
บรรลุเป้าหมายขององค์การ มีกระบวนการในการก าหนดกิจกรรมต่างๆขององค์การให้เป็นไปตามที่องค์การคาดหวัง
และก าหนดไว ้
 
องค์ประกอบของการบริหาร  

แนวความคิดการบริหารงานของนักวิชาการต่าง ๆ ที่ได้ในความหมายของการบริหารเอาไว้ให้ ความเห็นว่า
การบริหารนั้นมีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 1. เป้าหมาย (Goal) 2. ปัจจัยการบริหาร (Factor of Management) 
3. ลักษณะของการบริหาร (Management Style) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1. เป้าหมาย (Goal) หรือวัตถุประสงค์ที่แน่นอนในการบริหารองค์กรผู้บริหารจะต้องมีการก าหนดทิศทาง
หรือวัตถุประสงค์ ของการท างานไว้ชัดเจน  

2. ปัจจัยในการบริหาร (Factor of Management) โดยทั่วไปแล้วปัจจัยในการ บริหารที่เป็นพื้นฐานมี 5 
ประการ คือ คน (Men) การบริหารก าลังคน จะใช้คนอย่างไรให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลกับงานให้มาก
ที่สุด เงิน (Money) การบริหารเงิน จะจัดสรรเงินอย่างไรให้ใช้จ่ายต้นทุนน้อยที่สุดและให้เกิด  ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล วัสดุ (Material) การบริหารวัสดุในการด าเนินงาน ว่าจะท าอย่างไร้ให้  สิ้นเปลืองน้อยที่สุดหรือเกิด
ประโยชน์สูงสุด เทคนิควิธี (Method) จะใช้เทคนิควิธีการแบบใด ที่สามารถสนับสนุนให้การบริหารงานได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ เคร่ืองมือ (Machine) ในการบริหารงานจะใช้เครื่องมือ เครื่องจักรประเภทใด ขนาดใดหรือ แบบใดที่
จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงาน อย่างไรก็ตามปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร 5 ประการ ที่กล่าวมานี้ 
อาจจะยังไม่เป็นการเพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพสังคมปัจจุบันมีการแข่งขันกันรุนแรงทุกด้านทุกลักษณะของ
การบริหาร (Management Style) (ณรงค์ นันทวรรธนะ,2536 : 1-2) 

การบริหาร เป็นทั้งศาสตร์และทั้งศิลป์ที่ผู้บริหาร จะต้องน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร จนมีค ากล่าวที่ว่า“ที่ใดมีผู้น าที่ดี ที่นั่นก็จะมีความส าเร็จ” ย่อมแตกต่างกันไปตามยุค
สมัย  
 
หลักการบริหารงานสมัยใหม่ในปัจจุบัน  

การบริหารงานหรือการจัดการองค์กรมีความจ าเป็นต้องใช้ศาสตร์ ในการบริหารงาน อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
เนื่องจากโลกในยุคปัจจุบันเป็นระบบทุนนิยมหรือบริโภคนิยมที่แสวงหาก าไรและมีการ แข่งขันเพื่อให้เหนือกว่าคู่แข่ง 
ทั้งในเชิงบริหารงานและการพัฒนาองค์กรให้บรรลุผลตามเป้าหมายขององค์กร จึงมีหลักการบริหารสมัยใหม่เข้ามา
เป็นกลยุทธ์หรือหลักการในการบริหารจัดการ ในขณะเดียวกันก็มี นักวิชาการทางตะวันตกก าลังสนใจหลักการในทาง
พระพุทธศาสนามาผสมผสาน และประยุกต์ใช้กับหลักการ บริหารจัดการ เพราะเขาถือว่าการที่จะใช้หลักการ วิธีการ 
หรือเทคนิคของนักวิชาการชาวตะวันตก ซึ่งพัฒนาการการบริหารจัดการมาไม่เกิน 100 ปี น้ันยังเป็นหลักการที่ยังยึด
กับวัตถุ รวมทั้งมีผู้แพ้ผู้ชนะ เป็นการ บริหารจัดการที่มุ่งหวังก าไรและการแข่งขัน ดังนั้นเมื่อนักวิชาการทางตะวันตก 
ได้เข้ามาศึกษาพระพุทธศาสนา ท าให้เขารู้ว่าศาสตร์แห่งการบริหารจัดการที่ยั่งยืนและด ารงความเป็นมนุษย์ที่จะอยู่
ร่วมกันโดยสันติสุขน่ันคือ ศาสตร์ในการบริหารจัดการเชิงพุทธศาสตร์จะได้กล่าวถึง หลักการบริหารงานสมัยใหม่กับ
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หลักการบริหารงาน เชิงพุทธศาสตร์ในเชิงเปรียบเทียบว่าสามารถบูรณาการ รวมเข้ากันได้และเป็นแนวทางที่มีความ
สอดคล้องกับ หลักการบริหารสมัยใหม่ได้อย่างเหลือเช่ือ ถึงแม้ว่าจะเป็นหลักธรรมค าสอนขององค์สมเด็จพระสัมมา
สัมพุทธ เจ้าถึงกว่าสองพันห้าร้อยกว่าปีมาแล้ว แต่ในยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงของระบบการบริหารงาน เพื่อ
รองรับระบบการบริหารงานสมัยใหม่เข้ามาปรับปรุงการบริหารงานขององค์กร จึงท าให้การบริหารงานมีความ 
ซับซ้อนต้องใช้กลยุทธ์ด้านต่างๆ มาปรับเข้ากับระบบการบริหารงาน เน้นการแข่งขันและผลก าไรสูงสุดเพื่อสนอง
ระบบบริโภคนิยม จึงมีศาสตร์ในการบริหารงานสมัยใหม่เข้ามาแทนท่ีระบบเก่า โดยเพิ่มองค์ความรู้ในการบริหารงาน
เกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์ให้มีการเพิ่มทักษะเกี่ยวกับความรู้ความสามารถเข้ามาประกอบเป็นหลักในการพัฒนาการ
บริหารงานสมัยใหม่ โดยเฉพาะการแข่งขันขององค์กรที่มีความหลากหลาย  จึงมีการน าเอาเรื่องสมรรถนะ 
(Competency) เข้ามาใช้ในหลักการบริหารสมัยใหม่มากยิ่งขึ้น เพื่อเป็นการระบุทรัพยากรบุคคลว่า มีความสามารถ
และความรู้ที่หลากหลาย รวมทั้งเป็นผู้มีความสามารถดีที่สุด เป็นการแสวงหาความแตกต่างจากบุคคลทั่วไป น ามา
เป็นบุคลากรในองค์กรเพื่อสร้างความเป็นเลิศขององค์กร ในการ บรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์กรเพื่อการแข่งขันท่ีมี
ศักยภาพเหนือกว่าองค์กรอื่นๆ ระบบบริหารงานท่ี ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงมาเป็นระบบบริหารงาน สมัยใหม่ที่มี
การพัฒนาการในรูปแบบต่างๆ จึงมีการสร้างระบบการบริหารงานที่เน้นคนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการบริหารงานสมัยใหม่เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่หลากหลายขึ้น จึงได้มีแนวความคิดใน การบริหารคน
หรือทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรของตน เพื่อความส าเร็จและบรรลุผลส าเร็จโดยให้สอดคล้องกับ เทคโนโลยีสมัยใหม่
หรือนวัตกรรมใหม่ๆ เพราะว่าการบริหารจัดการจะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เนื่องจากโลกในอนาคตเป็นโลกท่ี
ท างานในสิ่งแวดล้อมที่เป็นพลวัตรมากข้ึน การแข่งขันจะมีอัตราที่สูงขึ้น และ เป็นการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของความ
คาดหวังทางสังคมเพิ่มขึ้นและจะกดดันเรียกร้องในองค์กร มีการปรับตัว เพื่อแสวงหาแนวทางในการบริหารจัดการ
องค์กรให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  

กระบวนการทางการ บริหาร (Administration) นักวิชาการชื่อ Luther Gulicks และคณะได้เสนอแนวคิด
เกี่ยวกับกระบวนการ บริหารที่เรียกว่า “POSDCORB” ไว้ 7 ประการ คือ  

1. การวางแผนงาน (Planing) หมายถึง องค์กรควรจะ ก าหนดแผนงานกิจการเพื่อให้หมู่สมาชิก หรือ
บุคลากรในองค์กรมีทิศทางในการปฏิบัติงานหรือท างานร่วมกัน อย่างกลมกลืนไปในทางเดียวกัน  

2. การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจัดการโครงสร้างองค์กรให้มีสาย บังคับบัญชาที่คล่องตัว การ
เช่ือมสายบังคับบัญชาให้แน่นแฟ้น และมีความจงรักภักดีต่อองค์กรเพื่อสนับสนุน นโยบายของผู้บริหารในระดับสูง
เป็นอย่างดี 

3. การบริหารงานบุคคล (Staffing) การส่งเสริมและพัฒนาการ บริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กร  

4. การวินิจฉัยสั่งการ (Directing) องค์กรต้องมีการวินิจฉัยสั่งการที่รวดเร็วแม่นย า รวมทั้งข้อมูลข่าวสารที่
ทันสมัย เพื่อเป็นข้อมูลใน การตัดสินใจของผู้บริหารองค์กรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร  

5. การประสานงาน (Co – ordinating) เป็นการประสานงานในเชิงระบบในองค์กร หรือนอกระบบนอก
องค์กรเพื่อให้ องค์กรสามารถด าเนินกิจการอย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามนโยบายและวัตถุประสงค์ขององค์กร เพื่อ
แก้ไข ปัญหาความขัดแย้ง ท้ังในองค์กรและนอกองค์กร  
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6. การเสนอรายงาน (Reporting) องค์กรจะต้องมีการ ตรวจสอบข้อมูลผลการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ การรายงานข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ และเป็นข้อมูลที่เป็น มาตรฐาน เที่ยงตรง รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยเข้ามาสนับสนุนข้อมูลจะท าให้การบริหารองค์กรได้อย่าง แม่น รวดเร็วต่อผู้บริหาร  

7. การจัดท างบประมาณ (Budgeting) องค์กรควรจัดท าระบบบัญชีและงบประมาณ เป็นแบบมาตรฐาน 
ซึ่งสามารถตรวจสอบระบบบัญชี (Balance Sheet) ได้อย่างมีระบบในการบริหารงานองค์กร (เกียรติพงษ์ อุดมธนะธี
ระ, [ออนไลน์] : 2561) 

หลักการบริหารงานสมัยใหม่ จ าเป็นต้องอาศัยวิทยาการด้านการจัดการบริหารเข้ามา  สนับสนุนองค์กร 
เพื่อเสริมพลังการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผล พัฒนาทรัพยากรมนุษย์  (บุคคล) ขององค์กรอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ รวมทั้งใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาสนับสนุน ด้านฐานข้อมูล การ สร้างบุคลากรในองค์กรให้มี
ความสามารถในการบริหารจัดการ มีการตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ การสร้างความเป็น
ธรรม ความเสมอภาคในองค์กร การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ มีการประสานประโยชน์ สร้างความร่วมมือ การ
กระจายอ านาจที่เหมาะสมจะเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ สมัยใหม่เพื่อน าองค์กรเข้าสู่โลกาภิวัตน์และความ
ได้เปรียบในเชิงแข่งขัน ของระบบทุนนิยมในปัจจุบันซึ่งไม่อาจหลีกเลี่ยงได้  
 
หลักการบริหารงานเชิงพุทธศาสตร์  

หลักการบริหารเชิงพุทธศาสตร์ เกี่ยวข้องกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่มีคุณค่า มากกว่าสอง พันห้า
ร้อยกว่าปี หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีกล่าวถึงการบริหารจัดการมีอยู่มากมาย เป็นค าสอนขององค์ สมเด็จพระ
สัมมาสัมพุทธเจ้าที่ยังทันสมัยอยู่จนถึงปัจจุบันและในอนาคต แต่ในที่น้ี จะได้น าหลักธรรมทาง พระพทุธศาสนาบาง
ประการ ได้แก่ หลักสัปปุริสธรรมที่พระพุทธเจ้าทรงแสดงไว้ในสัปปุริสสูตร (พระไตรปิฎก เล่มที่ 23) อันเป็นแนวทาง
ในการบริหารจัดการเชิงพุทธศาสตร์เพียงหลักธรรมหนึ่ง เพื่อประกอบการพิจารณา  ว่า หลักการบริหารเชิงพุทธ
ศาสตร์มิได้มุ่งหวังก าไรหรือการแข่งขัน เพียงอย่างเดียวแต่ได้บรรจุหลักการที่สร้าง ความยั่งยืน การไม่เบียดเบียน 
การอยู่ร่วมกันอย่างสงบสันติ มีความเมตตาต่อกัน และรู้เท่าทันโลก โดยมิได้ ปฏิเสธกระแสโลกาภิวัตน์หรือระบบทุน
นิยมในปัจจุบัน แต่ให้ยึดหลักการอยู่ร่วมกันและรู้เท่าทันโลก หลักสัปปุ ริสธรรม ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ มี 
7 ประการ คือ  

1. ธัมมัญญุตา (Knowing the Law, Knowing the Cause) ความเป็นผู้รู้จักเหตุ คือรู้ความจริง รู้หลักการ 
รู้กฎเกณฑ์ รู้กฎแห่งธรรมได้ รู้กฎเกณฑ์แห่งเหตุผล และรู้จักหลักการที่จะท าให้เกิดผล รวมความว่า การบริหาร
จัดการในองค์กร ผู้บริหารจ าเป็นต้องพิจารณา ข้อเท็จจริงอย่างถูกต้อง เพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กรให้มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล รู้จักการวิเคราะห์ความ จริงที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ อันว่า “สิ่งทั้งหลายเกิดขึ้น ตั้งอยู่ดับไป 
เป็นธรรมดา” โดยพิจารณาหลักการและ เกณฑ์แห่งเหตุผลมาบริหารจัดการองค์กร  

2. อัตถัญญุตา (Knowing the Meaning, Knowing the Purpose) ความเป็นผู้รู้จักผลหรือความมุ่งหมาย 
คือรู้ความหมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้ประโยชน์ที่ประสงค์ รู้จักผลที่เกิดขึ้น สืบเนื่องจากการกระท าตามหลัก หมายถึง 
การบริหารงานองค์กรให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ และรู้ถึงประโยชน์ ขององค์กรที่น าไปสู่ความมั่นคงและไม่มีผลกระทบ
ใดๆ ต่อองค์กร ในท่ีนี้ก็หมายถึงการมีแผนงานท่ีดี การ วางแผนที่วิเคราะห์ผลกระทบด้านต่างๆ  
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3. อัตตัญญุตา (Knowing Oneself) ความเป็นผู้รู้จักตน คือ รู้จักเรา ว่าเรานั้น โดยฐานะภาวะเพศ ความรู้
ความสามารถ และคุณธรรมเป็นอย่างไรและเท่าใดแล้วประพฤติให้  เหมาะสมและรู้จักที่จะปรับปรุงต่อไป ในที่นี้
หมายถึง รู้จักองค์กรที่เราบริหารเป็นอย่างดีว่ามีจุดด้อยจุดแข็ง อย่างไร มีขีดความสามารถอย่างไร และรู้จักการ
ปรับปรุงองค์กรให้ทันต่อเหตุการณ์ที่มีผลกระทบ รวมทั้งการ บริหารความแตกต่างที่จะท าให้องค์กรเป็นเลิศ มี
ประสิทธิภาพและมั่นคงถาวร  

4. มัตตัญญุตา (Moderation, Knowing how to be temperate) ความผู้รู้จักประมาณ คือ ความพอดี
ในการจ่ายโภคทรัพย์ ในที่น้ีหมายถึง การบริหารการเงิน หรือ การขยายกิจการต้องพิจารณาให้รู้จักประมาณในความ
เพียงพอขององค์กร ขีด ความสามารถขององค์กร ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร รวมทั้งการแข่งขัน
ที่รอบคอบและ รู้จักประมาณขีดความสามารถขององค์กร  

5. กาลัญญุตา (Knowing the Proper time) ความเป็นผู้รู้จักกาล คือ รู้กาลเวลาอันเหมาะสมและ
ระยะเวลาในการประกอบกิจ ในที่นี้หมายถึง การบริหารจัดการจะต้องมีความ เข้าใจถึงระยะเวลาที่เหมาะสม การ
สร้างโอกาสขององค์กรจะต้องพิจารณาถึงสถานการณ์ในเวลานั้น ๆว่า ควร จะด าเนินการอย่างไร อะไรควรงด อะไร
ควรกระท าเวลาใดควรขยายกิจการ หรือช่วงเวลาใดที่จะบริหารองค์กร ให้ประสบผลส าเร็จต่อองค์กรมากท่ีสุด  

6. ปริสัญญุตา (Knowing the Assembly, Knowing the Society) ความเป็นผู้รู้จัก ชุมชน คือ รู้กริยาที่
จะประพฤติต่อชุมชนนั้น ว่าควรจะด าเนินการอย่างไร การบริหารจัดการ จ าเป็นต้องปฏิสัมพันธ์กับองค์กรต่าง ๆ ท้ัง
ที่เป็นพันธมิตร และคู่แข่ง การสร้างสรร หรือ การประสานงานกับ ชุมชนหรือกลุ่มบุคคลที่มีผลต่อองค์กร ก็คือเข้าถึง 
เข้าใจและพัฒนา เป็นการบริหารจัดการที่สร้างความสัมพันธ์  ด้วยเมตตา ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อชุมชน หรือ
สาธารณะชน จะเป็นภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร  

7. ปุคคลัญญุตา (Knowing the individual, Knowing the different individuals) ความเป็นผู้รู้จัก
บุคคล คือ รู้จักความ แตกต่างของบุคคลว่าโดยอัธยาศัย ความสามารถและคุณธรรมตลอดถึงรู้ในความสามารถของ
บุคคล และใช้ มอบงานที่เหมาะสมให้การบริหารจัดการในการรู้บุคคล เปรียบเสมื อนการพัฒนาและบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ที่ จะต้องมีการพัฒนาและบริหารบุคคลในองค์กรให้มีความรู้ความสามารถและภักดีต่อองค์กร มี
ความสามัคคี สร้างความเป็นธรรมและเสมอภาคให้แก่บุคลากรในองค์กร รวมถึงการท างานเป็นหมู่คณะ การ
ติดต่อสื่อสาร กับบุคคลต่างๆ ด้วยความเป็นมิตรไมตรี รวมทั้งมีความจริงใจต่อกัน (พระครูสมุห์ไพฑูรย์พนมสวย และ
คณะ 2562 : 127) 

จากสาระของสัปปุริสธรรมข้างต้น จะเห็นว่า พระพุทธศาสนาอธิบายความสัมพันธ์ของการบริหารจัดการ
เกี่ยวข้องกับคนและสิ่งแวดล้อม โดยค านึงถึง คุณธรรมและจริยธรรมที่มีคุณค่า พบได้ในสังคมมนุษย์ หรือปัจจัยแห่ง
สังคมในกระบวนการอาศัยซึ่งกันและกัน การพิจารณาด้วยเหตุด้วยผล รู้จักโลก รู้จักธรรมชาติ เพราะมนุษย์เท่านั้นที่
จะเป็นผู้ที่บริหารจัดการองค์การที่ดี ได้ ส าหรับในส่วนของหลักการบริหารสมัยใหม่จะเน้นเทคนิคและ วิธีการ โดย
แสวงหาก าไรและการแข่งขันให้องค์กรบรรลุสู่เป้าหมาย  ตามแบบของทุนนิยม แต่หากผู้บริหารจะน าหลักการ
บริหารเชิงพุทธศาสตร์เข้ามา ประกอบ หรือ บูรณาการให้เข้ากับการบริหารงานในปัจจุบัน ก็ถือว่าเป็นแนวทางใหม่
หรือเข้าสู่มิติของการ บริหารงานที่ยั่งยืน มีความมั่นคง และสร้างความเป็นธรรมต่อบุคคล หรือสังคมที่เกี่ยวข้องกับ
องค์กรอย่างชาญ ฉลาด รวมทั้งสร้างประสิทธิภาพประสิทธิผลต่อการบริหารงานอย่างยั่งยืนและมั่นคง รวมทั้งจะเป็น
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หลักการ ของนักบริหารในการบริหารจัดการองค์กรของตนอย่างมีระบบ โดยที่ยังมีคุณธรรมมาประกอบในการ
พิจารณา บริหารจัดการด้วย  
 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์แนวพุทธ  

องค์การแนวพุทธจะอาศัยทั้งวัฒนธรรมพุทธและพุทธธรรม และจะเน้นหนักในด้านจิตใจมากกว่า  วัตถุ 
อย่างไรก็ดี องค์กรทั้งสองแบบ คือ ทางโลกและทางธรรมต้องอาศัยกันและกัน องค์การที่ใช้ทั้งสอง แนวทางจะเกิดผล
ดีมากกว่า การที่องค์การใด ๆ จะมีความมั่นคงได้นั้น มีปัจจัย 7 ด้าน ดังนี้1. คุณภาพของ สมาชิก 2. คุณธรรมของ
สมาชิก 3. ความสงบสุขของสมาชิก 4. คุณภาพของผู้บริหาร 5. คุณธรรมของผู้บริหาร 6. ความสงบสุขของผู้บริหาร 
7. หลักการบริหารการน าองค์การปัจจัยเหล่านี้จะส่งผลให้องค์การด ารงคงอยู่เป็นเวลานาน สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล คุ้มค่ากับทุนทรัพย์และแรงกายแรงใจที่ลงทุน พุทธธรรมมีแนวทางในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ด้วยความเช่ือที่ว่า ชีวิตคือการศึกษา (Life is education) มี ชีวิตอยู่ก็ต้องมีการศึกษาตลอดเวลา 
คนทุกคนที่เกิดมาต้องได้รับการพัฒนา เมื่อพัฒนาแล้วจึงจะถือว่าเป็นสัตว์ ประเสริฐอย่างแท้จริง (แสงอาทิตย์ ไทย
มิตร, 2558 : 23-33)  

การพัฒนาแนวพุทธนั้นจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาทั้งคนและองค์การ บุคลากรพัฒนาเป็นคนดี มีคุณภาพ มี
ความสุข องค์การเข้มแข็ง การพัฒนาแนวพุทธนั้นจะมุ่งพัฒนาคนแบบองค์รวม คือ วิ ธีไตรสิกขา หรือ บทเรียน 3 
เรื่องที่มนุษย์ต้องเรียนรู้และฝึกฝนให้เกิดความ ช านาญ ดังนี้ 1. ศีลสิกขาหรือการพัฒนากาย (ศีล) เป็นการเรียนรู้
และฝึกทักษะเรื่องระเบียบวินัย ของสังคม ท าให้กายและพฤติกรรมพัฒนา 2. สมาธิสิกขาหรือการพัฒนาจิต (สมาธิ) 
เป็นการเรียนรู้และฝึกทักษะทางด้านจิตใจ ท าให้จิตใจพัฒนา จิตอยู่กับงาน ไม่ประมาท 3. ปัญญาสิกขาหรือการ
พัฒนาปัญญา สามารถท าได้โดยการคบหากับบัณฑิต การศึกษาหาความรู้ การคิดพิจารณา และการปฏิบัติตาม
ความรู้ทฤษฎีหลักพุทธธรรมเป็นแหล่งขุมทรัพย์ที่นักบริหารทั้งหลาย จะสามารถน ามาใช้ประโยชน์ทั้ งในด้าน
แยกแยะผิดถูกช่ัวดี ในการพัฒนาอุปนิสัยทั้งตนเองและผู้ใกล้ชิดเกี่ยวข้อง การมีศาสนาตามกฎหมายยังไม่ส าคัญ
เท่ากับที่เราได้ตระหนักว่าเรานั้นมีแนวคิดหรือหลักยึดทางศาสนาในเรื่องใด เรื่องของศาสนามีหลายอย่างที่เป็นเรื่อง
ส าคัญที่น าไปช่วยในกระบวนการพัฒนา แก้ไขปัญหา เพื่อน าพาไปสู่การปฏิบัติตนและหากน าหลักศาสนามาใช้
ร่วมกับการบริหารงานในยุคปัจจุบันก็สามารถน าไปสู่ความส าเร็จใน งานระดับหนึ่ง ซึ่งมีคุณธรรมที่เป็นเครื่องยึด
เหนี่ยวใจคน ผูกใจคนและประสานหมู่ชนให้มีความสามัคคีเป็น ธรรมที่ท าให้คนเป็นที่รัก เป็นท่ีชอบใจของคนทั่วไป
เป็นการปลูกไมตรีเติมน้ าใจต่อกันท าให้สังคมเป็นสุข (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2543 : 167)  

การบริหารเชิงพุทธ คือ กระบวนการหรือแนวทางที่ก่อให้เกิดความเหมาะสมทางด้านพฤติกรรม ของมนุษย์
ที่มุ่งเน้นการบริหารทางกายบริหาร และบริหารใจ มีระเบียบการวินิจฉัยสั่งการหรือการแก้ปัญหา ซึ่งต้องอาศัย
ข้อเท็จจริงและหลักเหตุผล และกฎเกณฑ์อย่างเหมาะสมซึ่งท าให้การบริหารเกิดคุณค่าต่อองค์กร  ซึ่งพฤติกรรม
เหล่านี้เป็นการสร้างจิตส านึกให้เกิดกับบุคลากรในหน่วยงานท้ัง 3 ด้าน คือ ครองตน ครองคน ครองงาน จนเกิดองค์
ความรู้และความเข้าใจโดยไม่มีอคติต่อผู้ร่วมงาน ปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้องและเป็นธรรม หลักการบริหารเชิงพุทธ
ศาสตร์มิได้มุ่งหวังก าไรหรือการแข่งขันเพียงอย่างเดียว แต่ได้บรรจุหลักการที่สร้าง ความยั่งยืน การไม่เบียดเบียน 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาติครั้งท่ี 7 “วถีิพุทธ วถีิชุมชน รากฐานชีวทัศน์เชงิสังคมล้านนาในสังคมวถีิใหม่”  

วันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2564 ณ  วทิยาลัยสงฆ์ล าพูน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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การอยู่ร่วมกันอย่างสงบสันติ มีความเมตตาต่อกัน การพิจารณาด้วยเหตุด้วยผล รู้จักโลก รู้จักธรรมชาติ เพราะมนุษย์
เท่านั้นท่ีจะเป็นผู้ที่บริหารจัดการองค์การที่ดีได้  
 
บทสรุป  

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามีมากมาย แต่ยกตัวอย่างหลักธรรมมาอธิบาย และอยู่ที่ผู้น าจะประยุกต์และ
น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กร ความดีส าคัญกว่าความรู้ เพราะความดีเป็นพฤติกรรมส่วนบุคคล ความรู้เป็นส่วน
ที่บุคคลสนใจ เราจะเห็นได้ว่าปัจจุบันสภาพสังคมค่อนข้างเน้นในเรื่อง ของวัตถุมากกว่าความเอาใจใส่ในเรื่องของ
จิตใจหรือทางด้านจริยธรรม จริยธรรมจึงเป็นสิ่งที่อยู่ภายนอกเป็น เครื่องมือที่ใช้เป็นแนวทางในการสร้างความมี
คุณธรรมให้กับบุคคล พระพุทธศาสนาน าไปช่วยใน กระบวนการพัฒนา แก้ไขปัญหา เพื่อน าพาไปสู่การปฏิบัติตน
ด้วยการบริหารจัดการเกี่ยวข้องกับคนและ สิ่งแวดล้อม โดยค านึงถึงคุณธรรมและจริยธรรมที่มีคุณค่า พบได้ในสังคม
มนุษย์ หรือปัจจัยแห่งสังคมใน กระบวนการอาศัยซึ่งกันและกัน การพิจารณาด้วยเหตุด้วยผล รู้จักโลก รู้จักธรรมชาติ 
เพราะมนุษย์เท่านั้นที่จะ เป็นผู้ที่บริหารจัดการองค์การที่ดีได้หากผู้บริหารจะน าหลักการบริหารเชิงพุทธศาสตร์เข้า
มาประกอบ หรือ บูรณาการให้เข้ากับการบริหารงานในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิผล ต่อการบริหารงานอย่างยั่งยืน
และมั่นคง  
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