








 
 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน อําเภอหนองหงส   
จังหวัดบุรีรัมย                                                                                                             

2. เพ่ือศึกษาปญหาที่สงผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพผูวิจัยใชเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึกจาก      
ผูใหขอมูลหลักที่ไดมาดวยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการกําหนดเปนโควตา 
(Quota) จํานวน 15 คน ประกอบดวยผูบริหารหรือขาราชการในเทศบาลตําบลหวยหิน               
จํานวน 6 คน เพราะกลุมผูใหสัมภาษณเปนผูบริหารและขาราชการระดับสูงมีความรับผิดชอบงาน
ดานนี้โดยตรงสามารถตอบคําถามไดทุกประเด็น และผูสูงอาย ุจํานวน 9 คน เพราะเปนผูมีทรงคุณวุฒิ
ทางการศึกษาและการทํางานเปนระดับผูนําของผูสูงอายุดวยกัน สามารถตอบคําถามไดทุกประเด็น
เชนเดียวกันสวนการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชการวิเคราะห 2 ลักษณะ คือการวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) และการวิเคราะหเชิงบรรยาย (Descriptive Analysis) ดังขอมูลผูใหสัมภาษณ
ปรากฏในตารางที่ 1-2 ดังนี้ 

ตารางที่ 1 แสดงผูใหขอมูลหลัก ผูบริหารหรือขาราชการในเทศบาลตําบลหวยหิน จํานวน 6  คน 

ชื่อ – สกุล อายุ เพศ ตําแหนง 

1. นายไพบูลย  ธิติพิศุทธิ์กุล 61 ชาย นายกเทศมนตรีตําบลหวยหิน 

3. นายบุญจันทร  ทองแถม 49 ชาย ปลัดเทศบาลตําบลหวยหิน 

3. นางสาวทิพวรรณ  วรรณปะเก 48 หญิง นักวิชาการพัสดุ 

4. นางสาววิไลวรรณ  สมใจ 45 หญิง พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 

5. นางขนิษฐา  ฟกขาว 43 หญิง ผูอํานวยการกองคลัง 

6. นางสาวเปรมจิต  จันทะแจม 39 หญิง นักวิชาการสาธารณสุข 
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ตารางที่ 2 แสดงผูใหขอมูลหลัก ผูสูงอายุ จํานวน 9 คน 

ชื่อ – สกุล อายุ เพศ ตําแหนง 

1. นายแพง  จันทะแจม 83 ชาย รองนายกเทศมนตรีตําบลหวยหิน 

2. นายคําไร  พรมคําภา 65 ชาย รองนายกเทศมนตรีตําบลหวยหิน 

3. นายประยูร  หาญศรี 74 ชาย อดีตชาราชการครบูํานาญ 

4. นายทองคา  อนันตมา 64 
ชาย 

อดีตผูใหญบาน  

5. นายประกาย  บุญคา 72 
ชาย 

อดีตผูใหญบาน 

6. นายสีดา  ปกกาเวสา 78 
ชาย 

อดีตชาราชการครูบํานาญ 

7. นายไสว  มหาดพรม 72 
ชาย อดีตชาราชการครูบํานาญ 

8. นายประสาท  ศรีวงษษา 85 
ชาย อดีตชาราชการครูบํานาญ 

9. นายประดิษฐ  จันทะนัน 73 ชาย 
อดีตชาราชการครูบํานาญ 

ผลการศึกษา 

 จากการที่ผูวิจัยไดใชเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลหลัก ตามประเด็นคําถามที่
กําหนดไวเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักที่เปนผูบริหารหรือ
ขาราชการของเทศบาล และผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน ปรากฏผล ดังนี้ 

 1.  การศึกษาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน ดานการดํารงชีวิตของ
ผูสูงอายุในลักษณะใด จึงจะเรียกวามีคุณภาพ ความจําเปนของผูสูงอายุเกี่ยวกับมาตรฐานการเปนอยู
เพ่ือใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก พบวา มีประเด็นอยู 2 ประเด็น โดยไดแยก
ประเด็นที่เหมือนกันและตางกันดังตอไปนี้ 
     1.1 ประเด็นเหมือนกัน 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 1 ประจำปี 2559  : การวิจัยทางสังคมศาสตร์กับการสร้างสันติภาพ

- 524 -



 
 

 1.1.1 การดํารงชีวิตของผูสูงอายุคือ สุขภาพไมสมบูรณ ไมแข็งแรงเชนแตกอน 
และการเจ็บไขไดปวยดวยโรคตางๆ ซึ่งโรคที่มักพบในผูสูงอายุทั่วไปไดแก ปวดหลังปวดเอว ไขขอ
อักเสบ ความดันโลหิตสูง โรคกระเพาะ โรคหัวใจ โรคเบาหวาน โรคไต ตอกระจกตา ตอเนื้อตา     
โรคเกี่ยวกับหู อัมพาต อัมพฤกษ ซึ่งเปนไปตามอายุ ผูสูงอายุจึงตองไดรับการตรวจสุขภาพเปนประจํา
ทุกปถือวามีการเปนอยูที่ดีระดับหนึ่ง  
 1.1.2 ผูสูงอายุมีความวิตกกังวล ทุกขรอนหวงใยลูกหลานกลัวจะถูกทอดทิ้ง 
กังวลวาจะไมมีคนดูแล ตลอดจนถึงมีความรูสึกเหงาและโดดเดี่ยวหมดกําลังใจ หรือ เศราใจบอย ทั้งนี้
ภาวะสุขภาพของผูสูงอายุขึ้นอยูกับปจจัยแวดลอมเชน การที่ผูสูงอายุไดรับความเคารพนับถือและเชื่อ
ฟงของบุตรหลาน การไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุตรหลาน และการที่บุตรหลานยังใหความสําคัญ   
ในฐานะเปนที่ปรึกษา ทําใหผูสูงอายุมีความสุขและมีความพอใจในการดํารงชีวิตของผูสูงอายุผูสูงอายุ
มีลูกหลายคอยดูแลใกลชิด 

 1.2 ประเด็นที่ตางกัน 
  1.2.1 การตรวจรักษาโรคตางๆในโรงพยาบาลจะมีผูปวยมีจํานวนมาก และ
แพทยผูตรวจรักษามีนอยไมเพียงพอตอผูปวยจึงทําใหเกิดความลาชาในการใหบริการรักษาจึงทําให
ผูสูงอายุเลือกท่ีจะไมไปหาหมอ และผูสูงอายุบางกลุมเลือกท่ีจะหายารับประทานเอง 
 1.2.2 ครอบครัวผูสูงอายุบางครอบครัวลูกหลานตองไปทํางานตางจังหวัดจึงทํา
ใหผูสูงอายุขาดคนดูแล เอาใจใส แมแตการไปพบแพทยไมสามารถดําเนินการไดดวยตนเอง 

จากการสัมภาษณในดานคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหินไดขอสรุปดังนี้ 
ความจําเปนของผูสูงอายุเกี่ยวกับมาตรฐานการเปนอยู  คือ 1) การเขาถึงการรักษาพยาบาล            
2) มีผูใกลชิดคอยดูแล 3) มีการเขารวมกิจกรรมทางสังคม คุณภาพชีวิตที่ดีนับเปนสิ่งสําคัญตอการ
ดําเนินชีวิต สงผลตอดานรางกาย จิตใจและอารมณของผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

 2.  การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน ดานปญหาใดที่สงผลตอ
การดําเนินชีวิตที่มีคุณภาพของผูสูงอายุ จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก พบวา มีประเด็นอยู          
2 ประเด็น โดยไดแยกประเด็นที่เหมือนกันและตางกันดังตอไปนี้ 
 2.1 ประเด็นที่เหมือนกัน 
 2.1.1 ปญหาเรื่องสุขภาพผูสูงอายุมักจะมีปญหาดานสุขภาพเสื่อมโทรม          
มีโรคภัยตางๆ เบียดเบียน เมื่อรางกายเสื่อมสมรรถภาพ จะทําใหบทบาทในการดําเนินชีวิตของ
ผูสูงอายุลดลง ขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง สงผลไปถึงกิจกรรมชีวิตประจําวัน จนทําใหเกิดความวิตก
กังวลกลัว   
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  2.1.2 ปญหาขาดการดูแลจากลูกหลานเนื่องจากลูกหลานตองไปทํางาน
ตางจังหวัดจึงทําใหผูสูงอายุขาดคนดูแล คนอ่ืนที่มิใชญาติพ่ีนองก็มิอาจพึ่งพาไดในบางครั้ง 
 
 
 2.2 ประเด็นที่ตางกัน 
 2.2.1 คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุมีความแตกตางกันเกิดจากสภาพแวดลอมความ
เปนอยูที่แตกตางกัน สงผลมาถึงชีวิตความเปนอยู กอใหเกิดปญหาดานสุขภาพรางกายตามมา  
 2.2.2 การเอาใจใสดูแลผูสูงอายุในดานการใชชีวิตประจําวัน ในเรื่องการ
รับประทานอาหาร การรับประทานยา การออกกําลังกาย และการตรวจสุขภาพประจําปไมสม่ําเสมอ 

  จากการสัมภาษณปญหาที่สงผลตอการดําเนินชีวิตที่มีคุณภาพของผูสูงอายุ ไดขอสรุปดังนี้ 
สวนใหญปญหาที่สงผลตอการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุจะมีปญหาในเรื่องของปญหาดานสุขภาพ 
โรคภัยไขเจ็บสงผลตอการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ และปญหาการขาดคนดูแลผูสูงอายุ เพราะผูสูงอายุ
บางกลุมไมสามารถชวยเหลือตนเองไดจึงตองอาศัยคนคอยชวยเหลือ และผูสูงอายุบางกลุมก็สามารถ
ที่จะชวยเหลือตนเองในชีวิตประจําวันได 

 3.  การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน ดานมีแนวทาง
ดําเนินการอยางไรจึงจะชวยใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก พบวา     
มีประเด็นอยู 2 ประเด็น โดยไดแยกประเด็นที่เหมือนกันและตางกันดังตอไปนี้ 
 3.1 ประเด็นที่เหมือนกัน 
 3.1.1 มีกิจกรรมใหผูสูงอายุไดเขารวม การจัดกิจกรรมนันทนาการ และมีการ
เยี่ยมผูสูงอายุ ผูบริหาร ผูนําชุมชน ผูที่เกี่ยวของ ผูรับผิดชอบตองตระหนัก และเอาใจใสผูสูงอายุ
ตลอดเวลา 
 3.1.2 ตั้งกลุมคณะบุคคล กลุมอาสาสมัครใหบริการผูสูงอายุมีสถานที่ดูแลคอย
ใหบริการสําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูชวยเหลือตัวเองไมได หรือขาดญาติพ่ีนองคอยดูแล 
 3.1.3 สงเสริมใหผูสูงอายุมีการตรวจสุขภาพประจําปอยางสม่ําเสมอ และการ
ออกกําลังกายใหเหมาะสมแกวัยและสภาพรางกายของแตละคน 
   3.2 ประเด็นที่ตางกัน 
  3.2.1 มีกลุมเอกชนประชาชนรวมกันจัดตั้งกลุมอาสาหาทางชวยเหลือผูสูงอายุ
ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี หรือปลอยใหลูกหลานดูแลเอง การดูแลเอาใจใสในการใชชีวิตประจําวัน บางครั้ง
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ผูสูงอายุก็สามารถที่จะชวยเหลือตัวเองไดในยามที่ไมมีลูกหลานคอยดูแล เพ่ือสรางความมั่นใจ        
แกผูสูงอายุ 
  3.2.2 ใหหนวยงานราชการยื่นมือเขามาดูแล ใหความชวยเหลือและใหบริการ
ผูสูงอายุในดานคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ดานสุขภาพ และความเปนอยูที่ดี 

 จากการสัมภาษณแนวทางในการแกไขปญหาเกี่ยวกับการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 
ไดขอสรุปดังนี้ การใหความสําคัญกับสุขภาพ  การบริโภคอาหารอยางถูกสุขลักษณะ การพักผอน    
ใหเพียงพอ การออกกําลังกายเปนประจํา เพ่ือสุขภาพรางกายที่แข็งแรงสมบูรณ  การพัฒนาทางดาน
อารมณ การสรางเสริมสุขภาพจิตที่ดี การเขารวมกิจกรรมนันทนาการ การเขารวมกิจกรรมกับเพ่ือนๆ 
หรือจากหนวยงานตางๆ ที่จัดขึ้น  

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน โดยการสัมภาษณผูบริหาร
หรือขาราชการของเทศบาล และผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน ทําใหทราบถึงความตองการ
ของผูสูงอายุตอคุณภาพชีวิตที่ดี ผูวิจัยพบประเด็นที่นาสนใจอันจะเปนขอมูลใหเทศบาลนําไปปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในดานตางๆในอนาคต ผูวิจัยไดแยกเปนประเด็นอยู 4 ประเด็น      
ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดดังนี้  

 1. จากผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน พบวา  
ผูสูงอายุมีการเขาถึงการรักษาพยาบาล คือ ผูสูงอายุควรมีสุขภาพรางกายเปนไปตามวัย โรคภัยไขเจ็บ 
การพัฒนาตนเองเพ่ือใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี การใหความสําคัญกับสุขภาพ  การบริโภคอาหารอยาง    
ถูกสุขลักษณะ  การพักผอนใหเพียงพอ การออกกําลังเปนประจําทั้งนี้เปนเพราะวาผูสูงอายุได
ตระหนักในการดูแลสุขภาพตัวเอง เพ่ือสุขภาพรางกายที่แข็งแรงสมบูรณและการปองกันโรค          
ในผูสูงอายุ ซึ่งโรคที่มักพบในผูสูงอายุทั่วไปไดแก ปวดหลังปวดเอว ไขขออักเสบ ความดันโลหิตสูง 
โรคกระเพาะ โรคหัวใจ โรคเบาหวาน โรคไต  ตอกระจกตา ตอเนื้อตา โรคเกี่ยวกับหู อัมพาต         
อัมพฤกษ ผูสูงอายุ  จึงตองไดรับการตรวจสุขภาพเปนประจําทุกป ซึ่งสอดคล องกับแนวคิด          
ของ ประเสริฐ อัสสันตชัย (2554, ไมมีเลขหนา) ไดแบงการสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคสําหรับ
ผูสูงอายุเปน 3 ระดับ คือ 1) การปองกันโรคในระดับ ปฐมภูมิหมายถึงการปองกันโรคโดยการสงเสริม
สุขภาพใหผูสูงอายุมีสุขภาพที่ดีตามควร แกอัตภาพ คงระยะเวลา ที่มีสุขภาวะโดยรวมใหยาวนานที่สุด
เทาที่จะทําไดดวยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตั้งแตยังไมมีโรค 2) การปองกันโรคในระดับทุติยภูมิ
หมายถึงการปองกันโรคทีเกิดขึ้นแลวแตปองกันไมใหพยาธิสภาพรุนแรงขึ้นดวย  การคัดกรองสุขภาพ
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เปนระยะเพ่ือตรวจหาโรคและใหการดูแลรักษาโรคตั้งแตระยะแรก 3) การปองกันโรคในระดับตติยภูมิ 
หมายถึงการปองกันภาวะแทรกซอน  การปองกันการเกิดโรคซ้ํา ตลอดจนการปองกันความพิการ 
ภาวะทุพพลภาพระยะยาที่อาจเกิดในภายหลัง สําหรับปญหาสุขภาพจิตที่พบบอยในผูสูงอายุ 5 
อันดับแรกคือ ความวิตกกังวล ซึมเศรา นอนไมหลับ ภาวะสมองเสื่อม และปญหาเรื่องเพศ  
 

 2. จากผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน พบวา  
ผูสูงอายุควรมีผูใกลชิดคอยดูแล คือ ผูสูงอายุมีลูกหลานคอยใหความชวยเหลือดูแลใหความเคารพ   
นับถือและเชื่อฟงทั้งนี้เพราะวาคนใกลชิด และลูกหลานของผูสูงอายุทุกคนเห็นวาการไดรับการดูแล 
เอาใจใสจากบุตรหลาน และบุตรหลานยังใหความสําคัญในฐานะเปนที่ปรึกษา และคอยดูแลใกลชิด  
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  ศศิพัฒน  ยอดเพชร (2544, หนา 50–52) ไดกลาวถึงปฏิญญาผูสูงอายุ
ไทยในขอที่ 2 ผูสูงอายุควรอยูกับครอบครัวโดยไดรับความเคารพรัก ความเขาใจ ความเอ้ืออาทร     
การดูแลเอาใจใส การยอมรับบทบาทของกันและกัน ระหวางสมาชิกในครอบครัว เพ่ือใหเกิด  
ความสัมพันธอันดีในการอยูรวมกันอยางเปนสุข 

 3. จากผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน พบวา 
ผูสูงอายุมีการเขารวมกิจกรรมทางสังคม คือ การเขารวมกิจกรรมกับครอบครัว เพ่ือนๆ หรือจาก
หนวยงานตางๆ ที่จัดขึ้น ทั้งนี้เปนเพราะวาผูสูงอายุเห็นวาการใชเวลาวางบําเพ็ญประโยชนเพ่ือชุมชน 
การปฏิบัติตนโดยยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Maslow (1954,     
pp.  80 – 91, อางถึงใน พิทยา บวรวัฒนา, 2544, หนา 30) ความตองการที่จะผูกพันทางสังคม 
ไดแก ความรัก ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม การไดรับการยอมรับและมิตรภาพ  

 4. จากผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน พบวา 
ผูสูงอายุมีที่พักสะอาดและปลอดภัย คือ มีที่พักสะอาดมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย ไมเปนอันตราย   
ตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุทั้งนี้เปนเพราะวา ผูสูงอายุสวนใหญในเขตเทศบาลตําบลหวยหินอยู ใน
ครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดีพอประมาณ จึงมีที่อยูอาศัยเปนของตนเองอยูในพ้ืนที่ไมเสี่ยง
อันตราย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  ตุลา  มหาพสุธานนท  (2547, ไมมีเลขหนา) ความตองการ
ความปลอดภัย เปนความตองการที่จะเกิดขึ้นหลังจากท่ีความตองการทางรางกายไดรับการตอบสนอง
อยางไมขาดแคลนแลว  หมายถึงความตองการสภาพแวดลอมที่ปลอดจากอันตรายทั้งทางรางกายและ
จิตใจ ความมั่งคงในงาน ในชีวิตและสุขภาพการสนองความตองการนี้ตอพนักงานทําไดหลายอยาง 
เชน การประกันชีวิตและสุขภาพ  กฎระเบียบขอบังคับที่ยุติธรรม  การใหมีสหภาพแรงงาน          
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เปนตน 
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สรุป 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน  
อําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย โดยมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ            
ในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน อําเภอหนองหงส  จังหวัดบุรีรัมย  2) เพ่ือศึกษาแนวทางการแกปญหา   
การสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุม
ตัวอยาง พบผลการวิจัยดังนี้ 

 จากผลจากผลการวิจัยคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตเทศบาล โดยภาพรวม คุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุที่ดีจะตองใหความสําคัญกับสุขภาพ ตรวจสุขภาพสม่ําเสมอเปนประจําทุกป การบริโภค
อาหารอยางถูกสุขลักษณะ การพักผอนใหเพียงพอ การออกกําลังเปนประจํา เพ่ือสุขภาพรางกาย     
ที่แข็งแรงสมบูรณ ลูกหลานใหความสําคัญสําหรับผูสูงอายุมีลูกหลานคอยใหความชวยเหลือดูแล
ใกลชิด มีที่พักสะอาดมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย ไมเปนอันตรายตอการดํารงชีวิต  มีการทํางาน
อดิเรกที่ชื่นชอบ มีการเขารวมกิจกรรมนันทนาการ การเขารวมกิจกรรมกับเพ่ือนๆ หรือจาก
หนวยงานตางๆ ที่จัดขึ้น การใชเวลาวางบําเพ็ญประโยชนเพื่อชุมชน   

 การวิจัยนี้เปนเพียงแนวทางในการดูแลผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสมบูรณทั้ง
ทางดานรางกาย จิตใจ และสังคม 1) สุขภาพทางกาย คือ มีสภาพรางกายที่ดี ปราศจากโรคภัยไขเจ็บ 
และมีการพัฒนาที่เหมาะสมกับวัย สังเกตไดจากการที่บุคคลนั้นมีความสมบูรณแข็งแรง ระบบและ
อวัยวะทุกสวนทํางานไดดีมีประสิทธิภาพ รางกายมีสมรรถภาพสูง สามารถทํางานไดนานๆ          
โดยไมเหนื่อยงาย การนอนและการพักผอนเปนไปตามปกติ 2) สุขภาพทางจิต คือ สภาพชีวิตที่เปนสุข    
อันเปนผลมาจากการมีวิธีการมองตน มองโลก รวมทั้งสามารถจัดการกับความคิด อารมณ           
การแสดงออกตอตนเอง ตอผูอื่น และสังคมอยางเหมาะสม และสรางสรรคภายใตสภาพแวดลอมและ
เวลาที่เปลี่ยนแปลง 3) สุขภาพทางสังคม คือ การมีสภาพของความเปนอยูหรือการดําเนินชีวิตอยู      
ในสังคมไดอยางปกติสุข ไมทําใหผูอ่ืนหรือสังคมเดือดรอน สามารถเขากับบุคคลและชุมชนไดทุก
สถานะอาชีพ ไมเปนคนถือตัว ไมเปนคนเอารัดเอาเปรียบบุคคลอ่ืน เปนที่เคารพรักและเปนที่นับถือ
ของคนทั่วไป 4) สิ่งแวดลอม สภาพแวดลอมมีความนาอยู สะอาด ปลอดภัย ไมสงผลกระทบตอการ
ดําเนินชีวิตประจําวัน 
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ขอเสนอแนะ 

 เกี่ยวกับการศึกษาคุณภาพผูสูงอายุภายในเขตเทศบาลตําบลหวยหิน อําเภอหนองหงส  
จังหวัดบุรีรัมย มีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

 1. จากผลการวิจัยพบวาผูสูงอายุขาดการมีสวนรวมในชุมชนในการรวมกิจกรรมตางๆ ทําให
บทบาทผูสูงอายุลดนอยลงจึงควรใหมีหนวยงานและองคกรตางๆของภาครัฐและเอกชน ควรมีความ
รวมมือและประสานงานกันที่ จะดําเนินการพัฒนาและสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมหรือโครงการ ทําให
ผูสูงอายุไดรับการพัฒนา ทางดานรางกาย จิตใจ สังคม และสิ่งแวดลอม ใหดียิ่งขึ้นตอไป 

 2. จากผลการวิจัยพบปญหาเรื่องสุขภาพเปนสวนมาก ทั้งที่สุขภาพไมสมบูรณ ไมแข็งแรง 
เชนแตกอน และปญหาการเจ็บไขไดปวยดวยโรคตางๆควรสงเสริมใหผูสูงอายุมีการตรวจสุขภาพ
ประจําปอยางสม่ําเสมอ และการออกกําลังกายใหเหมาะสมแกวัยและสภาพรางกายของแตละคน 

 3. จากผลการวิจัยพบวาผูสูงอายุบางครอบครัวลูกหลานตองไปทํางานตางจังหวัดจึงทําให
ผูสูงอายุขาดคนดูแล เอาใจใส แมแตการไปพบแพทยไมสามารถดําเนินการไดดวยตนเองจึงควรมีการ
ตั้งกลุมคณะบุคคล กลุมอาสาสมัครใหบริการผูสูงอายุมีสถานที่ดูแลคอยใหบริการสําหรับผูสูงอายุ 
โดยเฉพาะผูชวยเหลือตัวเองไมได หรือขาดญาติพ่ีนองคอยดูแล 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการ
บริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย 2) เพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย อําเภอเมืองบุรีรัมย จังหวัดบุรีรัมย กลุมตัวอยางไดจากการเลือก
แบบเจาะจง โดยการกําหนดเปนโควตา  จํานวน 15 คน ประกอบดวย ผูบริหาร  จํานวน 5 คน 
ขาราชการ  จํานวน  5 คน และลูกจาง  จํานวน 5 คน สวนการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชการวิเคราะห 
2 ลักษณะ คือ การวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหบริบทเชิงเนื้อหา และการวิเคราะหเชิงบรรยาย 
ผลการวิจัยพบวา  

 ดานปจจัยที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร มีหลายประการเชนความสําเร็จ
ในการปฏิบัติงาน ผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหนาที่ความสามารถในการแกปญหาที่เกิดขึ้นจน
สําเร็จเปนที่พอใจของผูบังคับบัญชา ความกาวหนาในหนาที่การงาน การมีโอกาสไดเลื่อนขั้นเงินเดือน 
เลื่อนตําแหนง และไดรับการพิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม คาตอบแทนและสวัสดิการ 
คาตอบแทนที่ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถ สวัสดิการเรื่องการเบิกคารักษาพยาบาลและ
บริการดานตางๆ มีความเหมาะสม ดานการสรางแรงจูงใจในองคกร บุคลากรในองคกรขาดความ
สามัคคีเพราะความสามัคคีเปนสิ่งที่ชวยใหการดําเนินงานในองคกรราบรื่นการพูดคุย ประสานงานใน
แตละหนวยงานลวนมีผลมาจากความสามัคคีทั้งสิ้น ซึ่งผูบริหารสามารถสนับสนุนใหเกิดความสามัคคีที่
ดีในองคกรไดทั้งทางตรงและทางออมสวนแนวทางการแกไขปญหาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในองคกร  ความสามัคคีของคนในองคกร ผูบริหารสามารถสนับสนุนใหเกิดความสามัคคีที่ดี
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ในองคกรไดทั้งทางตรงและทางออม เชน  การจัดกิจกรรมสัมพันธรวมกัน เปดพ้ืนที่ใหบุคลากรทํา
ความรูจักกัน จัดใหมีการศึกษาดูงานนอกพ้ืนที่  ใหบุคลากรในหนวยงานไดทํางานรวมกันเพ่ือใหเกิด
ความรักความสามัคคีในองคกร  

คําสําคัญ: แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน , องคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย 
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ABSTRACT 

 This research aimed to 1) study work motivation of personnel of Buriram 
Provincial Administrative Organization, 2) to study the way to solve the problem of 
work motivation of personnel of Buriram Provincial Administrative Organization, 
Mueang  Buriram, Buriram Province. The sample were 15 persons obtained by 
purposive sampling of fixing quota, which consisted of five administrators, five civil 
servants, and five employees. The data analysis was done by two methods: the 
content analysis and descriptive analysis. The finding of research was as follows: 

 The factor affecting the work motivation of personnel was manifold, for 
instance, achievement in operation, effect of operation by duty, capacity to solve the 
problem  the most satisfaction of superior, progress in position, opportunity  get 
salary increase, promotion, faire consideration of merit, wage and welfare that were 
suitable to knowledge, capacity, reasonable welfare on the medical charge and other 
service.In aspect of creation of motivation in organization, when the personnel in the 
organization was lacked of unity which was conducive to operation of organization, 
conversation, and coordination with each public sector  were possible with  unity, in 
which administrator  was able to encourage the unity in the organization directly and 
indirectly.In aspect of the way for solution to the problem of work motivation of 
personnel in organization, the unity of personnel in the organization, the 
administrator encouraged the unity in the organization both directly and indirectly, 
for instance, they organized the activity to unite and provided an opportunity to 
personnel to know each other and organized the field trip for the personnel in the 
organization in order to get love and unity in the organization. 

Keywords: motivation in operation, Buriram Provincial Administrative Organization 
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บทนํา 

 ปจจุบันสภาวะแวดลอมไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วทั้งภายในและภายนอกองคกร       
ไมวาจะเปนทางดานเทคโนโลยี ขอมูล ขาวสาร เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย รวมถึงสภาพการ
แขงขันท่ีรุนแรงขึ้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวอาจเปนไดทั้งโอกาส หรืออาจเปนไดทั้งภัยคุกคามตอ
การพัฒนาองคกร ดังนั้นหลาย ๆ องคกรจึงจําเปนตองเตรียมพรอมในดานความรูความสามารถของ
บุคลากร เพื่อสรางภูมิคุมกันตอสภาพแวดลอมพรอมที่จะรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงตางๆ ซึ่งแรง
ขับเคลื่อนสําคัญที่มีผลอยางมากตอการพัฒนาในดานการดําเนินงานตาง ๆ ก็คือ บุคลากรที่พรอมจะ
ทํางานอยางเต็มที่เต็มกําลังความสามารถ แรงจูงใจเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหมนุษยแสดงพฤติกรรม
ตางๆ ออกมาในเชิงบวก เชน มีความมุงมั่นที่จะฟนฝาอุปสรรคตางๆ มีความกระตือรือรนและทํา
กิจกรรมนั้นๆ อยางทุมเทเต็มกําลังความสามารถ ขณะเดียวกันหากมนุษยไมมีแรงจูงใจและความพึง
พอใจจะทําใหมนุษยแสดงพฤติกรรมตางๆ ออมมาในเชิงลบ เชน มีสภาพแวดลอมที่เฉื่อยชาทํา
กิจกรรมนั้น ใหผานไปไมตั้งใจหรือไมเอาใจใสกับการทํากิจกรรม ซึ่งการทําใหบุคคลนั้นทํางานไดอยาง
มีประสิทธิภาพองคกรจะตองสงเสริมและสรางแรงจูงใจใหเกิดกับบุคคลเหลานั้น ซึ่งปจจุบันการสราง
และสงเสริมแรงจูงใจใหกับบุคลากรขององคกรมีดวยกันหลายปจจัย เชน คาตอบแทนสวัสดิการ 
สิ่งแวดลอมในที่ทํางาน เพ่ือนรวมงาน หรือผูบังคับบัญชา เปนตน สิ่งเหลานี้ลวนสงผลตอระดับความ
ตองการดานแรงจูงใจของบุคลากรทั้งสิ้น และนับวาเปนสิ่งสําคัญที่ผูบริหารจะตองคํานึงถึงเพราะเปน
ปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหองคกรประสบความสําเร็จได  

 บุคคลเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุดขององคการการปฏิบัติงานใหองคการควรมีการตอบสนอง
ความตองการของบุคคลโดยปกติบุคคลจะทํางานไมเต็มความสามารถยกเวนบุคคลที่มีแรงจูงใจในการ
ทํางานแรงจูงใจที่เหมาะสมทําใหมีการใสใจมากขึ้นหากหนวยงานตองการใหพนักงานมีแรงจูงใจใน
การทํางานตองทําความเขาใจถึงความตองการของพนักงานและหาสิ่งจูงใจในการทํางานงานดานการ
บริหารบุคคลจึงมีสวนสําคัญที่ตอบสนองความตองการของบุคคลเพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจใหกับ
พนักงาน (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2541,หนา 114) แรงจูงใจจึงเปนสิ่งสําคัญตอประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรถาองคกรใดบุคลากรมีแรงจูงใจอยูในระดับสูงเสมอก็จะมีความ
เต็มใจในการปฏิบัติงานอยางจริงจังมีความอดทนมีปญหาขัดแยงกับเพ่ือนรวมงานนอยมากและไมคิด
หนีงานดังนั้นการบริหารบุคลากรจะตองพิจารณาและคํานึงถึงความบริสุทธิ์ยุติธรรมความเสมอภาค
เพ่ือใหเกิดแรงจูงใจที่ดีในการปฏิบัติงานจะทําใหบุคลากรในองคกรตั้งใจทํางานใหสําเร็จลุลวงโดยไม
รูสึกวาตนเองถูกบีบบังคับใหทํางานและพรอมที่จะทํางานดวยความเต็มใจจึงทําใหงานที่ออกมา        
มีคุณภาพและสําเร็จลุลวงไปดวยดีและรวดเร็ว (ไพศาล  มะระพฤกษวรรณ และคณะ, 2542, หนา 
13) 
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 การทํางานมีความสําคัญตอชีวิตมนุษยเปนอยางยิ่ง อาจกลาวไดวาการทํางานเปนสวนหนึ่ง
ของชีวิตที่ปฏิบัติมากกวากิจกรรมใด ๆ การทํางานเปนสิ่งที่ใหประสบการณที่มีคุณคาตอชีวิตมนุษย  
เพราะเปนโอกาสที่ทําใหเกิดการพบปะสังสรรคกับบุคคลอ่ืน ๆ ตลอดจนความคิดเห็นทั้งหลายจาก
ผูเกี่ยวของ ดั้งนั้น การทํางานจึงเปนการเปดโอกาสใหแสดงออกถึงเชาวปญญา ความคิดริเริ่ม
สรางสรรค อันจะนํามาซึ่งเกียรติภูมิและความพึงพอใจในชีวิต แรงจูงใจในการทํางานเปนปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่ทําใหผูปฏิบัติงานแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ในการทํางาน หากมีแรงจูงใจในทางบวกก็จะ
แสดงพฤติกรรมการทํางานออกมาในเชิงบวก ในทางกลับกัน หากขาดแรงจูงใจในการทํางาก็จะแสดง
พฤติกรรมการทํางานในเชิงลบ จะเห็นไดวาแรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพใน
การทํางาน ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่แตละองคการจะตองศึกษาหรือแสวงหาหนทางใหเกิดความ
สอดคลองตองกันของความพึงพอใจระหวางขาราชการ พนักงานและองคการ เพ่ือใหองคการสามารถ
บรรลุเปาหมายสูงสุดปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ชวยผลักดันใหบุคลากรทํางานหรือทําอะไรบางอยาง
สําเร็จไปไดนั้น เริ่มมาจากแรงจูงใจ ดังจะเห็นวาผูปฏิบัติงานบางคนทํางานหรือทํากิจกรรมใด ๆ อยาง
มีพลังมีชีวิตชีวา ตั้งอกตั้งใจ ขยันขันแข็ง มีความกระตือรือรน แตขณะเดียวกันผูปฏิบัติงานบางคนไม
อยากทํางาน ไมอยากจะทํากิจกรรมใด ๆ หรือทําโดยผานไปวัน ๆ ในสภาพที่เฉื่อยชาเศราหมอง และ
ไมไดสนใจวาผลงานจะออกมาดีหรือไมดีแตอยางใด พฤติกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นเหลานี้ลวนเปนผลมา
จากแรงจูงใจของบุคคลแตละคน ทั้งแรงจูงใจจากภายในตัวบุคคล และเปนผลมาจากแรงจูงใจจาก
ภายนอกตัวบุคคล อันเกิดจากสิ่งเราภายนอก คือ สภาพการณตาง ๆ ขององคการทั้ งทางกายภาพ
และสังคมทั้งการบริหารงานสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น  (ชมพูนุท  ศรีพงษ, 2548, หนา 25) 

          การกระจายอํานาจการปกครองใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นนับเปนการปรับปรุงการ
บริหารราชการแผนดินที่มุงเนนใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครองอยางแทจริง ดังนั้นการเขามา    
มีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนจึงเปนกิจกรรมทางการเมืองที่สําคัญสําหรับการปกครองสวน
ทองถิ่น ซึ่งเปนไปตาหลักการกระจายอํานาจที่ตองการใหประชาชนของทองถิ่นไดมีการปกครอง
ตนเอง โดยรัฐบาลตองใหความเปนอิสระแกทองถิ่นตามหลักของการปกครองตนเอง ตามเจตนารมณ
ของประชาชนในทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอิสระในการทํางานกําหนดนโยบาย           
การปกครอง การบริหารงานบุคคล การเงินและมีอํานาจหนาที่ของตนเอง โดยเฉพาะการกําหนด
อํานาจหนาที่ระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดวยกันเองใหเปนไปตามกฎหมายบัญญัติโดยรัฐบาลเปนผูกํากับเทาที่จําเปนภายในกรอบของ
กฎหมายในทุกองคกร (โกวิทย พวงงาม, 2550, หนา 3)  
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 พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 กําหนดใหมีหนวยการบริหารราชการ
สวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งเรียกวา  องคการบริหารสวนจังหวัดโดยมีอยู ในทุกจังหวัด จังหวัด             
ละ 1 แหง รวม 76 แหงมีฐานะเปนนิติบุคคลและมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมทั่วทั้งจังหวัดโดยทับซอน
กับพ้ืนที่ของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่นอ่ืน  คือ เทศบาลสุขาภิบาล และองคการบริหารสวน
ตําบลในจังหวัดนั้น ความเปนนิติบุคคลกอใหเกิดความสามารถในการทํานิติกรรม ความเปนหนวยการ
บริหารราชการสวนทองถิ่นกอใหเกิดอํานาจ หนาที่ และขอบเขตพ้ืนที่ในการใชอํานาจหนาที่นั้น 
พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 ไดผานการพิจารณาของรัฐสภาและประกาศ  
ในราชกิจจานุเบกษา เลม 114 ตอนที่ 62 ลงวันที่ 31 ตุลาคม 2540 โดยใชบังคับตั้งแตวันที่            
1  พฤศจิกายน 2540 เปนตนมา (พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540, 2540,
ออนไลน)  

 องคการบริหารสวนจังหวัดเปนรูปแบบการบริหารราชการสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งมาจากการ
กระจายอํานาจจากสวนกลางใหประชาชนในทองถิ่นมีอํานาจในการปกครองตนเองมีนายกองคการ
บริหารสวนจังหวัด ซึ่งมาจาการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนเปนผูบริหารมีสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนจังหวัดทําหนาที่เปนฝายนิติบัญญัติ มีเขตรับผิดชอบ คือ เขตพ้ืนที่ทั้ งจังหวัด มีความ
รับผิดชอบตามอํานาจหนาที่ที่กฏหมายกําหนด มีฐานเปนนิติบุคคลและมีความเปนอิสระในการ
ปกครองตนเอง ภายใตเงื่อนไขของกฎหมาย ระเบียบ คําสั่งของรัฐบาลกลางตามระบบทฤษฎีการ
กระจายอํานาจ (อุปกรณ  ดีเสมอ, 2547, หนา1)   

องคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย  อําเภอเมือง  จังหวัดบุรีรัมย  เปนหนวยงานที่จะตอง
ยึดถือและปฏิบัติภายใตเงื่อนไขของกฎหมายพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด ซึ่งมีหลักการ
และสาระสําคัญหลักในเรื่องปจจัยสงผลใหการปฏิบัติงานยังขาดความคลองตัวในการบริหารงานบุคคล
เทาที่ควร ดังนั้น ในการดําเนินการจึงเกิดปญหา อุปสรรค และความลาชาอยูบางโดยเฉพาะบุคลากร
บางคนขาดความกระตือรือรน ขาดความรับผิดชอบ ละทิ้งงานในบางขณะบางเวลา มีความรูสึกไมดี   
ตอเพ่ือนรวมงาน (เอกสารรายงานการประชุมองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย ประจําเดือนมิถุนายน
, 2558, หนา 2) หรือบางครั้งตอผูบังคับบัญชาที่ปรากฏเห็นจากการแสดงออก เมื่อไมไดรับความ     
พึงพอใจ จากสิ่งที่ตนเองตองการ เพ่ือใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งเกี่ยวกับดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานถือวาเปนเครื่องมือที่สําคัญในการขับเคลื่อนองคกรหรือ
หนวยงาน ตาง ๆ รวมทั้งองคการบริหารสวนจังหวัด ไปสูความสําเร็จหรือเปาหมายของหนวยงาน   
ที่ตั้งไว 
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 จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาว  ผูวิจัยในฐานะเปนบุคลากรในองคการ
บริหารสวนจังหวัด จึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยในเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย  เพ่ือที่จะใชเปนแนวทางในการวางแผนดานบุคลากรใน
หนวยงานใหเกิดการพัฒนาหนวยงานตลอดจนการปรับปรุงเสริมสรางแรงจูงใจของบุคลากรใหมีขวัญ
และกําลังใจที่ดีขึ้น ซึ่งจะสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ
เกิดประโยชนสูงสุดตอหนวยงาน  อันจะสงผลใหการบริหารงานขององคกรใหประสบความสําเร็จอยาง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในที่สุด 

คําถามเพื่อการวิจัย 

 1.  ปจจัยใดที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร 
 2.  การสรางแรงจูงใจในองคกรมีลักษณะอะไร 
 3.  มีแนวทางแกไขปญหาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรอยางไรบาง 

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 1.  เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย  
 2.  เพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดบุรีรัมย  

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุม
ตัวอยาง ที่ไดมาดวยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) โดยการกําหนดเปนโควตา 
(Quota) จํานวน 15 คน ประกอบดวย ผูบริหาร จํานวน 5 คน ขาราชการ จํานวน 5 คน และลูกจาง 
จํานวน 5 คน สวนการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชการวิเคราะห 2 ลักษณะ คือ การวิเคราะหบริบท      
เชิงเนื้อหา (Content Analysis) และการวิเคราะหเชิงบรรยาย (Descriptive Analysis) 
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ผลของการวิจัย 

 จากการที่ผูวิจัยไดใชเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมตัวอยางประกอบดวย ผูบริหาร  
ขาราชการและลูกจาง ตามประเด็นคําถามที่กําหนดไวและไดผลการสัมภาษณตามประเด็นและตาม
กลุมตัวอยางดังนี้ 

 1.  การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมยดาน
ปจจัยใดที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร จากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
พบวา มีประเด็นอยู 2 ประเด็น โดยแยกประเด็นที่เหมือนกันและตางกัน ดังตอไปนี้ 
  1.1  ประเด็นเหมือนกัน 
   1.1.1 ความกระตือรือรน ความเอาใจใส ความขยันหมั่นเพียร สภาพแวดลอม เชน 
เพ่ือนรวมงาน ผูบังคับบัญชา สถานที่ปฏิบัติงาน สิ่งเหลานี้ลวนแตทําใหการปฏิบัติงานในหนาที่และ
งานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมยอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   1.1.2 มีการบริหารจัดการเงินเดือนและคาตอบแทน ตามระเบียบขอบังคับ อยางเปน
ธรรมและมีการจัดสวัสดิการใหกับบุคลากร เชน การรักษาพยาบาล การศึกษาบุตรการตรวจสุขภาพ
ประจําป เปนตน เพ่ือเปนการสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการบริหาร
สวนจังหวัดบุรีรัมย  
  1.2  ประเด็นที่ตางกัน 
  1.2.1  ผูบังคับบัญชาไมคอยยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร การกลาวยกยอง
ชมเชยผลการปฏิบัติงานของบุคลากรนอยเกินไป การบริหารงานยังยึดติดกับแนวคิดของตนเองมาก
เกินไป สภาพแวดลอมของการปฏิบัติงานบุคลากรยังแบงแยกเปนกลุมเปนฝาย จึงทําใหการ
ประสานงานในองคกรเกิดความลาชาและทําใหงานไมสําเร็จตามเปาหมายที่องคกรตั้งไว 
  1.2.2 องคกรไมใหความเปนธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อน
เงินเดือนและคาตอบแทนรายเดือนใหกับบุคลากรในสังกัด สวัสดิการที่พึงมีไมครอบคลุมถึงบุคลากรใน
ทุกๆประเภท 

 จากการสัมภาษณในดานปจจัยใดที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร 
ไดขอสรุปดังนี้ สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ความกระตือรือรน ความขยันหมั่นเพียร ความเอาใจ
ใสตอการปฏิบัติงาน เพ่ือนรวมงาน ผูบังคับบัญชา รวมไปถึงการบริหารเงินเดือน คาตอบแทนราย
เดือน และสวัสดิการในดานตางๆเหลานี้ลวนเปนปจจัยที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหกับ
องคกรใหสําเร็จตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 2. การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย     
ดานการสรางแรงจูงใจในองคกรมีลักษณะอะไร จากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง พบวา มีประเด็นอยู     
2 ประเด็น โดยแยกประเด็นที่เหมือนกันและตางกัน ดังตอไปนี้ 
    2.1  ประเด็นเหมือนกัน 
           2.1.1  ผูบริหารสรางความรักความสามัคคีของคนในองคกรความสามัคคีเปนสิ่งที่
ชวยใหการดําเนินงานในองคกรราบรื่น การพูดคุย ประสานงานในแตละหนวยงานลวนมีผลมาจาก
ความสามัคคีทั้งสิ้น ซึ่งผูบริหารสามารถสนับสนุนใหเกิดความสามัคคีที่ดีในองคกรไดทั้งทางตรงและ
ทางออม เชนการจัดกิจกรรมสัมพันธรวมกัน เปดพื้นท่ีใหพนักงานทําความรูจักกัน 
   2.1.2  ผูบริหารสนับสนุนใหเกิดความกาวหนาในหนาที่การงาน การมีโอกาสไดเลื่อน
ขั้น เลื่อนเงินเดือน เลื่อนตําแหนง และไดรับการพิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรมไดรับการ
สงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาความรูความสามารถ และทักษะจากการปฏิบัติงานตลอดจนโอกาสใน
การศึกษาตอ อบรม สัมมนา และศึกษาดูงาน 
 2.2  ประเด็นที่ตางกัน 
        2.2.1  การแขงขันในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรทําใหเกิดความ
แตกแยก แบงพรรคแบงพวก แกงแยงชิงดี ประจบประแจงผูบริหารหรือผูบังคับบัญชา  ทําใหองคกร
เกิดความเสียหายหรือการบังคับบัญชาภายในองคกรไมมีประสิทธิภาพ    
        2.2.2  ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมไมเทาเทียม มีการเลือกที่รักมักที่ชัง 
ใชระบบอุปถัมภ ทําใหบุคลากรภายในองคกรขาดความมั่นคงในอาชีพการงานการเลื่อนขั้น เลื่อน
เงินเดือน เลื่อนตําแหนง และไดรับการพิจารณาความดีความชอบไมมีความยุติธรรม 

 จากการสัมภาษณแรงจูงใจดานการสรางแรงจูงใจในองคกร ไดขอสรุปดังนี้  ผูบริหารหรือ
ผูบังคับบัญชามีการบริหารงานดวยความยุติธรรมสรางความรักความสามัคคีภายในองคกร สนับสนุน
สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถและมีความชํานาญในการปฏิบัติงานรวมไปถึง
การประเมินผล เลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน เลื่อนตําแหนง มีการปฏิบัติตอบุคลากรอยางยุติธรรม 

 3.  การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรั มยดาน
แนวทางการแกไขปญหาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรอยางไรบางจากการ
สัมภาษณกลุมตัวอยาง พบวา  มีประเด็นอยู 2 ประเด็น โดยแยกประเด็นที่เหมือนกันและตางกัน 
ดังตอไปนี้ 
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      3.1 ประเด็นที่เหมือนกัน 
             3.1.1  ผูบริหารมีความยุติธรรม มีการสรางความสามัคคีใหกับคนในองคกร         
จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดมีความกาวหนา ในหนาที่การงาน         
เปดโอกาสใหบุคลากรไดใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มศักยภาพ  
     3.1.2  สงเสริมใหบุคลากรมีความรูขอระเบียบกฎหมายที่ใชในการปฏิบัติงานใน
หนาที่ที่รับผิดชอบ สงเสริมใหบุคลากรไดเขารับการอบรมและศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น เพ่ือนําความรู
ความชํานาญมาปรับปรุงการปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 
    3.2 ประเด็นที่ตางกัน 
     3.2.1  ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาใหความเทาเทียมไมครอบคลุมในบุคลากรทุกคน
ทุกฝาย การบริหารงานควรใชระบบคุณธรรมและใหความเปนธรรมตอบุคลากรโดยทาเทียมกัน 
    3.2.2  การเขารับการฝกอบรมหรือการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นบุคลากรบาง
ประเภทยังไมไดรับสิทธิในเรื่องนี้ ทําใหบุคลากรขาดขวัญและกําลังใจในการที่จะปฏิบัติงาน 

 จากการสัมภาษณดานแนวทางการแกไขปญหาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร        
ไดขอสรุปดังนี้ ผูบริหารมีความยุติธรรม สรางความสามัคคีสงเสริมและสนับสนุนใหมีการศึกษาตอใน
ระดับที่สูงขึ้นผลักดันบุคลากรใหพัฒนาตนเองเพ่ือโอกาสความกาวหนาในสายอาชีพ ทําใหบุคลากร
เกิดความภักดีและพรอมที่จะปฏิบัติงานใหกับหนวยงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  

อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยที่ผูวิจัยไดดําเนินการไปแลวนั้นพบประเด็นที่จะอภิปรายเพ่ิมเติมดังนี้จากการ
สัมภาษณแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย พบวา 

 ประเด็นที่หนึ่ง เรื่อง ปจจัยที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ผลการศึกษา
พบวา 1) ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหนาที่และความสามารถในการ
แกปญหาที่เกิดข้ึนจนสําเร็จเปนที่พอใจของผูบังคับบัญชา ทั้งนี้เพราะงานที่ไดรับมอบหมายตรงกับสาย
การปฏิบัติงานเมื่อเกิดปญหาสามารถแกไขไดทําใหงานที่ประสบความสําเร็จในเปนที่นาพอใจ          
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ นิรมล  กิติกุล (2549, หนา 39) ไดกลาววา ความสําเร็จในการทํางานของ
บุคคล หมายถึง การที่บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจนบรรลุผลสําเร็จ     
เปนที่นาพอใจ 2) ความกาวหนาในหนาที่การงาน การมีโอกาสไดเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อน และไดรับ
การพิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม ทั้ งนี้อาจเปนเพราะ ไดรับการสนับสนุนจาก
ผูบังคับบัญชา  ไดมีโอกาสในการเขาฝกอบรมเพ่ือใหไดรับความรูใหมๆ มาปรับปรุงและนํามาพัฒนา
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งานในหนาที่ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ยุภาพร  ยุภาส (2550, หนา 256 – 
258) ไดกลาววา ความกาวหนาจากการปฏิบัติงาน ไดรับการเลื่อนขั้นตําแหนงใหสูงขึ้นของบุคลากร   
ในองคกร การมีโอกาสไดศึกษาหาความรู เพ่ิมเติมหรือไดรับการฝกอบรม 3) คาตอบแทนและ
สวัสดิการ คาตอบแทนที่ ไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถ สวัสดิการเรื่องการเบิก                
คารักษาพยาบาลและบริการดานตาง ๆ มีความเหมาะสม ทั้งนี้เปนเพราะวาขาราชการในหนวยงาน      
มีการพูดถึงเรื่องคาตอบแทนที่เปนธรรม คาตอบแทนที่ไดรับเพ่ิมขึ้นในแตละป และผลตอบแทนอ่ืนๆ 
ซึ่งสอดคลองกับ ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน (2542, หนา 238) การใหผลประโยชนในทางเศรษฐกิจ      
ในรูปแบบตางๆ กัน เชน คาจาง เงินเดือน เงินชดเชย หรือผลประโยชนอ่ืน ๆ ที่องคกรใหแตละบุคคล 
เพ่ือเปนคาตอบแทนการปฏิบัติงานของบุคคลในองคกร 

 ประเด็นที่สอง เรื่อง ลักษณะการสรางแรงจูงใจในองคกร ผลการศึกษาพบวา 1) ความ
สามัคคีของคนในองคกร ความสามัคคี เปนสิ่งที่ชวยใหการดําเนินงานในองคกรราบรื่นการ
พูดคุย ประสานงานในแตละหนวยงานลวนมีผลมาจากความสามัคคีทั้งสิ้น  ซึ่งผูบริหารสามารถ
สนับสนุนใหเกิดความสามัคคีที่ดีในองคกรไดทั้งทางตรงและทางออม  เชน การจัดกิจกรรมสัมพันธ
รวมกัน เปดพ้ืนที่ใหพนักงานทําความรูจักกันซึ่งสอดคลองกับ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน
(2542, ออนไลน) ไดใหความหมายความสามัคคีวาหมายถึงความพรอมเพรียงกันความปรองดองกัน        
2) ความกาวหนาในหนาที่ การงานการมีโอกาสไดเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนตําแหนง และไดรับการ
พิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรมไดรับการสงเสริมสนับสนุนในการพัฒนาความรูความสามารถ 
และทักษะจากการปฏิบัติงานตลอดจนโอกาสในการศึกษาตอ อบรม สัมมนา และดูงานซึ่งสอดคลอง
กับแนวคิดของ ยุภาพร ยุภาส (2550, หนา 256 – 258) ไดกลาววา ความกาวหนาจากการปฏิบัติงาน 
เชน ไดรับการเลื่อนขั้นตําแหนงใหสูงขึ้นของบุคลากรในองคกร การมีโอกาสไดศึกษาหาความรู
เพ่ิมเติมหรือไดรับการฝกอบรม 

 ประเด็นที่สามเรื่อง แนวทางการแกไขปญหาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร 
ผลการศึกษาพบวาผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาใหความยุติธรรมกับบุคลากรทุกประเภทอยางเทาเทียม
กัน องคกรสนับสนุนหรือสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาตนเอง เชน การเขาฝกอบรมในดานการปฏิบัติงาน
เพ่ือใหเกิดความชํานาญหรือเชี่ยวชาญ การใหศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นรวมไปถึงการใชระบบอุปถัมภ
ในการบริหารงาน วิธีการแกปญหาในองคกร 1) สรางความสามัคคีใหกับบุคลากรในองคกร เพราะ
ความสามัคคีเปนสิ่งที่ชวยใหการดําเนินงานในองคกรราบรื่น การพูดคุยประสานงานลวนแตมีผลมา
จากความสามัคคีทั้งสิ้น ผูบริหารสามารถสนับสนุนใหเกิดความสามัคคีที่ดีในองคกรไดทั้งทางตรงและ
ทางออม เชน การจัดกิจกรรมสัมพันธรวมกัน เปดพ้ืนที่ใหบุคลากรทําความรูจักกันจัดศึกษาดูงานนอก
พ้ืนที่เปนตน 2) การพิจารณาความดีความชอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อนขั้น         
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เลื่อนตําแหนง เลื่อนเงินเดือน ผูบริหารควรดําเนินการอยางยุติธรรม โปรงใสและสามารถตรวจสอบได
ผูบริหารตองมีการสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาในทุก ๆดานและทุก ๆ โอกาสเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือจะนํามาซึ่งการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสงเสริมความกาวหนาใน
หนาที่การงานของบุคลากรในองคกร 

สรุป 

 จากวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหาร
สวนจังหวัดบุรีรัมย มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหาร
สวนจังหวัดบุรีรัมย อําเภอเมืองบุรีรัมย จังหวัดบุรีรัมย 2) หาแนวทางแกไขปญหาแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย อําเภอเมืองบุรีรัมย จังหวัดบุรีรัมย เปนการ
วิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกจากลุมตัวอยาง พบผลการวิจัยดังนี้ 

 จากผลการสัมภาษณแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัด
บุรีรัมย  โดยภาพรวม ปจจัยที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน คือ ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน      
ในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมายใหบรรลุผลสําเร็จตามกําหนดและสามารถในการแกปญหาที่เกิดขึ้น
จนสําเร็จเปนที่พอใจ ภาคภูมิใจแกตนเอง ผูรวมงาน ผูบังคับบัญชา และความกาวหนาในหนาที่การ
งาน การมีโอกาสไดเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนตําแหนง การยายหรือเปลี่ยนงานที่สูงขึ้น และไดรับการ
พิจารณาความดีความชอบอยางยุติธรรม  

ขอเสนอแนะ 

 จากวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหาร
สวนจังหวัดบุรีรัมย จาการสัมภาษณเชิงลึกมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานดังนี้ 
 1. ผลจากการวิจัย พบวา บุคลากรปฏิบัติ งานไมตรงกับสายงานทําใหการปฏิบัติ              
ไมประสิทธิภาพผูบังคับบัญชาควรมอบหมายงานใหตรงกับสายงาน และสงเสริมผลักดันใหบุคลากร
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถเชน มอบหมายงานที่ตรงกับสายงานและความรูความสามารถที่
บุคลากรทําจะกอใหเกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพและเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงาน 
 2. ผลการวิจัย พบวา บุคลากไม เคยได รับโอกาสใหหาประสบการณในการปกิบัติ
ผูบังคับบัญชาควรสงเสริมสนับสนุนและเปดโอกาสใหบุคลากรไดหาประสบการณในการทํางานโดย
การศึกษาตอ สัมมนา และศึกษาดูงานเพ่ือจะไดนําความรูที่ไดรับจาการศึกษาตอ สัมมนา และศึกษา  
ดูงานมีพัฒนาการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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 3. ผลการวิจัย พบวา บุคลากรไดรับคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ ไมเหมาะสม
ผูบังคับบัญชาควรสงเสริมและสนับสนุนเกี่ยวกับเรื่องคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ ใหกับบุคลากร
เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ในลักษณะเงินรางวัลโบนัส
ประจําปและสวัสดิการดานเงินกูเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกร 
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้นําเสนอการพัฒนารูปแบบองคกรแหงความสุข ในระดับชุมชน ขององคการ
บริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก โดยมีวัตถุประสงค  เพ่ือศึกษาองคประกอบแหงความสุขในระดับ
ชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก และ เพ่ือหาแนวทางพัฒนารูปแบบการสรางองคกร
แหงความสุข จากระดับชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก วิธีการดําเนินการวิจัยนี้
ขอมูลทุติยภูมิ จากการคนควา ตํารา เอกสาร งานวิจัย เว็บไซต ที่เกี่ยวของ และขอมูลปฐมภูมิ จาก
การสํารวจ โดยการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบมีโครงสราง นําประเด็น
เดียวกันมาจัดอยูในหมวดหมูเดียวกันจัดทําขอมูลสรุป กลุมตัวอยางที่ใชในการประเมินการพัฒนา
รูปแบบประกอบดวย นักบริหารงานองคการบริหารสวนตําบล และเจาหนาที่ปฏิบัติงานองคการ
บริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก สําหรับการวิเคราะหขอมูล ไดแก การนําขอมูลมาเขียนอภิปรายตาม
ลักษณะของขอมูล ดําเนินการเรียบเรียงเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย พบวา บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก สวนใหญเปนเพศชาย         
มีอายุระหวาง 31-40 ป มีสถานภาพสมรส และมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ทํางานอยูในระดับ
ปฏิบัติการ รายไดตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท และมีอายุการทํางานต่ํากวา 5 ป แนวทางพัฒนา
รูปแบบการสรางองคกรแหงความสุข พบวา 1. แนวทางการพัฒนาดานภารกิจหรืองานที่ทํา ควรให
บุคลากรไดเลือกในแผนงานที่ตัวเองรักและชอบ และผลักดันใหบุคลากรไดอยูใกลดูแลครอบครัว       
2. แนวทางการพัฒนาดานเพื่อนรวมงาน  ความสัมพันธในที่ทํางาน ควรสรางใหบุคลากร คิดวาตัวเอง
คือสวนหนึ่งขององคกร และมีความหมายตอหนวยงาน 3.แนวทางการพัฒนาดานสถานที่ทํางาน     
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สิ่งอํานวยความสะดวก ควรสรางใหบุคลากร พอใจในกฎระเบียบของหนวยงาน  รวมทั้งไมออก
ขอบังคับมากจนเกินไปจนกระทบตอการทํางาน  

คําสําคัญ องคกรแหงความสุข 
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ABTRACT 

This research to present the happy organizational development of local 
villages in Dongmoonlek Administrative Organization. The research objectives 
were to examine the elements of happiness appearing in local villages in 
Dongmoonlek Administrative Organization, and to explore a methodology of 
the happy organizational development of local villages in Dongmoonlek 
Administrative Organization. The research methodology comprised an exploration 
of secondary data and a review of related textbooks, documents, and other research. 
Meanwhile, an exploration of primary data was committed through collecting 
qualitative data from the structural interviews. Then, those data was classified into 
the same type of group to summarize its implications. A sample of the administrators 
and officers of Dongmoonlek Administrative Organization was selected to study 
about evaluation of pattern development. Data analysis was about discussing those 
of data according to its qualifications, organizing, and describing.  

The results shown that the mostly of personnel at Dongmoonlek 
Administrative Organization aged 31-40 years. Most of them got married and finished 
a bachelor’s degree. The majority of personnel worked in operational level, earned 
less than 10,000 baht a month, and had working experience less than 5 years. The 
methodologies of the happy organizational development were found: firstly,     
1. the development of missions and working roles: the personnel were required 
to work their favorite operational jobs; moreover, they were possibly suited 
near the family; secondly, 2. the development of colleague: relationships in 
the working place – the personnel were motivated as they were part and 
important to the organization; and last, 3. the development of working place: 
facilities - the personnel were required to not only be satisfied with the 
organizational regulations but also with not lavish rulemaking which might 
affect their working performance.    

Keyword: Happy Organization 
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บทนํา 

ปจจุบันในสภาพเหตุการณที่มีการเปลี่ยนแปลง องคกรจําเปนตองมีการบริหารจัดการพรอม
รับกับการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ จนทําใหคนยุงกับการทํางานเปนหลัก จนขาดการพักผอน เพราะ
ตองการหาเงินจนขาดการดูแลสุขภาพตัวเองไมตางกับมนุษยเงินเดือน และการเปลี่ยนแปลงของโลก
ปจจุบันทําใหภาครัฐ เอกชน กระตือรือรน เพ่ือความอยูรอดในสังคม สงผลใหเกิดการแขงขัน          
จนนําไปสูภาวะ ปญหาตางๆ มากมาย ผลกระทบดังกลาวสงผลถึงความเครียดในการทํางาน จากโรค
ตางๆ ลวนมาจากสุขภาพรางกาย จิตในออนแอ นําไปสูปญหาทางสังคม เชน อาชญากรรม และคนๆ
หนึ่งจะทํางานไมนอยกวา 8 ชั่วโมง จนที่ทํางานคือบานหลังที่ 2 หากนานไปจนเกิดภาวการณตรึง
เครียด ประสิทธิภาพการทํางานจะลดลง ผูบริหารควรสรางความสุขใหเกิดขึ้นในที่ทํางาน เพราะเวลา
ในการทํางานเยอะกวาเวลาสวนตัว เทากับเราใชเวลาเกินครึ่งชีวิตในการทํางาน เพราะสุดทายสิ่งที่ทุก
คนตองการนั้นคือ ความสุข 

องคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก ในบทบาทของการเปนเครือขายขององคการบริหาร
สวนตําบลปากพูน จังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้งการที่มีผูนําองคการบริหารสวนตําบล ที่เปนผูมี
วิสัยทัศนที่เนนดูแลสุขภาพมากกวาโครงสรางพ้ืนฐาน สงผลใหตําบลดงมูลเหล็กไดนําแนวคิดมาตอ
ยอดและพัฒนาจนเกิดการบริการจัดการที่เนนเรื่องการจัดการสุขภาวะ มีความโดดเดนเรื่อง         
การพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชน ใหมีการจัดการใหแกประชาชนตั้งแตเกิดจนตาย และสนับสนุน
สงเสริมการประกอบอาชีพ เชนกองทุน(กองบุญ)สวัสดิการชุมชนดงมูลเหล็ก จนเกิดเปนระบบการ
จัดการตนเอง 7 ระบบยอย ที่ประกอบดวย 24 แหลงเรียนรู ตําบลดงมูลเหล็กจึงสามารถเปนกลไก
หนุนเสริมและเปนพ่ีเลี้ยงตําบลอ่ืนๆ ที่เปนเครือขายใหเกิดการเรียนรูในการเพ่ิมสมรรถนะในการ
จัดการตําบลตนเองได โดยอาศัยกระบวนการถายทอดจากการปฏิบัติการจริง บทเรียนการจัดการ
ตนเอง กระบวนการเรียนรูรวมกันในระหวางตําบลในเครือขายและขามเครือขาย ตลอดจน
กระบวนการพัฒนานโยบายรวมกันเพ่ือขับเคลื่อนการเสริมสรางชุมชนเขมแข็งตอไป องคการบริหาร
สวนตําบลดงมูลเหล็ก เปนองคกรหนึ่งที่ไดรับการเชิญชวนจาก สํานักงานสงเสริมสุขภาพแหงชาติ 
เพ่ือทําหนาที่เปน เจาภาพหลัก ในการขับเคลื่อนงานดานสุขภาวะที่ใชพ้ืนที่เปนตัวตั้ง เปน กลไกการ
ขับเคลื่อนชุมชนนาอยู ที่ใชแหลงเรียนรูของระบบการจัดการตนเอง ระบบตางๆในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ
ขององคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก เปนฐานการเรียนรูรวมกันขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่
สมัครใจเขารวมเปนเครือขาย (องคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก. 2558) 

จากการที่องคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก เปนตัวจักรสําคัญในการพัฒนาองคการ     
การใหบริการสาธารณะ การดูแลทุกขสุขของประชาชน ฉะนั้นการสรางองคกรแหงความสุข ยอมมีผล
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ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความสุขในการปฏิบัติงาน เกิดความรวมมือรวมใจ สรางความสามัคคีในการ
ปฏิบัติงาน สราง ความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองคกร รวมทั้งเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางบุคคล 
ในองคกรกับนโยบาย สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานโดยตรง ดวยเหตุนี้ 
องคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก จึงควรสงเสริมองคกรแหงสุขภาวะ ความสุขใหเกิดขึ้น          
กับบุคลากร มาพัฒนาองคกรอยางชัดเจน เพ่ือนําไปสูองคกรแหงความสุขควบคูกับการทํางาน ผูวิจัย
จึงไดจัดทําการวิจัยในเรื่องการพัฒนารูปแบบการสรางองคกรแหงความสุขในระดับชุมชนขององคการ
บริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก ซึ่งมีความสําคัญตอการกําหนดทิศทางการขับเคลื่อนการสรางองคกร
แหงความสุขเปนอยางยิ่ง 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาองคประกอบแหงความสุขในระดับชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลดงมูล
เหล็ก 

2. เพ่ือหาแนวทางพัฒนารูปแบบการสรางองคกรแหงความสุข ในระดับชุมชนขององคการ
บริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการศึกษาครั้งนี้ จะทําการศึกษาถึง แนวทางการสรางองคกรแหงความสุข ในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก จังหวัดเพชรบูรณ โดยมีขอบเขต
การศึกษา ดังนี้ 
      1. ขอบเขตดานประชากร เปนบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก จังหวัด
เพชรบูรณ จํานวน 40 คน 
      2. ขอบเขตดานเนื้อหา จะทําการศึกษาแนวทางการสรางองคกรแหงความสุข ในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก จังหวัดเพชรบูรณ โดยศึกษาความ 
องคประกอบในการสรางองคกรแหงความสุขในการปฏิบัติงาน เพ่ือใชเปนแนวทางการสรางองคกร
แหงความสุข ในการปฏิบัติงานของพนักงานองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก 
      3. ขอบเขตดานพ้ืนที่ พ้ืนที่ทําการศึกษา คือ องคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก จังหวัด
เพชรบูรณ 
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กรอบความคิดในการวิจัย 

ตัวแปร อิสระ 
1. การจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพทางกาย (Happy body) 
2. กิจกรรมสงเสริมความมีน้ําใจ (Happy Heart) 
3. การจัดกิจกรรมชวยเหลือสังคม (Happy Society) 
4. การจัดกิจกรรมสรางความสนุกสนานผอนคลาย (Happy Relax) 
5. การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะ เพ่ิมพูนความรูใหกับพนักงาน พัฒนาสมอง (Happy 

brain) 
6. การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมศีลธรรมใหกับพนักงาน (Happy Soul) 
7. การจัดกิจกรรมรณรงคใหพนักงานใชจายอยางประหยัด (Happy Money) 
8. การจัดกิจกรรมสรางความรักความผูกพันในครอบครัวและสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวาง

ครอบครัว (Happy family) 
แนวทางการพัฒนาสภาพความสุขในการทํางานปจจุบัน 

   1. ดานภารกิจหรือลักษณะงานที่ทํา 
2. ดานเพื่อนรวมงาน / ความสัมพันธในที่ทํางาน 

  3. ดานสถานที่ทํางาน / สิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
ตัวแปรตาม 

การพัฒนารูปแบบการสรางองคกรแหงความสุข ในระดับชุมชน ขององคการบริหารสวน
ตําบลดงมูลเหล็ก  

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการสอบถามบุคลากรองคการบริหารสวน
ตําบลดงมูลเหล็ก จํานวน 40 คนโดยใชวิธีการสัมภาษณแบบมีโครงสราง และผูให ถูกสัมภาษณตอบ
คําถามดวยคําถามเดียวกัน และจดบันทึกการสัมภาษณ เพ่ือใหทราบถึงสภาพความสุขในการทํางาน
ในปจจุบัน และวิธีการเสริมสรางองคกรแหงความสุข 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 ใชการสอบถามในประเด็นที่เปนสภาพความสุขในการทํางานของบุคลากรองคการบริหาร
สวนตําบลดงมูลเหล็ก เพ่ือนําผลการศึกษาใชเปนแนวทางในการเสริมสรางองคกรแหงความสุข        
โดยมีหัวขอในการสัมภาษณเกี่ยวกับการเสริมสรางองคกรแหงความสุข บุคลากรองคการบริหารสวน
ตําบลดงมูลเหล็ก โดยแบงออกเปน 4 ประเด็น  ดังนี้  

1. คําถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบการสอบถาม โดยลักษณะคําถามเปนแบบมีโครงสราง  
2. คําถามแบบประเมินสภาพความสุขในการทํางานของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลดง

มูลเหล็ก ในปจจุบัน   
3. คําถามเพ่ือใชประเมินแนวทางการสรางองคกรแหงความสุข ของบุคลากรองคการบริหาร

สวนตําบลดงมูลเหล็ก  
4. คําถามเพ่ือแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวทางการสรางองคกรแหง

ความสุขของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก 

วิธีในการเก็บขอมูล 

         ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณจากบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก 
ดวยตนเอง และผูวิจัยไดอบรมผูชวยผูวิจัย (นักศึกษา) ในการเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือใหไดขอมูล       
ที่ครบถวนในทุกๆดาน ผูวิจัยจึงรวบรวม ขอมูลทั้ง 2 ประเภท 

1. ขอมูลปฐมภูมิ เปนขอมูลภาคสนาม เปนการรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ โดยผูวิจัย
ดําเนินการนําแบบสัมภาษณไปใหกลุมเปาหมายตอบแบบสัมภาษณ  

2. ขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลที่รวบรวมจากเอกสารตางๆ และผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
เชน หนังสือ รายงานการวิจัย และสถิติขอมูล โดยรวบรวมขอมูลจากหองสมุดและหนวยงานที่
เกี่ยวของ เพ่ือใชประโยชนในการกําหนดกรอบแนวความคิดในการวิจัยครั้งนี้ และอางอิงในการเขียน
รายงานการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะห โดยนําแบบสอบถามที่รวบรวมไดมาทําการตรวจสอบ
หาความสมบูรณของแบบสอบถาม ดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัย มีขั้นตอนใน
การประมวลผลและวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 1. ตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 2. ดําเนินการ
จัดทําดัชนีขอมูลประเด็นเดียวกันใหอยูในหมวดหมูเดียวกัน 3. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการ
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ปฏิบัติงาน องคประกอบขององคกรแหงความสุขในการปฏิบัติงาน แนวทางการสรางองคกรแหง
ความสุข โดยนําขอมูลที่ไดมาเขียนอภิปรายตามลักษณะของขอมูล ดําเนินการเรียบเรียงเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย 

 1. จากผลการศึกษาขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับคุณลักษณะทั่วไป พบวา บุคลากรองคการบริหาร
สวนตําบลดงมูลเหล็ก สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 57.5  มีอายุระหวาง 31-40 ป รอยละ 60         
มีสถานภาพสมรส รอยละ 57.5  มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 57.5  เปนบุคลากรระดับ
ปฏิบัติการ รอยละ 92.5  สวนใหญมีรายไดตอเดือน ต่ํากวา 10,000 บาท รอยละ 70  และมีอายุการ
ทํางานต่ํากวา 5 ป รอยละ 62.5  
 2. การสรางองคกรแหงความสุข 

ผลการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบขององคกรแหงความสุข ประกอบดวย 8 ดานไดแก สุขภาพ
ดี (Happy Body)  น้ําใจงาม (Happy Heart) การผอนคลาย (Happy Relax) หาความรู (Happy 
Brain) การมีคุณธรรม (Happy Soul) การใชเงินเปน (Happy Money) ครอบครัวที่ดี (Happy 
Family) สังคมดี (Happy Society) 

ผลการวิจัยพบวา  หนวยงานมีนโยบายทางดานคุณภาพชีวิตคนทํางาน และผูตอบแบบ
สัมภาษณสวนมากเคยเขารวมกิจกรรม กิจกรรมเกี่ยวกับการสรางความสุขในการทํางานดวยสุข       
8 ประการ ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด เห็นวากิจกรรมที่เขารวมมากที่สุด คือ กิจกรรมการชวยเหลือ
ชุมชน รองลงมา คือกิจกรรมการสงเสริมสุขภาพทั้งรางกายและจิตใจ การอบรมใหความรูเกี่ยวกับ
ธรรมะ การตรวจรางกายประจําป  กีฬาชุมชน  แขงขันกีฬาตานยาเสพติด รองลงมา คือ กิจกรรมการ
สงเสริมทักษะ เพ่ิมพูนความรูใหกับพนักงาน สงพนักงานไปอบรมอยางสม่ําเสมอ อบรมความรู
ภาษาอังกฤษ  การจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับดานกฎหมาย รองลงมา คือ กิจกรรมการเสริมสราง
ความสนุกสนาน ผอนคลาย มีกิจกรรมสันทนาการรวมกัน กิจกรรมขยะแลกไข รณรงคเลิกเหลาเลิก
บุหรี่  กิจกรรมวันสงกรานต การแขง ประเพณีแขงเรือยาว รองลงมา คือ กิจกรรมการสงเสริม รณรงค
ใหพนักงานใชจายอยางประหยัด และคุมคา การใชกระดาษรีไซเคิล  การรณรงคการใชไฟใชน้ําอยาง
ประหยัด รวมกันสรางจิตสํานึก, การอบรมใหความรูในการใชจายเงิน ปลูกผักสวน รองลงมา คือ 
กิจกรรมการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับพนักงาน กิจกรรมแหงเทียนเขาพรรษา  ทําบุญพระ 
9 วัด หลอเทียนพรรษา บวชเณรภาคฤดูรอน กิจกรรมโครงการคุณธรรมและจริยธรรม สุดทาย คือ 
กิจกรรมสรางความรัก ความผูกพัน ในครอบครัว และการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางครอบครัว  
กิจกรรมสงเสริมความสัมพันธในครอบครัว  กิจกรรมผูสูงวัยใสใจลูกหลาน โครงการสายใยรักแหง
ครอบครัว กิจกรรมเขาคายครอบครัวอบอุน  
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ผูใหสัมภาษณสวนใหญ เห็นวากิจกรรมดานที่เดนที่สุด คือ กิจกรรมการชวยเหลือชุมชน 
เพราะเปนภารกิจหลักที่องคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็กตองใหความชวยเหลือทุกขสุขของ
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ 
 3. สภาพความสุขในการทํางานของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก 
 การศึกษาสภาพความสุขในการทํางานของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก 
ประกอบดวย ดานภารกิจหรืองานที่ทํา ดานเพ่ือรวมงาน /ความสัมพันธในที่ทํางาน ดานสถานที่
ทํางาน / สิ่งอํานวยความสะดวก  

3.1 ความคิดเห็นในการทํางาน ดานภารกิจหรืองานที่ทํา ผลการวิจัยพบวา บุคลากร          
มีความสุขดีในการทํางาน เพราะไดทํางานที่ตัวเองรักและชอบ ไดอยูใกลดูแลครอบครัว บางคนมี
ความสุขในการทํางานดีที่ไดสอนเด็กเล็ก รวมทั้งมีเพ่ือนรวมงานที่ดีชวยเหลือเกื้อกูลกัน  รองลงมา คือ 
มีความกระตือรือรนในการทํางาน และไดทํางานที่ตนเองรักจึงอยากทํางานใหดีที่สุด รองลงมา  คือ 
งานที่ทําอยูในปจจุบันนี้ตรงกับความสามารถของตนเอง เพราะในปจจุบันไดทํางานชวยเหลือชาวบาน 
และไดทําใหหมูบานดีขึ้น สวนหนึ่งเห็นวา เปนงานที่ไมตรงกับความรูความสามารถของตนแตอาศัย
การเรียนรูงานโดยไมยากนัก รองลงมา คือ มีการพัฒนาถึงความกาวหนา เพราะไดมีการศึกษาคนควา
ในสิ่งที่ตนเองถนัด และผูบังคับบัญชาใหการสนับสนุน สวนหนึ่ง มีความตั้งใจในการทํางาน เพราะได
เรียนตอ ในระดับที่สูงขึ้น โดยผูบริหารใหโอกาสความกาวหนาไดอยางตอเนื่อง ตั้งแตเปนลูกจางทั่วไป 
จนปจจุบันไดบรรจุเขารับราชการครู รองลงมา คือ งานในปจจุบัน ไมเยอะเกินไป มีเวลาพักผอน
เพียงพอ เพราะ เปนงานที่ตองทําใหเสร็จตามขอบเขตการปฏิบัติงาน จึงมีเวลาเพียงพอและเหมาะสม 
สวนหนึ่งรูสึกวางานหนักบาง แตก็ทําดวยความเต็มใจ รองลงมา คือ  ผูบังคับบัญชาใหอิสระการคิด
และออกแบบงาน มีกฎ กติกา ที่เปนขอกําหนดและตกลงรวมกัน บางสวน ไดรับอิสระการทํางาน 
หัวหนาและเพ่ือนรวมงาน ไมไดมาจองจับผิดอะไรทุกคนตางทํางานของตนเอง สุดทาย คือ ผูบริหาร
เขาถึงประชาชนดูแลพัฒนาตําบลอยางดี สังเกตจากผูบริหารมีความโปรงใส มีความเปนธรรม สงผล
ใหบุคคลภายนอกศรัทธาและเชื่อมั่นในองคกร  

ผูใหสัมภาษณสวนใหญ เห็นวา ประชาชนผูมาติดตอไดรับความพึงพอใจมากที่สุด เพราะ
เจาหนาที่ทุกคนยินดีใหบริการดวยความเต็มใจ และรอยยิ้ม  ตามแนวทางการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก ที่วาเนนการใหบริการประชาชน  

3.2 ความคิดเห็นในการทํางาน ดานเพ่ือนรวมงาน ผลการวิจัยพบวา บุคลากรไดแสดงความ
คิดเห็นไดอยางเต็มที่ โดยผูบริหารขอความคิดเห็นทุกครั้ง และมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ โดย
ฟงเสียง ความคิดเห็นสวนใหญ โดยทุกคนมีสวนรวม รองลงมา คือ ผูบริหาร มีความหวงใยในพนักงาน
ทุกระดับอยางเทาเทียมกัน โดยสังเกตจากการสอบถามความเปนอยูและการดํารงชีวิต รองลงมา    
คือ ทางครอบครัวเขาใจในบทบาทหนาที่การทํางาน สามารถแกไขปญหาไดดวยตนเอง รองลงมา     
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คือเพ่ือนสามารถปรึกษา ไดทุกเรื่อง เพราะความสนิทกันในการทํางาน สุดทาย คือ  องคกรอยูกัน
แบบครอบครัว สวนหนึ่งรูสึกวา ดวยภาระงานหรืองานประจําทําใหไมไดพบปะพูดคุยกันเทาที่ควร 

ผูใหสัมภาษณสวนใหญ เห็นวา ตัวเองคือสวนหนึ่งขององคกร และมีความหมายตอหนวยงาน 
เพราะ ทุกคนในองคกรมีหนาที่รับผิดชอบแตกตางกันไป ถางานในหนาที่ขาดบุคคลใดบุคคลหนึ่งใน
งานนั้นๆ ก็จะดําเนินการไปอยางลาชา 

3.3 ความคิดเห็นในการทํางาน ดานสถานที่ทํางาน สิ่งอํานวยความสะดวก ผลการวิจัยพบวา 
อยากไดเงินเดือนเพ่ิม เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจในปจจุบันสินคาและบริการมีการปรับราคาขึ้นและ
ตองทําอาชีพเสริมวันหยุดบางเปนเวลา เนื่องจากรายไดนอยกวารายจาย รองลงมา คือ มีสิ่งอํานวย
ความสะดวกครบแตไมเพียงพอ และตองเดินไปใชอุปกรณตางหองตามความจําเปนที่ตองใช รองลงมา 
คือ รูสึกพอใจมาก ดานความสะอาด มีคนดูแลเปนอยางดี มีความเปนระเบียบเรียบรอย รองลงมา คือ 
รูสึกดีมากกับการจัดระบบการทํางาน มีเพียงเรื่ องเงินเดือนที่ไมเพียงพอตอการใชจายภายใน
ครอบครัว 

ผูใหสัมภาษณสวนใหญ เห็นวา พอใจในกฎระเบียบของหนวยงาน เพราะไมไดมีขอระเบียบ
บังคับมากจนเกินไปทําใหทํางานไดงายขึ้น 

อภิปรายผล 

 การพัฒนารูปแบบองคกรแหงความสุขขององคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก มีประเด็นที่
นํามาอภิปราย ดังนี้ 
 แนวทางการพัฒนาการสรางองคกรแหงความสุข ประเด็นที่นํามาเพ่ือเปนแนวทางพัฒนาดังนี้   

1. ดานภารกิจหรืองานที่ทํา ควรใหบุคลากรไดเลือกในแผนงานที่ตัวเองรักและชอบ และ
ผลักดันใหบุคลากรไดอยูใกลดูแลครอบครัว   

2. ดานเพ่ือนรวมงาน  ความสัมพันธในที่ทํางาน ควรสรางใหบุคลากร คิดวาตัวเองคือสวน
หนึ่งขององคกร และมีความหมายตอหนวยงาน  

3. ดานสถานที่ทํางาน สิ่งอํานวยความสะดวก ควรสรางใหบุคลากร พอใจในกฎระเบียบของ
หนวยงาน รวมทั้งไมออกขอบังคับมากจนเกินไปจนกระทบตอการทํางาน  

สวนองคประกอบแหงความสุข มีประเด็นที่ตองสงเสริมและดําเนินการดังนี้   
1. สงเสริมกิจกรรมการชวยเหลือชุมชน และสังคม  
2. สงเสริมกิจกรรมดานสุขภาพทั้งทางรางกายและจิตใจ  
3. เสริมสรางทักษะ เพ่ิมพูนความรูใหกับพนักงาน  
4. สงเสริมกิจกรรมความสนุกสนาน ผอนคลาย  
5. อบรมใหความรูแกพนักงานเรื่องการใชจายอยางประหยัด อดออม 
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6. เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมใหกับพนักงาน   
7. สรางความรัก ความผูกพัน ในครอบครัว และการสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางครอบครัว  

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะทั่วไป/เชิงนโยบาย 
1. ควรจัดอบรมในสิ่งตางๆ เพ่ือใหความรูและชวยเหลือประชาชน  
2. อยามองแตจุดดีของเพ่ือนรวมงานแตจงมองขอดอยในการทํางานและแกไขปญหา

รวมกัน 
3. ทุกคนตองรักและสามัคคีกันทํางานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหดีที่สุด 
4. ตองประพฤติปฏิบัติตนตามกฎระเบียบขององคกรที่ไดตั้งกําหนดไว 
ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัย/การทําวิจัยตอยอด 
การทําวิจัยครั้งตอไปควรทําวิจัยเกี่ยวกับการประยุกตใชแนวทางแหงความสุขเพ่ือเปนองคกร

แหงความสุข 

เอกสารอางอิง 

กรมสวัสดิการทหารเรือ ( สก.ทร. ).  (2558).  การประเมินคุณภาพชีวิตขาราชการ.   สืบคนจาก. 
http://www.navy.mi.th/ 

นิตยสารหมอชาวบาน.  (2558).  องคกรแหงความสุข ดวยความสุข 8 ประการ.  สืบคนจาก. 
http://www.doctor.or.th/ 

บริษัท ไลออน ( ประเทศไทย ) จํากัด.  (2558).  ความสุขในการทํางาน.  สืบคนจาก. 
http:/www.thaihealth.or.th/ 

องคกรแหงความสุข.  (2558).  Happy Workplace ดวยความสุข 8 ประการ.  สืบคนจาก. 
http://www.nokpct.net/ 

องคการบริหารสวนตําบลดงมูลเหล็ก.  (2558).  สืบคนจาก.  http://www.dongmoonlaek.go.th/  

- 555 - 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 1 ประจำปี 2559  : การวิจัยทางสังคมศาสตร์กับการสร้างสันติภาพ



 

บทสรุปผูบริหาร 

การประเมินสถานการณของผูชายและเยาวชนในพ้ืนท่ีขัดแยงชายแดนใตของประเทศไทย
และแนวทางการดูแลชวยเหลือ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี 

ปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตของไทยท่ียืดเย้ือมาถึง 10 ป นับจากความรุนแรงท่ี
ปะทุข้ึนในป 2547 เกิดจากหลายปจจัยประกอบเขาดวยกัน ปจจัยหลักคือ เรื่องการเมืองแหงอัตลักษณ
และชาติพันธุ การเรียกรองสิทธิในการดํารงอัตลักษณ ศาสนา และภาษาของตน มีการใชความรุนแรง
จากหลายกลุมท่ีตอตานรัฐอยางไมเปดเผยตัวที่ชัดเจน เพื่อลดทอนความชอบธรรมในอํานาจรัฐ ประกอบ
กับปจจัยแทรกซอนอื่นๆ เชน เรื่องอิทธิพลและผลประโยชน การเมืองทองถิ่น ฯลฯ ทําใหปญหาใน
จังหวัดชายแดนภาคใตคลุมเครือ ไมมีความชัดเจน และซับซอน  

 รัฐไดมีความพยายามในการแกปญหาโดยใช  2 แนวทางควบคูกันไปคือ งานดานความมั่นคงซึ่ง
เปนการใชกําลังทหารเขาจํากัดและตอบโตผูกอเหตุรุนแรง กับ การพัฒนาเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของ
คนในพื้นท่ี ใชงบประมาณไปท้ังส้ิน 206,094,440 ลานบาท สงผลใหการเกิดเหตุการณความรุนแรงหลัง 
ป 2551 ลดจํานวนลงและมีระดับคอนขางคงท่ีในแตละป ซึ่งลักษณะของเหตุการณความรุนแรงยังมี
ความแปรปรวนสูงเพราะขึ้นอยูปจจัยแวดลอมทางสังคมในแตละชวง แตเมื่อพิจารณาในแงผลกระทบท่ี
เกิดขึ้นกลับพบวา ท้ังจํานวนผูเสียชีวิตและบาดเจ็บโดยเฉล่ียในแตละปไมไดลดลง เนื่องจากเปนการ
เปล่ียนจากความรุนแรงเชิงปริมาณ เปน ความรุนแรงเชิงคุณภาพ โดยเปล่ียนยุทธวิธีการใชความรุนแรง
จากการลอบยิง มาเปนการใชระเบิดมากขึ้น ตอมาไดมีความพยายามแกปญหาดวยการริเริ่มกระบวนการ
พูดคุยสันติภาพ ระหวางรัฐบาลไทยกับตัวแทนขบวนการแนวรวมปฏิวัติแหงชาติมลายูปาตานี (BRN) ท่ี
จัดขึ้นอยางเปนทางการครั้งแรกเมื่อวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2556 ซึ่งเปนการจุดประกายความหวังใหคนใน
จังหวัดชายแดนภาคใต แตกระบวนการพูดคุยก็ไดหยุดชะงักจากสถานการณทางการเมืองในประเทศ 
ขณะเดียวกัน การพัฒนาดานเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของคนในพื้นท่ีซึ่งมีศอ.บต.เปนผูรับผิดชอบหลัก 
พบวายังไมสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตความเปนอยูของประชาชนในพื้นท่ีไดอยางมีนัยยะสําคัญ ขณะท่ี
ปญหาสําคัญทางสังคมหลายเรื่องกลับรุนแรงขึ้น ท้ังการแพรระบาดของยาเสพติด การวางงานของ
เยาวชน เปนตน เนื่องจากการสนับสนุนการพัฒนาในดานตางๆ ยังทําในลักษณะโครงการพิเศษเปนครั้งๆ 
ไมมีความตอเนื่องเปล่ียนไปตามนโยบายผูบริหาร สงผลใหงบประมาณท่ีลงไปในพื้นท่ีไมไดนําไปสูการ
พัฒนาฐานการผลิตท้ังภาคเกษตรและอุตสาหกรรม ตลอดจนการพัฒนาดานการศึกษาของเยาวชนท่ีจะ
ชวยใหเกิดการพัฒนาในระยะยาวได 
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สถานการณความไมสงบท่ีเกิดขึ้นไดกอใหเกิดผลกระทบกับคนในพื้นท่ีเปนวงกวางในหลายมิติ 
จากสถิติ มกราคม 2547 ถึง เมษายน 2557 มีผูเสียชีวิต 6,097 คน เปนมุสลิม 3,583 คน เปนพุทธ 
2,359 คน ผูบาดเจ็บ 10,908 คน เปนมุสลิม 3,475 คน เปนพุทธ 6,462 คน ประชาชนตองใชชีวิตอยูกับ
ความเส่ียง อยูกับสถานการณท่ีมีแตความไมแนนอน สับสน และซับซอน ท้ังนี้ผูไดรับผลกระทบไมวาจะ
เปนผูชาย ผูหญิง หรือเด็ก ไมวาจะศาสนาใดก็ตาม ตางตองดูแลตัวเองไปตามวิธีของแตละคนภายใต
สถานการณความรุนแรงท่ีดํารงอยู  จากประสบการณในพื้นท่ีท่ีมีสถานการณความขัดแยงและความ
รุนแรงเกิดขึ้นทั่วโลก พบวา ผูชายมักตกเปนเปาของความรุนแรง เพราะถูกมองวาเปนคูขัดแยงท่ีพรอมจะ
ใชความรุนแรงตอสูกับรัฐ ดังนั้นการท่ีผูชายตกเปนเหยื่อของความรุนแรงจึงเปนเรื่องท่ีรับไดกวาการท่ี
ผูหญิงตกเปนเหยื่อ สําหรับชายแดนใตของประเทศไทยก็เชนเดียวกัน มีผูชายท่ีเสียชีวิตจากสถานการณ
ความไมสงบ ต้ังแตป 2547 - สิงหาคม 2557 คิดเปนรอยละ 90.68 ของผูเสียชีวิตท้ังหมด นอกจากนี้การ
ถูกเพงเล็งจับตามองจากรัฐเปนอีกเหตุผลหนึ่งท่ีทําใหผูชายเกิดความรูสึกเครียด คับของใจ ประกอบกับ
การท่ีไมคอยเช่ือมั่นและมีความไมไววางใจรัฐเปนทุนเดิม เมื่อรูสึกเปนฝายถูกกระทําอยางไมเปนธรรม จะ
ยิ่งเจ็บปวดและเกิดความเคียดแคน โดยเฉพาะเยาวชนชายท่ีขาดโอกาสทางการศึกษาและทางสังคม 
ไมไดถูกเตรียมความพรอมใหมีทักษะชีวิตท่ีมากพอ ก็งายท่ีจะเขารวมกับกลุมท่ีจับอาวุธตอตานรัฐ ดังนั้น
ผูชายและเยาวชนชายจึงเปนกลุมเปราะบางท่ีมีความเส่ียงสูง  

ในชวงหลายปท่ีผานมา กลุมนักวิจัยและนักพัฒนาตางๆ มักใหความสําคัญกับผูหญิงท่ีตองใชชีวิต
ทามกลางเหตุการณความขัดแยงและความรุนแรง ในขณะท่ีกลุมผูชายซึ่งเปนผูท่ีไดรับผลกระทบสวนใหญ
กลับถูกละเลย และเขาถึงไดยากกวา ทําใหสังคมมีความรู ความเขาใจและตระหนักถึงคนกลุมนี้คอนขาง
นอย ดังนั้นการศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับชีวิตของผูชายและเยาวชนชายในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตของ
ประเทศไทยท่ีไดรับผลกระทบจากความรุนแรงจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง เพราะเรื่องราวชีวิตของคนกลุมนี้
ท่ีมักจะถูกมองวาเปนเพียงปจจัยหนึ่งในเรื่องราวความขัดแยงท่ีเกิดจากการตอบโตอยางไมส้ินสุดระหวาง
สองฝาย ไดกลายเปนปจจัยสําคัญท่ีกอใหเกิดความรุนแรงและการตอสู ซึ่งจําเปนตองไดรับการแกไขอยาง
เรงดวน ท้ังนี้  ยุทธศาสตรและแผนการชวยเหลือผูชายและเยาวชนชาย จะเปนสวนสําคัญของ
กระบวนการสันติภาพท่ีสามารถนําไปสูการสรางความสงบสุขท่ียั่งยืนได 

การศึกษาครั้งนี้จึงมุงเนนไปท่ีกลุมเปาหมายผูชายและเยาวชนชายท่ีไดรับผลกระทบจาก
สถานการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนใต เพื่อทําความเขาใจปญหา ผลกระทบท่ีไดรับ และหา
แนวทางท่ีเหมาะสมในการดูแลชวยเหลือ ยกระดับคุณภาพชีวิต ใหผูชายเยาวชนชายอยูอยางมีศักด์ิศรี 
มีคุณคาในสังคม รวมถึงไดมีสวนในการรวมแกปญหาความขัดแยง เสริมสรางสันติภาพจังหวัดชายแดน
ภาคใต โดยทําการศึกษาถึงผลกระทบท่ีไดรับและสาเหตุของผลกระทบ (Impact and Causes) ท้ังระดับ
ปจเจก ระดับครอบครัว และระดับชุมชน ในมิติตางๆ ไดแก ผลกระทบดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
เศรษฐกิจและการทํามาหากิน ตลอดจนผลกระทบทางสังคม การรับมือและการปรับตัวตอผลกระทบท่ี
เกิดขึน้ (Coping Strategy) ความตองการ (Needs) ตลอดจนบทบาทของหนวยงาน องคกรตางๆ ในการ
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ดูแลชวยเหลือผูชาย เยาวชนชายท่ีไดรับผลกระทบ (Service Providers) โดยพยายามทําความเขาใจ 
ความรูสึก ความคิด มุมมองของผูไดรับผลกระทบ และวิเคราะหชองวางของการดูแลชวยเหลือผูชายและ
เยาวชนชาย ตลอดจนปจจัยเงื่อนไขท่ีทําใหเกิดปญหาและผลกระทบ ท่ีจะนําไปสูขอเสนอแนวทางในการ
ดูแลชวยเหลือท่ีสอดคลองและมีประสิทธิภาพ 

กลุมเปาหมายท่ีศึกษา คือ ผูชายและเยาวชนชายท่ีไดรับผลกระทบในจังหวัดปตตานี ยะลา และ
นราธิวาส แบงเปนสองกลุมคือ  กลุมท่ีหนึ่ง ผูชายและเยาวชนชายท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงจาก
สถานการณความไมสงบ (Direct Impact) ไดแก 1) ผูชายและเยาวชนชายท่ีถูกจับกุม ดําเนินคดีความ
มั่นคง (Detainee/ Ex detainee) 2) ผูชายและเยาวชนชายท่ีอยูในการเฝาระวังของรัฐ (Watch List) 
ท้ังผูท่ีถูกเชิญตัวไปสอบสวน หรือ ผูท่ีโดนหมายพ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ และ3) เยาวชนชายท่ีสูญเสียบุคคลใน
ครอบครัวจากสถานการณความไมสงบ กลุมท่ีสอง ผูชายท่ีไดรับผลกระทบทางออมจากสถานการณความ
ไมสงบ (Indirect Impact) เปนผูท่ีไมไดรับความสูญเสียหรือความเสียหายในดานชีวิตและทรัพยสินจาก
สถานการณความรุนแรงหรือไมไดรับผลกระทบจากคดีความมั่นคง แตไดรับผลกระทบในการดําเนินชีวิต
ท้ังในมิติทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก เยาวชนชายท่ีวางงานท่ัวไป ซึ่งจําแนกตามการนับถือศาสนา 
(พุทธ - มุสลิม) การต้ังถิ่นฐาน (เขตพื้นท่ีชนบทเชิงเขาหรือพื้นท่ีทําสวนเขตชายฝงทะเล และเขตชุมชน
เมือง) และ ลักษณะการศึกษา 

การเก็บขอมูลทําในสองลักษณะคือ สํารวจเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ท้ังจากในประเทศและ
ตางประเทศ กับเก็บขอมูลภาคสนามจากกลุมตัวอยางท่ีกระจายตัวครอบคลุมพื้นท่ีท้ังสามจังหวัด โดย
การสนทนากลุม (Focus Group Discussion ) กับกลุมเปาหมายท่ีไดรับผลกระทบท้ังส้ิน 24 กลุม 
จํานวน 118 คน และสัมภาษณแบบเจาะลึก ( In-Depth Interview ) กับ กลุมเปาหมายท่ีไดรับ
ผลกระทบ จํานวน 17 คน และ กับ Service Providers ท้ังท่ีเปนหนวยงานรัฐ องคกรพัฒนาเอกชน 
ภาคเอกชนรวม 21 หนวย / องคกร เปนจํานวน 34 คน  

จากการศึกษามีบทสรุปสําคัญตามประเด็นการศึกษาในแตละกลุมเปาหมาย ตลอดจนปจจัย
เงื่อนไขท่ีสงผลตอผูชายและเยาวชนชายท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงและทางออมจากสถานการณความไม
สงบ ดังนี้  
ผูชายที่ถูกจับกุมดําเนินคดีความม่ันคง 

 ผูท่ีโดนคดีความมั่นคงต้ังแตป 2547- กันยายน 2557 มีจํานวนท้ังส้ิน 4,082 คน ยังมีผูท่ีหลบหนี
หมายจับจํานวน 1,023 คน ซึ่งผูชายท่ีถูกจับกุมดําเนินคดีความมั่นคงมีท้ังผูท่ีถูกจับกุมดําเนินคดีจาก
หลักฐานการเกิดเหตุ และถูกจับกุมจากการถูกซัดทอดโดยไมไดมีหลักฐานท่ีชัดเจน เมื่ อถูกดําเนินคดี  
รอยละ 61 ไดรับการประกันตัวและรอยละ39 ถูกคุมขังระหวางสูคดีโดยสวนใหญแตละคนจะโดนหลายคดี 
และการฟองรองการสูคดีจะทําไปทีละคดี จากสถิติพบวาแตละคดีจะใชเวลาพิจารณาประมาณ  1-2 ป 
ทําใหตองติดอยูในกระบวนการสูคดีเปนเวลานาน 

 

ผลกระทบท่ีเกิดกับผูชายท่ีถูกจับกุมดําเนินคดีความมั่นคงมีท้ังระดับปจเจก ระดับครอบครัว 
และระดับชุมชน ผลกระทบระดับปจเจกท่ีสําคัญคือ เรื่องของความปลอดภัยในชีวิต โดยเฉพาะผูท่ีพน
คดีกรณีศาลยกฟอง เรื่องอิสรภาพและศักดิ์ศรีในการใชชีวิตอยางปกติหลังจากที่พนคดีมาแลว  
การสูญเสียสถานภาพและบทบาททางสังคม เพราะผูถูกจับกุมคุมขังมักถูกคนในสังคมตัดสินไปแลววา
เปนคนไมดีแมภายหลังศาลจะยกฟองก็ตาม และ ความรูสึกไมไดรับความเปนธรรมและไมเชื่อม่ันตอ
กระบวนการยุติธรรม ซึ่งตลอดเวลาท่ีผานมาสะทอนวา รัฐยังไมสามารถทําใหคนกลุมนี้รูสึกมั่นใจในเรื่อง
เหลานี้ได สําหรับผลกระทบสําคัญท่ีเกิดกับครอบครัว คือ ผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการมีคาใชจาย
ระหวางสูคดีและประกันตัว ขณะท่ีรายไดลดลงเนื่องจากขาดเสาหลักในการประกอบอาชีพ  สวน
ผลกระทบในดานอื่นๆ เชน ความสัมพันธกับคนในชุมชน ความสัมพันธกับคนในครอบครัว ผลกระทบ
ทางจิตใจ ความหวาดกลัว ซึมเศรา ความรูสึกคับแคน เกลียดชังเจาหนาท่ี ฯลฯ  แมผูโดนคดีความมั่นคง
จะใหความสําคัญรองลงมา แตก็มีความจําเปนท่ีตองไดรับการดูแลชวยเหลือ เพราะเปนเงื่อนไขสําคัญท่ี
จะชวยฟนฟูใหคนกลุมนี้และครอบครัวสามารถกลับมาใชชีวิตเปนปกติไดเร็วขึ้น 

 สําหรับบทบาทของชุมชนและสังคมในการมีสวนรวมดูแลชวยเหลือผูท่ีโดนคดีความมั่นคงยังไม
ชัดเจนนัก เนื่องจากการโดนคดีความมั่นคงเปนประเด็นท่ีออนไหว นอกจากจะกระทบตอผูโดนคดีและ
ครอบครัวโดยตรงแลว ยังทําใหเกิดผลกระทบตอเนื่องไปถึงคนท่ีเกี่ยวของ ท้ังญาติพี่นอง และคนในชุมชน 
จึงทําใหคนเหลานี้พยายามรักษาพื้นท่ีปลอดภัยของตนเอง และเขามามีสวนในการดูแลชวยเหลือผูโดนคดี
และครอบครัวคอนขางนอย ท่ีผานมา การพยายามรับมือและจัดการกับผลกระทบที่เกิดขึ้นจะทําแบบ
ปจเจกเปนหลัก คือ ทําโดยตัวของผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงและครอบครัว โดยผลกระทบดานความ
ปลอดภัยจะรับมือและจัดการใน 3 ลักษณะไดแก 1) ปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการเดินทางและการใช
ชีวิตประจําวัน 2) หาท่ีอยูท่ีคิดวาปลอดภัยท้ังช่ัวคราวและถาวร 3) หากลุมองคกรท่ีจะเปนท่ีอิงท่ีทําให
รูสึกปลอดภัยและใหคําปรึกษาได ซึ่งสวนใหญเปนองคกรเอกชน ภาคประชาสังคม เพราะไมไววางใจรัฐ 
ขณะเดียวกันชวงสามปท่ีผานมาก็เริ่มมีพัฒนาการท่ีทําในลักษณะของกลุม องคกร โดยมีการรวมกลุม
ของผูโดนคดีความมั่นคงดวยกันเอง เพื่อใหเกิดการดูแลชวยเหลือกันในดานตางๆ ไดดีขึ้น เชน กลุมเพื่อน
จําเลย เปนตน สวนผลกระทบดานจิตใจจะอาศัยศาสนาและครอบครัวเปนหลักในการยึดเหนี่ยว 

 การดูแลชวยเหลือผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงจากหนวยงาน องคกรท่ีเกี่ยวของแบงไดเปนสอง
ชวงคือ ระหวางถูกจับกุมดําเนินคดี และการชวยเหลือเยียวยาหลังจากพนคดี ในสวนการดูแลชวยเหลือ
ระหวางถูกจับกุมและดําเนินคดีมีสองลักษณะ ไดแก การชวยในการสูคดีตามกระบวนการยุติธรรมปกติ  
กับ การสรางทางเลือกใหเขาสูกระบวนการเจรจา ซึ่งมีขอดีขอจํากัดแตกตางกัน เชน การตอสูคดีตาม
กระบวนการยุติธรรม เปนการพิสูจนใหชัดเจนวาไมไดเปนคนผิด แตตองใชเวลานานทําใหเสียเวลาเสีย
โอกาสของชีวิตและยังตองเสียคาใชจายจํานวนมาก สวนการเขาสูกระบวนการเจรจาแมจะไมตองติดอยู
กับกระบวนการสูคดีเปนเวลานาน แตก็เทากับตองยอมรับวาตนเองเปนคนผิดไปโดยปริยาย และอาจ
สรางความเส่ียงอื่นๆ ตามมาเพราะถูกมองวาเปนคนของรัฐ สําหรับการชวยเหลือเยียวยาหลังจากศาลยก

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 1 ประจำปี 2559  : การวิจัยทางสังคมศาสตร์กับการสร้างสันติภาพ

- 558 -



 

ผลกระทบท่ีเกิดกับผูชายท่ีถูกจับกุมดําเนินคดีความมั่นคงมีท้ังระดับปจเจก ระดับครอบครัว 
และระดับชุมชน ผลกระทบระดับปจเจกท่ีสําคัญคือ เรื่องของความปลอดภัยในชีวิต โดยเฉพาะผูท่ีพน
คดีกรณีศาลยกฟอง เรื่องอิสรภาพและศักดิ์ศรีในการใชชีวิตอยางปกติหลังจากที่พนคดีมาแลว  
การสูญเสียสถานภาพและบทบาททางสังคม เพราะผูถูกจับกุมคุมขังมักถูกคนในสังคมตัดสินไปแลววา
เปนคนไมดีแมภายหลังศาลจะยกฟองก็ตาม และ ความรูสึกไมไดรับความเปนธรรมและไมเชื่อม่ันตอ
กระบวนการยุติธรรม ซึ่งตลอดเวลาท่ีผานมาสะทอนวา รัฐยังไมสามารถทําใหคนกลุมนี้รูสึกมั่นใจในเรื่อง
เหลานี้ได สําหรับผลกระทบสําคัญท่ีเกิดกับครอบครัว คือ ผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการมีคาใชจาย
ระหวางสูคดีและประกันตัว ขณะท่ีรายไดลดลงเนื่องจากขาดเสาหลักในการประกอบอาชีพ  สวน
ผลกระทบในดานอื่นๆ เชน ความสัมพันธกับคนในชุมชน ความสัมพันธกับคนในครอบครัว ผลกระทบ
ทางจิตใจ ความหวาดกลัว ซึมเศรา ความรูสึกคับแคน เกลียดชังเจาหนาท่ี ฯลฯ  แมผูโดนคดีความมั่นคง
จะใหความสําคัญรองลงมา แตก็มีความจําเปนท่ีตองไดรับการดูแลชวยเหลือ เพราะเปนเงื่อนไขสําคัญท่ี
จะชวยฟนฟูใหคนกลุมนี้และครอบครัวสามารถกลับมาใชชีวิตเปนปกติไดเร็วขึ้น 

 สําหรับบทบาทของชุมชนและสังคมในการมีสวนรวมดูแลชวยเหลือผูท่ีโดนคดีความมั่นคงยังไม
ชัดเจนนัก เนื่องจากการโดนคดีความมั่นคงเปนประเด็นท่ีออนไหว นอกจากจะกระทบตอผูโดนคดีและ
ครอบครัวโดยตรงแลว ยังทําใหเกิดผลกระทบตอเนื่องไปถึงคนท่ีเกี่ยวของ ท้ังญาติพี่นอง และคนในชุมชน 
จึงทําใหคนเหลานี้พยายามรักษาพื้นท่ีปลอดภัยของตนเอง และเขามามีสวนในการดูแลชวยเหลือผูโดนคดี
และครอบครัวคอนขางนอย ท่ีผานมา การพยายามรับมือและจัดการกับผลกระทบที่เกิดขึ้นจะทําแบบ
ปจเจกเปนหลัก คือ ทําโดยตัวของผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงและครอบครัว โดยผลกระทบดานความ
ปลอดภัยจะรับมือและจัดการใน 3 ลักษณะไดแก 1) ปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการเดินทางและการใช
ชีวิตประจําวัน 2) หาท่ีอยูท่ีคิดวาปลอดภัยท้ังช่ัวคราวและถาวร 3) หากลุมองคกรท่ีจะเปนท่ีอิงท่ีทําให
รูสึกปลอดภัยและใหคําปรึกษาได ซึ่งสวนใหญเปนองคกรเอกชน ภาคประชาสังคม เพราะไมไววางใจรัฐ 
ขณะเดียวกันชวงสามปท่ีผานมาก็เริ่มมีพัฒนาการท่ีทําในลักษณะของกลุม องคกร โดยมีการรวมกลุม
ของผูโดนคดีความมั่นคงดวยกันเอง เพื่อใหเกิดการดูแลชวยเหลือกันในดานตางๆ ไดดีขึ้น เชน กลุมเพื่อน
จําเลย เปนตน สวนผลกระทบดานจิตใจจะอาศัยศาสนาและครอบครัวเปนหลักในการยึดเหนี่ยว 

 การดูแลชวยเหลือผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงจากหนวยงาน องคกรท่ีเกี่ยวของแบงไดเปนสอง
ชวงคือ ระหวางถูกจับกุมดําเนินคดี และการชวยเหลือเยียวยาหลังจากพนคดี ในสวนการดูแลชวยเหลือ
ระหวางถูกจับกุมและดําเนินคดีมีสองลักษณะ ไดแก การชวยในการสูคดีตามกระบวนการยุติธรรมปกติ  
กับ การสรางทางเลือกใหเขาสูกระบวนการเจรจา ซึ่งมีขอดีขอจํากัดแตกตางกัน เชน การตอสูคดีตาม
กระบวนการยุติธรรม เปนการพิสูจนใหชัดเจนวาไมไดเปนคนผิด แตตองใชเวลานานทําใหเสียเวลาเสีย
โอกาสของชีวิตและยังตองเสียคาใชจายจํานวนมาก สวนการเขาสูกระบวนการเจรจาแมจะไมตองติดอยู
กับกระบวนการสูคดีเปนเวลานาน แตก็เทากับตองยอมรับวาตนเองเปนคนผิดไปโดยปริยาย และอาจ
สรางความเส่ียงอื่นๆ ตามมาเพราะถูกมองวาเปนคนของรัฐ สําหรับการชวยเหลือเยียวยาหลังจากศาลยก
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ฟอง โดยหลักแลวเปนการใหเงินชดเชยคาเสียหายจากการถูกควบคุมตัวตามนโยบายเฉพาะกิจของ 
ศอ.บต.ซึ่งอาจมีการเปล่ียนแปลงไดเมื่อเปล่ียนผูบริหาร กลาวโดยสรุป รัฐ และองคกรท่ีเกี่ยวของยังไม
สามารถใหการดูแลชวยเหลือผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงไดท้ังระบบพอท่ีจะชวยใหคนกลุมนี้สามารถ
กลับมาใชชีวิตในสังคมไดอยางเปนปกติมากท่ีสุด 

ผูชายและเยาวชนชายที่อยูในการเฝาระวังของรัฐ 

 กลุมผูชายและเยาวชนชายท่ีถูกเฝาระวังจากรัฐ สวนใหญจะเปนคนท่ีมีบทบาทเปนผูนําทาง
ศาสนา หรืออยูในระบบการศึกษาสายศาสนา เชน อุสตาซ ครูตาดีกา รวมท้ังเยาวชนในสถานศึกษาสาย
ศาสนา ตลอดจนผูท่ีจบการศึกษาจากประเทศโลกมุสลิม จากขอมูลป 2547 - กันยายน 2557 มีผูถูกออก
หมาย พรก.ฉุกเฉินฯ ท้ังส้ิน 5,469 คน ผูท่ียังคงหลบหนีหมาย 891 คน ในระยะ 3-4 ปแรกของ
เหตุการณมีผูโดนหมาย พรก.ฉุกเฉินฯ และผูท่ีอยูในบัญชีเฝาระวังเปนจํานวนมาก ซึ่งถูกมองวาเปนการ
ออกหมายแบบเหวี่ยงแห ทําใหมีผูไดรับผลกระทบคอนขางมากในชวงดังกลาว แตในระยะหลังมีแนวโนม
ดีขึ้น เนื่องจากการดําเนินงานของเจาหนาท่ีมีความชัดเจน แมนยํามากขึ้น 

 ผลกระทบสําคัญสําหรับผูชายท่ีถูกเฝาระวังจากรัฐคือ ผลกระทบระดับปจเจก เรื่อง การขาด
อิสระในการดําเนินชีวิตตองอยูอยางหวาดระแวง และ การปลดหมาย พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ ที่ไมเปนจริง
ในทางปฏิบัติ เพราะยังถูกติดตามเฝาระวังจากเจาหนาท่ีความมั่นคง และความรูสึกสูญเสียสถานภาพ
การยอมรับทางสังคม ซึ่งจะมีผลมากกับผูนําหรือผูนําศาสนา สําหรับคนกลุมนี้การไดรับผลกระทบทาง
เศรฐกิจ และทางสังคมจะมากในชวงตนและจะคอยๆ ลดลงไปตามเวลาถาไมถูกดําเนินคดีความมั่นคง  
(ป.วิอาญา) และเมื่อพิจารณาผลกระทบในแตละดาน ความรุนแรงก็จะนอยกวากลุมท่ีโดนคดีความมั่นคง 
ยกเวนเรื่องการรวมตัวรวมกลุมกันทํากิจกรรมสวนรวมท่ีจะทําไดยาก เพราะตองอยูในสายตาของ
เจาหนาท่ีรัฐตลอดเวลา   

 การรับมือและจัดการกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้น ผูท่ีอยูในการเฝาระวังของรัฐใหความสําคัญกับการ
ขอปลดชื่อออกจากบัญชีการเฝาระวังของรัฐ สวน เร่ืองของความปลอดภัย จะพยายามลดความระแวง
ของเจาหนาท่ีความมั่นคงโดยทําใหตัวเองอยูในท่ีสวางมากท่ีสุด ท้ังการใชชีวิตประจําวันและการทํา
กิจกรรมตางๆ และเมื่อรูสึกวาอาจเกิดความไมปลอดภัยท่ีจะกระทบถึงชีวิตไดก็จะหลบหนี หรือไปหาท่ีพึ่ง
ท่ีรูสึกวาสามารถคุมครองความปลอดภัยใหได สําหรับผลกระทบดานจิตใจจะใชศาสนาและครอบครัวเปน
ท่ีพึ่ง 

 สําหรับการดูแลชวยเหลือผูชายและเยาวชนชายท่ีอยูในการเฝาระวังของรัฐมีการทําใน 3 
ประเด็นคือ การปองกันการถูกละเมิดสิทธิ การขอปลดหมายพรก.ฉุกเฉินฯ และการเยียวยา ในเรื่องการ
ปองกันการถูกละเมิดสิทธิหรือการกระทําการรุนแรงจากเจาหนาท่ีรัฐ ผูท่ีมีบทบาทหลักคือ องคกรภาค
ประชาสังคม โดยเฉพาะศูนยทนายความมุสลิม ซึ่งไดรับความไววางใจจากผูท่ีอยูในการเฝาระวังของรัฐ
และครอบครัว เรื่องการขอปลดหมาย พรก.ฉุกเฉินฯ มีหนวยงาน องคกร เชน ศอ.บต. เครือขาย
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ฟอง โดยหลักแลวเปนการใหเงินชดเชยคาเสียหายจากการถูกควบคุมตัวตามนโยบายเฉพาะกิจของ 
ศอ.บต.ซึ่งอาจมีการเปล่ียนแปลงไดเมื่อเปล่ียนผูบริหาร กลาวโดยสรุป รัฐ และองคกรท่ีเกี่ยวของยังไม
สามารถใหการดูแลชวยเหลือผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงไดท้ังระบบพอท่ีจะชวยใหคนกลุมนี้สามารถ
กลับมาใชชีวิตในสังคมไดอยางเปนปกติมากท่ีสุด 

ผูชายและเยาวชนชายที่อยูในการเฝาระวังของรัฐ 

 กลุมผูชายและเยาวชนชายท่ีถูกเฝาระวังจากรัฐ สวนใหญจะเปนคนท่ีมีบทบาทเปนผูนําทาง
ศาสนา หรืออยูในระบบการศึกษาสายศาสนา เชน อุสตาซ ครูตาดีกา รวมท้ังเยาวชนในสถานศึกษาสาย
ศาสนา ตลอดจนผูท่ีจบการศึกษาจากประเทศโลกมุสลิม จากขอมูลป 2547 - กันยายน 2557 มีผูถูกออก
หมาย พรก.ฉุกเฉินฯ ท้ังส้ิน 5,469 คน ผูท่ียังคงหลบหนีหมาย 891 คน ในระยะ 3-4 ปแรกของ
เหตุการณมีผูโดนหมาย พรก.ฉุกเฉินฯ และผูท่ีอยูในบัญชีเฝาระวังเปนจํานวนมาก ซึ่งถูกมองวาเปนการ
ออกหมายแบบเหวี่ยงแห ทําใหมีผูไดรับผลกระทบคอนขางมากในชวงดังกลาว แตในระยะหลังมีแนวโนม
ดีขึ้น เนื่องจากการดําเนินงานของเจาหนาท่ีมีความชัดเจน แมนยํามากขึ้น 

 ผลกระทบสําคัญสําหรับผูชายท่ีถูกเฝาระวังจากรัฐคือ ผลกระทบระดับปจเจก เรื่อง การขาด
อิสระในการดําเนินชีวิตตองอยูอยางหวาดระแวง และ การปลดหมาย พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ ที่ไมเปนจริง
ในทางปฏิบัติ เพราะยังถูกติดตามเฝาระวังจากเจาหนาท่ีความมั่นคง และความรูสึกสูญเสียสถานภาพ
การยอมรับทางสังคม ซึ่งจะมีผลมากกับผูนําหรือผูนําศาสนา สําหรับคนกลุมนี้การไดรับผลกระทบทาง
เศรฐกิจ และทางสังคมจะมากในชวงตนและจะคอยๆ ลดลงไปตามเวลาถาไมถูกดําเนินคดีความมั่นคง  
(ป.วิอาญา) และเมื่อพิจารณาผลกระทบในแตละดาน ความรุนแรงก็จะนอยกวากลุมท่ีโดนคดีความมั่นคง 
ยกเวนเรื่องการรวมตัวรวมกลุมกันทํากิจกรรมสวนรวมท่ีจะทําไดยาก เพราะตองอยูในสายตาของ
เจาหนาท่ีรัฐตลอดเวลา   

 การรับมือและจัดการกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้น ผูท่ีอยูในการเฝาระวังของรัฐใหความสําคัญกับการ
ขอปลดชื่อออกจากบัญชีการเฝาระวังของรัฐ สวน เร่ืองของความปลอดภัย จะพยายามลดความระแวง
ของเจาหนาท่ีความมั่นคงโดยทําใหตัวเองอยูในท่ีสวางมากท่ีสุด ท้ังการใชชีวิตประจําวันและการทํา
กิจกรรมตางๆ และเมื่อรูสึกวาอาจเกิดความไมปลอดภัยท่ีจะกระทบถึงชีวิตไดก็จะหลบหนี หรือไปหาท่ีพึ่ง
ท่ีรูสึกวาสามารถคุมครองความปลอดภัยใหได สําหรับผลกระทบดานจิตใจจะใชศาสนาและครอบครัวเปน
ท่ีพึ่ง 

 สําหรับการดูแลชวยเหลือผูชายและเยาวชนชายท่ีอยูในการเฝาระวังของรัฐมีการทําใน 3 
ประเด็นคือ การปองกันการถูกละเมิดสิทธิ การขอปลดหมายพรก.ฉุกเฉินฯ และการเยียวยา ในเรื่องการ
ปองกันการถูกละเมิดสิทธิหรือการกระทําการรุนแรงจากเจาหนาท่ีรัฐ ผูท่ีมีบทบาทหลักคือ องคกรภาค
ประชาสังคม โดยเฉพาะศูนยทนายความมุสลิม ซึ่งไดรับความไววางใจจากผูท่ีอยูในการเฝาระวังของรัฐ
และครอบครัว เรื่องการขอปลดหมาย พรก.ฉุกเฉินฯ มีหนวยงาน องคกร เชน ศอ.บต. เครือขาย

 

อาสาสมัครยุติธรรมทางเลือก ท่ีพยายามประสานขอปลดหมาย พรก.ฉุกเฉินฯ และการมีช่ือในบัญชีเฝา
ระวัง แตก็ไมสามารถรับรองผลไดยังขึ้นอยูกับนโยบายของหนวยความมั่นคงเปนหลัก สําหรับเรื่องการ
เยียวยาผูไดรับผลกระทบกลุมนี้ ส่ิงท่ีทําเปนหลักคือ การใหเงินชดเชยคาเสียหายจากการถูกควบคุมตัว 
ซึ่งเปนเพียงนโยบายเฉพาะกิจของ ศอ.บต. โดยยังไมเห็นการเยียวยาในดานอื่นๆ ท่ีชัดเจนท่ีจะเปนการลด
เงื่อนไขความรูสึกจากการถูกกระทําโดยรัฐ 

เยาวชนชายที่สูญเสียบุคคลในครอบครัวจากสถานการณความไมสงบ 

 เยาวชนชายอายุระหวาง 15-25 ป ท่ีสูญเสียคนบุคคลในครอบครัว (สวนใหญสูญเสียพอ) จาก
สถานการณความไมสงบจากการกระทําของทุกฝาย มีท้ังกรณีสถานการณความไมสงบท่ัวไป จากการถูก
วิสามัญจากเจาหนาท่ีรัฐ และจากเหตุการณกรือเซะและตากใบท้ังท่ีเปนพุทธและมุสลิม จําแนกตามการ
ชวยเหลือของรัฐไดเปน 2 กลุมหลัก คือ 1) ครอบครัวท่ีรัฐใหการชวยเหลือเยียวยา ไดแก เหตุการณท่ี
ไดรับการรรับรอง 3 ฝายวาเกิดจากความไมสงบ และ เหตุการณท่ีเปนผูถูกกระทําจากเจาหนาท่ีรัฐหรือ
เหตุการณเฉพาะกรณี (กรณีตากใบ กรือเซะ ฯลฯ) และ  2) ครอบครัวท่ีรัฐไมใหการชวยเหลือเยียวยา 
ไดแก เหตุการณท่ีเปนการวิสามัญจากเจาหนาท่ีรัฐซึ่งรัฐเช่ือวาเปนกลุมกอความไมสงบ  

 ผลกระทบหลักท่ีเกิดขึ้นกับเยาวชนชายท่ีสูญเสียคนในครอบครัวคือ ผลกระทบดานจิตใจ 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจของครอบครัว และผลกระทบดานการศึกษา ตามลําดับ การท่ีเยาวชนชายท่ี
สูญเสียคนในครอบครัวเกิดผลกระทบดานจิตใจมากเปนเพราะ ตองสูญเสียคนท่ีรักอยางกระทันหันขณะท่ี
ยังเด็กซึ่งเปนวัยท่ียังรับกับการสูญเสียไดนอย และยังเปนวัยท่ีตองการการประคับประคอง ตองการ
ตนแบบของความเปนผูชาย เมื่อตองสูญเสียไปทําใหมีผลกระทบกับตัวเยาวชนอยางตอเนื่องในระยะยาว 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีเกิดกับครอบครัวของเยาวชนท่ีสูญเสียคนในครอบครัว มาจากการ ท่ีตองขาด
เสาหลักของครอบครัว ซึ่งสงผลกระทบตอเนื่องไปอีกหลายเรื่อง ท้ังเรื่องท่ีครอบครัวตองแยกกันอยู หรือ 
โอกาสทางการศึกษาของลูก สําหรับผลกระทบดานการศึกษาจะสัมพันธโดยตรงกับผลกระทบทาง
เศรษฐกิจท่ีเกิดกับครอบครัวและสภาพจิตใจของเยาวชน ซึ่งการศึกษาจะเปนตัวกําหนดอนาคต การท่ี
เยาวชนตองประสบปญหาดานการศึกษาทําใหทางเลือกในอนาคตแคบลง 

 ผลกระทบตางๆ ดังท่ีกลาวมาขางตน จะเกิดกับเยาวชนท่ีสูญเสียคนในครอบครัวจากการถูก
วิสามัญมากกวากลุมอื่น เพราะไมไดรับการดูแลชวยเหลืออยางท่ีควรเปน และเปนการสูญเสียท่ีบมเพาะ
ความเกลียดชังรัฐจากความรูสึกท่ีไมไดรับความเปนธรรม ซึ่งเปนอุปสรรคตอการท่ีรัฐจะเขาไปดูแล
ชวยเหลือ ขณะเดียวกันก็เปนเงื่อนไขสําคัญท่ีอาจผลักใหเยาวชนกลุมนี้หันไปใชความรุนแรงตอตานรัฐได
ในอนาคต 

 การรับมือและการจัดการกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นของเยาวชนชายท่ีสูญเสียคนในครอบครัวจะอิง
อยูกับแมและครอบครัวเปนหลัก เพราะลําพังตัวเยาวชนเองยังไมมีความพรอมท่ีจะรับมือกับปญหาหนักๆ 
ดวยตนเอง โดยเฉพาะปญหาดานจิตใจท่ีบางครั้งตัวเยาวชนเองก็ไมรูวาเกิดปญหา ตองมีคนคอยดูแล
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ติดตามอยางใกลชิด ความสามารถในการรับมือกับผลกระทบยังขึ้นกับอายุของเยาวชน โดยคนท่ีไดรับ
ผลกระทบตอนชวงท่ีอายุ 15 ปขึ้นไปแลวจะสามารถรับมือกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นไดดีกวาคนท่ีไดรับ
ผลกระทบขณะท่ียังเด็ก และบางคนยังสามารถชวยเหลือดูแลครอบครัวไดดวย 

 การดูแลชวยเหลือท่ีเยาวชนชายกลุมนี้ไดรับโดยหลักคือการชวยเหลือดานทุนการศึกษา ซึ่งโดย
พื้นฐานแลวนับวาเพียงพอ แตการชวยเหลือเยียวยาของรัฐยังไมสามารถทําใหเด็กมีความมุงมั่นท่ีจะสราง
อนาคตท่ีดีใหกับตนเอง เพราะมีเยาวชนชายในกลุมนี้จํานวนมากไมเรียนตอหลังจบมัธยมตน นอกจากนี้ 
ยังไมมีหนวยงาน องคกรใดท่ีเขามาสนับสนุนสงเสริมอาชีพใหกับเยาวชนชายกลุมนี้โดยตรงสวนใหญจะ
ทํากับแม ทําใหเยาวชนชายท่ีไมสามารถเรียนหนังสือตอ ขาดโอกาส ขาดทางเลือกใหมๆ ในชีวิต ขณะท่ี
การสงเสริมอาชีพเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบครัวผูไดรับผลกระทบ มีหลายหนวยงาน องคกรท่ีทําอยู 
แตไมไดสนับสนุนอยางครบวงจร ผูไดรับผลกระทบจึงไมสามารถทําไดตอเนื่อง สงผลใหไมสามารถ
ยกระดับคุณภาพชีวิตครอบครัวผูไดรับผลกระทบไดในระยะยาว 

 โดยภาพรวมการเยียวยาของรัฐยังมีปญหาบางสวน  ไดแก ความลาชาในการเยียวยา ซึ่งเกิดจาก
ขั้นตอนการรับรอง 3 ฝายท่ีตองใชเวลานาน และขาดระบบฐานขอมูลกลางท่ีใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของใชได
อยางเปนปจจุบัน นอกจากนี้ ยังมีปญหาเรื่อง การติดตามเยียวยาท่ีทําไดไมตอเนื่อง เพราะมีขอจํากัดเรื่อง
จํานวนบุคลากร และเรื่องสถานภาพความเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีเปนอุปสรรคตอการทํางานเยียวยา เชน 
ไมไดรับความไววางใจจากบางกลุม เขาทํางานในพื้นท่ีสีแดงไดลําบาก ท่ีผานมาการท่ีรัฐไมดูแลชวยเหลือ
ครอบครัวท่ีสูญเสียจากการวิสามัญ เปนเสมือนการซ้ําเติมใหผลกระทบของคนกลุมนี้หนักยิ่งขึ้น ทําให
เยาวชนชายขาดโอกาสและทางเลือกในชีวิตท่ีมีอยูนอยเต็มที แมวาจะมี NGOs บางกลุมทํางานชวยเหลือ
คนกลุมนี้อยู แตก็มีกําลังไมเพียงพอ และไมสามารถชวยลดเงื่อนไขความไมพึงพอใจหรือความรูสึกปฏิเสธ
รัฐท่ีคนกลุมนี้มีอยูได 

เยาวชนชายวางงาน 

 การวางงานของเยาวชนชายในสามจังหวัดชายแดนภาคใตเปนปญหาสําคัญ โดยภาพรวม
ภาวะการวางงานของเยาวชนชายในสามจังหวัดชายแดนใตคอนขางสูงเมื่อเทียบกับจังหวัดอื่นๆ ใน
ประเทศ  ดังขอมูลภาวะการวางงานของผูชายอายุ 20 - 30 ป ในสามจังหวัดชายแดนใตท่ีอยูในเกณฑ 8 
- 9 เปอรเซ็นต ขณะท่ีสวนอื่นๆ ของประเทศไทยอยูในเกณฑ 3 - 4 เปอรเซ็นต เยาวชนชายมุสลิมท่ี
วางงานสวนใหญเรียนจบระดับประถม จากโรงเรียนประถมสามัญในชุมชน และมัธยมตนจากโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาในละแวกบาน และมีบางสวนท่ีออกจากโรงเรียนกลางคันขณะเรียนอยูระดับมัธยม 
สําหรับเยาวชนพุทธท่ีวางงาน สวนใหญอยูในระบบการศึกษาจนถึงระดับมัธยมปลายท้ังสายสามัญและ
สายอาชีพ 

 ปจจัยหลักท่ีสงผลตอการวางงานของเยาวชนชายมี 2 ประเด็นไดแก 1) ระดับการศึกษาของ
เยาวชนชายที่คอนขางตํ่าทําใหโอกาสทางเลือกในการทํางานนอย และ 2) ขาดแหลงงานในพื้นที่
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ติดตามอยางใกลชิด ความสามารถในการรับมือกับผลกระทบยังขึ้นกับอายุของเยาวชน โดยคนท่ีไดรับ
ผลกระทบตอนชวงท่ีอายุ 15 ปขึ้นไปแลวจะสามารถรับมือกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นไดดีกวาคนท่ีไดรับ
ผลกระทบขณะท่ียังเด็ก และบางคนยังสามารถชวยเหลือดูแลครอบครัวไดดวย 

 การดูแลชวยเหลือท่ีเยาวชนชายกลุมนี้ไดรับโดยหลักคือการชวยเหลือดานทุนการศึกษา ซึ่งโดย
พื้นฐานแลวนับวาเพียงพอ แตการชวยเหลือเยียวยาของรัฐยังไมสามารถทําใหเด็กมีความมุงมั่นท่ีจะสราง
อนาคตท่ีดีใหกับตนเอง เพราะมีเยาวชนชายในกลุมนี้จํานวนมากไมเรียนตอหลังจบมัธยมตน นอกจากนี้ 
ยังไมมีหนวยงาน องคกรใดท่ีเขามาสนับสนุนสงเสริมอาชีพใหกับเยาวชนชายกลุมนี้โดยตรงสวนใหญจะ
ทํากับแม ทําใหเยาวชนชายท่ีไมสามารถเรียนหนังสือตอ ขาดโอกาส ขาดทางเลือกใหมๆ ในชีวิต ขณะท่ี
การสงเสริมอาชีพเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบครัวผูไดรับผลกระทบ มีหลายหนวยงาน องคกรท่ีทําอยู 
แตไมไดสนับสนุนอยางครบวงจร ผูไดรับผลกระทบจึงไมสามารถทําไดตอเนื่อง สงผลใหไมสามารถ
ยกระดับคุณภาพชีวิตครอบครัวผูไดรับผลกระทบไดในระยะยาว 

 โดยภาพรวมการเยียวยาของรัฐยังมีปญหาบางสวน  ไดแก ความลาชาในการเยียวยา ซึ่งเกิดจาก
ขั้นตอนการรับรอง 3 ฝายท่ีตองใชเวลานาน และขาดระบบฐานขอมูลกลางท่ีใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของใชได
อยางเปนปจจุบัน นอกจากนี้ ยังมีปญหาเรื่อง การติดตามเยียวยาท่ีทําไดไมตอเนื่อง เพราะมีขอจํากัดเรื่อง
จํานวนบุคลากร และเรื่องสถานภาพความเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีเปนอุปสรรคตอการทํางานเยียวยา เชน 
ไมไดรับความไววางใจจากบางกลุม เขาทํางานในพื้นท่ีสีแดงไดลําบาก ท่ีผานมาการท่ีรัฐไมดูแลชวยเหลือ
ครอบครัวท่ีสูญเสียจากการวิสามัญ เปนเสมือนการซ้ําเติมใหผลกระทบของคนกลุมนี้หนักยิ่งขึ้น ทําให
เยาวชนชายขาดโอกาสและทางเลือกในชีวิตท่ีมีอยูนอยเต็มที แมวาจะมี NGOs บางกลุมทํางานชวยเหลือ
คนกลุมนี้อยู แตก็มีกําลังไมเพียงพอ และไมสามารถชวยลดเงื่อนไขความไมพึงพอใจหรือความรูสึกปฏิเสธ
รัฐท่ีคนกลุมนี้มีอยูได 

เยาวชนชายวางงาน 

 การวางงานของเยาวชนชายในสามจังหวัดชายแดนภาคใตเปนปญหาสําคัญ โดยภาพรวม
ภาวะการวางงานของเยาวชนชายในสามจังหวัดชายแดนใตคอนขางสูงเมื่อเทียบกับจังหวัดอื่นๆ ใน
ประเทศ  ดังขอมูลภาวะการวางงานของผูชายอายุ 20 - 30 ป ในสามจังหวัดชายแดนใตท่ีอยูในเกณฑ 8 
- 9 เปอรเซ็นต ขณะท่ีสวนอื่นๆ ของประเทศไทยอยูในเกณฑ 3 - 4 เปอรเซ็นต เยาวชนชายมุสลิมท่ี
วางงานสวนใหญเรียนจบระดับประถม จากโรงเรียนประถมสามัญในชุมชน และมัธยมตนจากโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาในละแวกบาน และมีบางสวนท่ีออกจากโรงเรียนกลางคันขณะเรียนอยูระดับมัธยม 
สําหรับเยาวชนพุทธท่ีวางงาน สวนใหญอยูในระบบการศึกษาจนถึงระดับมัธยมปลายท้ังสายสามัญและ
สายอาชีพ 

 ปจจัยหลักท่ีสงผลตอการวางงานของเยาวชนชายมี 2 ประเด็นไดแก 1) ระดับการศึกษาของ
เยาวชนชายที่คอนขางตํ่าทําใหโอกาสทางเลือกในการทํางานนอย และ 2) ขาดแหลงงานในพื้นที่

 

รองรับ เนื่องจากเศรษฐกิจท่ีซบเซาจากสถานการณความไมสงบ การท่ีเยาวชนชายมุสลิมมีการศึกษา
คอนขางตํ่ามีเงื่อนไขสําคัญท่ีเปนอุปสรรคของการเรียนคือ การใชภาษาไทยไมคลอง ขณะเดียวกันก็มี 
ปญหาดานคุณภาพการศึกษาในพื้นที่ โดยเฉพาะในระบบโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา นอกจากนี้ยังมี
เงื่อนไขอื่นๆ ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวที่ไมดีซึ่งสวนหนึ่งมาจากการมีบุตรมาก ทัศนะเรื่อง
การเรียนศาสนาของครอบครัวเปนสวนหนึ่งท่ีปดกั้นโอกาสการเลือกเรียนตามความสนใจทําใหเยาวชน
ขาดแรงจูงใจในการเรียน เปนตน สําหรับเยาวชนชายพุทธจะอยูในระบบการศึกษามากกวาเยาวชนชาย
มุสลิม เพราะคนพุทธสวนใหญจะเห็นความสําคัญของการศึกษาจึงพยายามสงใหลูกเรียน 

 นอกจากนี้ยังมีปจจัยอื่นๆ ท่ีสงผลตอการวางงาน ไดแก การขาดทักษะฝมือความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดาน ผูประกอบการไมเช่ือมั่นตอแรงงานเยาวชนในพื้นท่ี โอกาสการรับรูและการเขาถึงขอมูลขาวสารใน
เรื่องการพัฒนาศักยภาพและแหลงงานมีนอย การพัฒนาศักยภาพใหเยาวชนชายยังไมสามารถทําใหไป
ประกอบอาชีพไดจริง ท้ังนี้ยังมีปจจัยเสริมท่ีสําคัญตอการเรียนและการวางงานของเยาวชนชายมุสลิมคือ 
การมีทัศนคติท่ีมองวาคนท่ีเรียนนอยและวางงานถือเปนเรื่องธรรมดาไมเปนปญหา ขณะเดียวกัน 
สถานการณความไมสงบท่ีเกิดขึ้นก็เปนปจจัยหนุนท่ีสงผลตอการวางงานและการใชชีวิตโดยท่ัวไปของ
เยาวชนชายใหลําบากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะเยาวชนชายมุสลิมท่ีตกเปนกลุมเปาหมายถูกจับตามองจากฝาย
ความมั่นคง 
 เมื่อพิจารณาตามลักษณะภูมินิเวศประกอบ พบวา การต้ังถิ่นฐานและท่ีอยูอาศัยก็มีผลตอฐานะ
ความเปนอยูและการวางงานของเยาวชน  เยาวชนชายท่ีอยูบริเวณชายทะเลสวนใหญจะมีปญหาทาง
เศรษฐกิจซึ่งสงผลตอการเรียนตอมากกวาเยาวชนในพื้นท่ีอื่นๆ ขณะเดียวกัน ก็มีขอจํากัดเรื่องการทํามา
หากินเพราะมีฐานทรัพยากรคอนขางจํากัด และไมมีแหลงงานรองรับการประกอบอาชีพ เมื่อเทียบกับ
พื้นท่ีสวนหรือเขตเมือง 
 ท่ีผานมาหนวยงานรัฐไมไดกําหนดเยาวชนชายเปนกลุมเปาหมายสําคัญท่ีจะตองใหการสนับสนุน
อยางจริงจังและตอเนื่อง จึงไมมียุทธศาสตรท่ีชัดเจนในการพัฒนาเยาวชนชาย ทําใหเยาวชนชายไมไดรับ
โอกาสการพัฒนาเทาท่ีควร ท้ังดานการศึกษาและการพัฒนาการเรียนรูและทักษะชีวิต ซึ่งเปนพื้นฐาน
สําคัญตอการใชชีวิตและการประกอบอาชีพของเยาวชนชาย สําหรับกลุมองคกรภาคประชาสังคม องคกร
พัฒนาเอกชน โดยภาพรวมยังไมมีทิศทางในการพัฒนาเยาวชนชายท่ีชัดเจน แมจะมีศักยภาพในการ
ทํางานเสริมศักยภาพของเยาวชนไดดี แตก็มีขอจํากัดในเรื่องงบประมาณท่ีไมสามารถทํางานไดอยาง
ตอเนื่อง นอกจากนี้ จะเห็นวามีหลายหนวยงาน องคกรท่ีสงเสริมดานอาชีพแตไมคอยประสบความสําเร็จ
เทาท่ีควร เพราะยังไมสามารถหนุนเสริมไดอยางครบวงจรท้ังเรื่องการเสริมทักษะความรู การลงทุนผลิต 
การตลาด และขาดกระบวนการติดตามสนับสนุน ประเมินผลอยางตอเนื่อง และส่ิงสําคัญท่ีหนวยงาน 
องคกรท่ีใหการชวยเหลือเยาวชนชายพึงระวัง คือ ตองไมทําใหการชวยเหลือสนับสนุนเปนการไปสราง
ความรูสึกแตกแยกระหวางคนพุทธ - มุสลิมท่ีเปราะบางอยูแลวใหมากขึ้น เพราะเยาวชนพุทธมองวาการ
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สนับสนุนของหนวยงาน องคกรตางๆ ท่ีผานมาสวนใหญใหการสนับสนุนเยาวชนมุสลิมเปนหลัก ทําให
เยาวชนพุทธรูสึกไมไดรับความเทาเทียม ไดรับโอกาสนอยกวาเยาวชนมุสลิม 
 
 
 
ผลกระทบในมิติหญิงชาย 

 สถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนใตเมื่อมองในมิติหญิงชาย พบวามีผลกระทบเกิด
ขึ้นกับท้ังผูชายและผูหญิง สําหรับผูชาย การท่ีสังคมท่ัวไปมองวาเปนคูขัดแยงและเปนผูกระทําความ
รุนแรง ทําใหสังคมมองขามผูชายในฐานะท่ีเปนเหยื่อของความรุนแรง ไมวาจะเปนความรุนแรงจากการ
จับกุม คุมขัง หรือกระท่ังกรณีการถูกวิสามัญ สังคมก็จะยอมรับได ซึ่งความรูสึกจะตรงขามหากส่ิงเหลานี้
เกิดขึ้นกับผูหญิง ขณะเดียวกัน มีการปรับบทบาทระหวางชายหญิงท้ังในระดับครอบครัวและในสังคม 
เนื่องจากผูชายในพื้นท่ีโดยรวมตองลดบทบาทของตนเองลง ท้ังเรื่องการทํามาหากินเล้ียงดูครอบครัว การ
เขาไปมีสวนรวม มีบทบาทในชุมชนและสังคม เพื่อไมใหถูกเพงเล็งจากเจาหนาท่ีรัฐและดวยเหตุผลเรื่อง
ของความปลอดภัย โดยเฉพาะผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงและอยูในการเฝาระวังของรัฐ ทําให ผูชายรูสึก
สูญเสียสถานภาพของความเปนผูนําซึ่งเปนส่ิงสําคัญมากในสังคมมุสลิม ในทางกลับกันการท่ีบทบาท
ผูชายตองจํากัดลงสงผลใหผูหญิงตองแบกรับภาระเพิ่มขึ้น ท้ังการทํางานหาเล้ียงครอบครัว ตลอดจนการ
เขามามีบทบาทตอชุมชน และออกหนาทําภารกิจทางสังคมแทน พรอมกับท่ีตองเผชิญความกดดันจาก
การไมยอมรับบทบาทการนําของผูหญิงในบางดานสําหรับสังคมมุสลิม และบทบาทบางอยางท่ีผูหญิงไม
สามารถทําแทนผูชายได เชน การเปนผูนําและเปนแบบอยางใหกับลูกท่ีเปนผูชาย 

 การปรับบทบาทของผูหญิงยังสงผลในสังคมวงกวางในจังหวัดชายแดนใต ไดแก การท่ีผูหญิงใน
ครอบครัวที่ไดรับผลกระทบสวนหนึ่งเริ่มเขามามีบทบาทในการทํางานเยียวยาชวยเหลือผูไดรับผลกระทบ
รายอื่นๆ กับการทํางานเคล่ือนไหวสังคมรณรงคใหยุติความรุนแรงตอกลุมเปราะบาง และใหความรูเรื่อง
สิทธิมนุษยชน เปนตน 

ปจจัยที่สงผลตอการดูแลชวยเหลือผูชายและเยาวชนชายที่ไดรับผลกระทบ มีท้ังปจจัยท่ี
เกี่ยวเนื่องโดยตรงจากการไดรับผลกระทบและปจจัยแวดลอมอันเนื่องมาจากสถานการณความไมสงบ ซึ่ง
เปนเงื่อนไขสําคัญท่ีเมื่อมีการปรับปรุง หรือพัฒนาใหดีขึ้น จะทําใหการชวยเหลือดูแลผูชาย เยาวชนชายท่ี
ไดรับผลกระทบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สามารถคล่ีคลายปญหาและผลกระทบท่ีไดรับ อีกท้ังยังมีสวน
ในการลดเงื่อนไขสถานการณความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีไดในระยะยาว ท้ังนี้ปจจัยท่ีสงผลกระทบ
โดยตรงไดแก 1) กระบวนการยุติธรรมยังมีชองวางท่ีไมสามารถสรางความเช่ือมั่นใหประชาชนในพื้นท่ี
และยังไมมีเปาหมายท่ีจะนําไปสูยุติธรรมสมานฉันทท่ีชัดเจน  2) การเยียวยายังไมสามารถฟนฟูความรูสึก
ของผูไดรับผลกระทบและสรางความไววางใจท่ีมีตอรัฐได  สําหรับปจจัยแวดลอม ไดแก 1) การทํางาน
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สนับสนุนของหนวยงาน องคกรตางๆ ท่ีผานมาสวนใหญใหการสนับสนุนเยาวชนมุสลิมเปนหลัก ทําให
เยาวชนพุทธรูสึกไมไดรับความเทาเทียม ไดรับโอกาสนอยกวาเยาวชนมุสลิม 
 
 
 
ผลกระทบในมิติหญิงชาย 

 สถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนใตเมื่อมองในมิติหญิงชาย พบวามีผลกระทบเกิด
ขึ้นกับท้ังผูชายและผูหญิง สําหรับผูชาย การท่ีสังคมท่ัวไปมองวาเปนคูขัดแยงและเปนผูกระทําความ
รุนแรง ทําใหสังคมมองขามผูชายในฐานะท่ีเปนเหยื่อของความรุนแรง ไมวาจะเปนความรุนแรงจากการ
จับกุม คุมขัง หรือกระท่ังกรณีการถูกวิสามัญ สังคมก็จะยอมรับได ซึ่งความรูสึกจะตรงขามหากส่ิงเหลานี้
เกิดขึ้นกับผูหญิง ขณะเดียวกัน มีการปรับบทบาทระหวางชายหญิงท้ังในระดับครอบครัวและในสังคม 
เนื่องจากผูชายในพื้นท่ีโดยรวมตองลดบทบาทของตนเองลง ท้ังเรื่องการทํามาหากินเล้ียงดูครอบครัว การ
เขาไปมีสวนรวม มีบทบาทในชุมชนและสังคม เพื่อไมใหถูกเพงเล็งจากเจาหนาท่ีรัฐและดวยเหตุผลเรื่อง
ของความปลอดภัย โดยเฉพาะผูชายท่ีโดนคดีความมั่นคงและอยูในการเฝาระวังของรัฐ ทําให ผูชายรูสึก
สูญเสียสถานภาพของความเปนผูนําซึ่งเปนส่ิงสําคัญมากในสังคมมุสลิม ในทางกลับกันการท่ีบทบาท
ผูชายตองจํากัดลงสงผลใหผูหญิงตองแบกรับภาระเพิ่มขึ้น ท้ังการทํางานหาเล้ียงครอบครัว ตลอดจนการ
เขามามีบทบาทตอชุมชน และออกหนาทําภารกิจทางสังคมแทน พรอมกับท่ีตองเผชิญความกดดันจาก
การไมยอมรับบทบาทการนําของผูหญิงในบางดานสําหรับสังคมมุสลิม และบทบาทบางอยางท่ีผูหญิงไม
สามารถทําแทนผูชายได เชน การเปนผูนําและเปนแบบอยางใหกับลูกท่ีเปนผูชาย 

 การปรับบทบาทของผูหญิงยังสงผลในสังคมวงกวางในจังหวัดชายแดนใต ไดแก การท่ีผูหญิงใน
ครอบครัวที่ไดรับผลกระทบสวนหนึ่งเริ่มเขามามีบทบาทในการทํางานเยียวยาชวยเหลือผูไดรับผลกระทบ
รายอื่นๆ กับการทํางานเคล่ือนไหวสังคมรณรงคใหยุติความรุนแรงตอกลุมเปราะบาง และใหความรูเรื่อง
สิทธิมนุษยชน เปนตน 

ปจจัยที่สงผลตอการดูแลชวยเหลือผูชายและเยาวชนชายที่ไดรับผลกระทบ มีท้ังปจจัยท่ี
เกี่ยวเนื่องโดยตรงจากการไดรับผลกระทบและปจจัยแวดลอมอันเนื่องมาจากสถานการณความไมสงบ ซึ่ง
เปนเงื่อนไขสําคัญท่ีเมื่อมีการปรับปรุง หรือพัฒนาใหดีขึ้น จะทําใหการชวยเหลือดูแลผูชาย เยาวชนชายท่ี
ไดรับผลกระทบเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สามารถคล่ีคลายปญหาและผลกระทบท่ีไดรับ อีกท้ังยังมีสวน
ในการลดเงื่อนไขสถานการณความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีไดในระยะยาว ท้ังนี้ปจจัยท่ีสงผลกระทบ
โดยตรงไดแก 1) กระบวนการยุติธรรมยังมีชองวางท่ีไมสามารถสรางความเช่ือมั่นใหประชาชนในพื้นท่ี
และยังไมมีเปาหมายท่ีจะนําไปสูยุติธรรมสมานฉันทท่ีชัดเจน  2) การเยียวยายังไมสามารถฟนฟูความรูสึก
ของผูไดรับผลกระทบและสรางความไววางใจท่ีมีตอรัฐได  สําหรับปจจัยแวดลอม ไดแก 1) การทํางาน

 

ของหนวยงาน องคกรตางๆ ในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนใตถูกครอบดวยมิติความมั่นคงมากเกินไป 2) ความ
หวาดระแวง ไมไววางใจระหวางคนพุทธ-มุสลิมในพื้นท่ี 3) การพัฒนายกระดับคุณภาพชีวิตผูชาย 
เยาวชนชายในพื้นท่ียังไมถูกใหความสําคัญเทาท่ีควร ท้ังท่ีเปนกลุมท่ีเปนเงื่อนไขสําคัญตอสถานการณ
ความไมสงบในพื้นท่ี 4) การส่ือสารยังไมสามารถสรางความรู ความเขาใจตอสถานการณความรุนแรงและ
ความขัดแยงในพื้นท่ีใหกับคนในสังคมไดเพียงพอท่ีจะนําไปสูการเสริมสรางสันติภาพได 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. สรางความเขมแข็งใหกับระบบและกระบวนการยุติธรรมทางกฏหมาย และมีเปาหมาย
ไปสูยุติธรรมสมานฉันท โดยสรางความชัดเจนในกระบวนการตรวจคน จับกุมและเชิญตัวมาสอบปากคํา
ปรับปรุงขั้นตอนกระบวนการดําเนินคดีใหกระชับเพื่อลดผลกระทบท่ีจะเกิดกับผูโดนคดีความมั่นคงและ
ครอบครัวบังคับใชกฏหมายอยางเสมอภาค เทาเทียมและเปนธรรมเพื่อใหประชาชนเช่ือมั่นตอ
กระบวนการยุติธรรม และใชยุติธรรมสมานฉันท และ/หรือยุติธรรมทางเลือกโดยอาศัยพื้นฐานกฏหมาย
และสถาบันที่มีอยูในพระราชบัญญัติความมั่นคงภายใน มาตราท่ี  21 หรือพระราชบัญญัติองคกรอัยการ 
มาตราท่ี 21 นอกจากนี้ควรมีกลไกท่ีชวยเหลือดานความเปนธรรมแกผูไดรับผลกระทบ ท่ีดําเนินการโดย
ภาคประชาสังคม หรือสถาบันการศึกษา โดยมีตัวแทนองคกรดานสิทธิมนุษยชนท้ังในประเทศและ
ระหวางประเทศ ซึ่งมีความเปนกลางและไดรับการยอมรับจากหลายฝายเขามารวม  

 2. ปรับทัศนคติในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่รัฐ โดยสรางทัศนคติเชิงบวกระหวางเจาหนาท่ี
และประชาชนในพื้นท่ี สรางทัศนคติเชิงบวกตอกระบวนการสันติภาพใหเจาหนาท่ีรัฐและคนในสังคม
ตลอดจนศึกษาบทเรียนท้ังท่ีทําสําเร็จ และไมสําเร็จ สรางการเรียนรูรวมกันเพื่อพัฒนาปรับปรุง และ
ปองกันไมใหมีการทํางานท่ีผิดพลาดซ้ํา  

 3. เพิ่มประสิทธิภาพงานเยียวยาโดยใชแนวทางการมีสวนรวม และใหความสําคัญกับการ
ฟนฟูความรูสึกและศักด์ิศรีของผูไดรับผลกระทบและฟนคืนความสัมพันธของคนในพื้นที่  โดย
สนับสนุนใหกลไกทางสังคมท่ีมีอยูในพื้นท่ีแสดงบทบาทในการเยียวยาผูไดรับผลกระทบเปนหลักอันไดแก 
ชุมชน สถาบันทางศาสนา ภาคประชาสังคม รวมถึงกลุมผูไดรับผลกระทบดวยกัน ทําความเขาใจ
หลักเกณฑการเยียวยากับผูไดรับผลกระทบและครอบครัวอยางชัดเจน และส่ือสารสรางความเขาใจกับ
สังคม เพื่อใหมีความเขาใจท่ีตรงกัน และพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางงานเยียวยา เพื่อใหทุกฝายท่ี
เกี่ยวของสามารถเขาถึงและชวยเหลือเยียวยากลุมเปาหมายไดอยางทันทวงที มีการติดตามประเมินผลได
อยางมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันควรใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพจิตของผูไดรับผลกระทบโดยมี
ระบบประเมินคัดกรองจากผูเช่ียวชาญ และมีการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง ท่ีสําคัญรัฐควรเยียวยา
ผูไดรับผลกระทบใหครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายรวมถึงครอบครัวท่ีสูญเสียจากการถูกวิสามัญ เพื่อลด
เงื่อนไขความไมพึงพอใจและความรูสึกปฏิเสธรัฐท่ีอาจพัฒนาไปเปนการใชความรุนแรงตอตานรัฐในอนาคต 
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 4. กําหนดใหผูชาย เยาวชนชาย เปนกลุมเปาหมายสําคัญที่ตองใหการสนับสนุนในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา 

 ดานเศรษฐกิจและสังคม สงเสริมอาชีพอยางครบวงจรใหกับผูชายและเยาวชนชาย โดยคํานึงถึง
อาชีพท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของแตละกลุม สนับสนุนใหเปนผูประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลางใน
พื้นท่ี โดยพัฒนาทักษะฝมือ ทักษะทางธุรกิจ ตลอดจนการเขาถึงแหลงเงินทุนสรางแหลงงานรองรับ ดวย
การสง เสริมการลงทุน การประกอบการขนาดใหญท่ีสอดคลองกับการผลิตของพื้นท่ี โดยจัด
สภาพแวดลอมการทํางานใหเหมาะสมกับวิถีวัฒนธรรมของคนในพื้นท่ี ขณะเดียวกัน ตองสรางพื้นท่ี
กิจกรรมสําหรับผูชาย เพื่อสรางคุณคาในตนเองและสรางความสัมพันธกับชุมชน 

 ดานการศึกษา เสริมโอกาสดานการศึกษา เพื่อใหเยาวชนชายเขาสูการศึกษาในระบบใหมาก
ท่ีสุด ท้ังสายสามัญ และสายวิชาชีพ พัฒนาทักษะภาษาไทยใหเยาวชนชายมุสลิม ใหมีทักษะท้ังการอาน 
เขียน และพูดท่ีดีขึ้น เพื่อใหมีความมั่นใจในการส่ือสาร และสามารถใชในการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สําหรับผูชายเยาวชนชายท่ีไมสามารถเขาเรียนในระบบไดควรสงเสริมการเรียนวิชาชีพระยะส้ันท่ี
เหมาะสม และตรงกับความตองการ  

 5. กระตุน สนับสนุนผูชาย เยาวชนชายที่ไดรับผลกระทบ ใหมีการรวมตัวเปนเครือขาย ท้ังใน
ลักษณะเครือขายท่ีเปนกลุมเดียวกันและเครือขายท่ีขามกลุมเพื่อใหเปนพื้นท่ีท่ีสามารถแลกเปล่ียน
ประสบการณความคิดความรูสึก เรียนรูการปรับตัว มีสังคมท่ีจะคอยชวยเหลือกัน และสรางโอกาสใหมๆ 
ในการพัฒนาตนเองและยกระดับไปสูการชวยเหลือผูอื่น 

 6. สงเสริมกระบวนการเรียนรู และการพัฒนาทักษะชีวิตใหเยาวชนชาย โดยสงเสริมการ
เรียนรูใหเปดโลกทัศน สรางแรงบันดาลใจ ความมุงมั่นกระตือรือรน เสริมศักยภาพความเปนผูนํา ผาน
การฝกอบรม การทํากิจกรรมเชิงสรางสรรคทางสังคมและวัฒนธรรม เรียนรูจากพื้นท่ีตนแบบหรือเยาวชน
ตนแบบ และมีหนวยใหคําปรึกษาเด็กและเยาวชนที่เปนมืออาชีพ เพื่อใหเยาวชนชายสามารถอยูในสังคม
พหุวัฒนธรรมและปรับตัวใหทันกับสังคมท่ีกําลังเปล่ียนแปลงได 

 7. สรางบรรยากาศทางสังคมของการอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม โดยสรางการเรียนรู 
และทําความเขาใจระหวางวัฒนธรรมในคนกลุมตางๆ เชน เสริมสรางความสัมพันธเยาวชน คนรุนใหมใน
การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม ผานการเรียนและทํากิจกรรมรวมกันในวัยเด็ก สรางพื้นท่ีกิจกรรม
รวมทั้งในระดับชุมชนและระหวางชุมชนเพื่อใหไดแลกเปล่ียนเรียนรูศาสนา วัฒนธรรมระหวางกัน และให
โอกาสผูท่ีมีความเห็นตางเขาเปนสวนหนึ่งของชุมชน 

 8. ฟนฟูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน เพื่อใหชุมชนเปนพื้นที่ความไววางใจและมี
บทบาทในการดูแลชวยเหลือผูไดรับผลกระทบ โดยการสรางพื้นท่ีการเรียนรู ชองทางการส่ือสารใน
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ชุมชน เสริมศักยภาพดานกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม และสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้ รัฐกับชุมชนควร
รวมกันวางแนวทางการดูแลเด็กกําพรา เพื่อใหการดูแลเด็กกําพราทําไดอยางครอบคลุมในทุกมิติ 

 9. การสื่อสารตองสรางความรูความเขาใจ ที่จะนําไปสูการเสริมสรางสันติภาพ โดยการ
ส่ือสารตองไมเปนการเพิ่มความรูสึกและบรรยากาศท่ีแตกแยก ตองทําดวยความระมัดระวัง ตรวจสอบ
ขอมูลอยางรอบดาน โดยเฉพาะในประเด็นท่ีออนไหว นอกจากนี้ การส่ือสารควรเปล่ียนใหเปนภาพท่ี
สมดุลหรือขาวสารในดานบวก รายงานสถานการณเชิงสรางสรรค ส่ือสารเรื่องราววิถีชีวิต อัตลักษณ และ
ความแตกตาง หลากหลายทาง สังคมวัฒนธรรม รวมท้ังใหความรูท่ีถูกตองในกระบวนการยุติธรรม 
รายงานใหเห็นความกาวหนาของขบวนการเคล่ือนไหวในภาคสังคม เพื่อสงเสริมบรรยากาศในการสราง
สันติภาพและสงเสริม การไมใชความรุนแรงในการแกปญหาของทุกฝายเพื่อใหเกิดสภาพแวดลอมท่ี
เหมาะสมและเอื้อตอการสรางสันติภาพ 
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โครงการประชุมวิชาการระดับชาติ : การวิจัยทางสังคมศาสตรกับการสรางสันติภาพ 
ระหวางวันที่ 21-23 กันยายน พ.ศ. 2559 

ณ สถาบันสันติศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 
 
หลักการและเหตุผล 
 งานวิจัยมีความสําคัญมากตอการพัฒนาประเทศ การจัดประชุมวิชาการเพ่ือนําเสนอผลงานวิจัย
และผลงานวิชาการตางๆ เปนสวนหนึ่งของกระบวนการพัฒนางานวิจัย เพ่ือทําใหเกิดการถายทอดองค
ความรูแลกเปลี่ยนเรียนรู และทําใหนักวิจัยหรือนักวิชาการที่มารวมประชุมไดสรางเครือขายในการวิจัย
เพ่ือการพัฒนาตอไป ดังนั้น เพ่ือเปนการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของมหาวิทยาลัยดานการวิจัย
ตลอดจนการสรางประสบการณดานงานวิจัยในระดับชาติ  ในโอกาสที่ วันที่ 21 กันยายน เปนวัน
สันติภาพสากล (International Day of  Peace หรือ World Peace Day) ที่สถาบันสันติศึกษาได
ตระหนักถึงความสําคัญ จึงขอจัดประชุมวิชาการระดับชาติ ภายใตชื่อ “ประชุมวิชาการระดับชาติ : การ
วิจัยทางสังคมศาสตรกับการสรางสันติภาพ”  

วัตถุประสงค 
1. เพ่ือเปนการเสนอผลงานวิจัยประจําปในสาขาตาง ๆ จํานวน 6 สาขา ไดแก 

สาขาวิชาความขัดแยงและสันติศึกษา 
สาขาวิชารัฐศาสตร 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
สาขาวิชาสังคมศาสตร 
สาขาวิชาการศึกษาเพ่ือการพัฒนา 
สาขาวิชาการจัดการสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 
และสาขาท่ีเกี่ยวของ 

2. เพ่ือเปนเวทีทางวิชาการ ไดแก อาจารย นักวิจัย นิสิต นักศึกษา นักวิจัยภาคเอกชนได
พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพของงานวิจัย ตลอดจนเผยแพรความรูในสาขาดังกลาวให
กวางขวางยิ่งขึ้น ซึ่งสงผลในการนําไปใชใหเกิดประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคม 

3. เพ่ือกระตุนและสงเสริมใหนักวิจัย นักวิชาการ คณาจารยในมหาวิทยาลัยตระหนักและ
เห็นถึงความสําคัญของงานวิจัยในการผลิตและเผยแพรผลงานวิชาการงานวิจัยตอไป  

4. เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ ระหวางนักวิชาการในภาครัฐ
และเอกชนอันจะนําไปสูแนวทางการวิจัยเพ่ือการแกไขปญหาเศรษฐกิจ และสังคมของ
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ประเทศในอนาคต เพ่ือสงเสริมและสรางเครือขายงานวิชาการงานวิจัยและ
สถาบันการศึกษาในประเทศ เพ่ือพัฒนาการตีพิมพเผยแพรผลงานวิชาการผลงานวิจัย
ในระดับชาติ 

5. เพ่ือใหนักวิชาการทางดานสังคมศาสตร ไดตระหนักถึงบทบาทในการสรางสันติภาพแก
สังคม และประเทศ 

สาขาการประชุมวิชาการ 
สาขาวิชาความขัดแยงและสันติศึกษา 
สาขาวิชารัฐศาสตร 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
สาขาวิชาสังคมศาสตร 
สาขาวิชาการศึกษาเพ่ือการพัฒนา 
สาขาวิขาการจัดการภาครัฐและเอกชน 
สาขาวิชาการจัดการสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 

 และสาขาท่ีเกี่ยวของ 

รูปแบบในการจัด 
เสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย เรื่องละ 20 – 25 นาที 
เสนอผลงานวิจัยภาคโปสเตอร เรื่องละ 1 บอรด 
การสัมมนา อภิปรายและบรรยายพิเศษ 

ระยะเวลาการสงผลงาน 
 ตั้งแต 30 เมษายน  – 30 มิถุนายน 2559 

หนวยงานหลักในการจัดการ 
สถาบันสันติศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ระยะเวลาการประชุม 
วันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2559 เสนอผลงานวิจัยทั้งภาคบรรยายและโปสเตอร 
วันที่ 22-23 กันยายน พ.ศ. 2559 ทัศนศึกษาเกาะปนัง ประเทศมาเลเซีย 

อัตราคาลงทะเบียน 
ผูมาประชุมและนําเสนอผลงาน  800 บาท 
ทัศนศึกษาเกาะปนัง (2 วัน 1 คืน)   3,000 บาท  

สถานที ่
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ชวงเชา หองประชุม 210 สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ชวงบาย หองประชุมและหองบรรยาย สถาบันสันติศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ผูเขารวมประชุม 
อาจารย ขาราชการ นักวิจัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอ่ืน ๆ 
บุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน และผูสนใจทั่วไป 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  อาจารย นักวิจัย นักวิชาการ และนักศึกษา ไดเผยแพรงานวิจัย และขอคนพบใหม ซึ่งเปน
ประโยชนตอการพัฒนาทางวิชาการ และการแกไขปญหาของประเทศชาติ ผูเขาประชุมมี โอกาส
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอมูล และประสบการณซึ่งกันและกัน ซึ่งจะนําไปพัฒนาและแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงานได ผูเขาประชุมมีความรูและวิสัยทัศนที่กวางไกลมากขึ้น ซึ่งสงผลตอการปฏิบัติงาน ทําใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

คณะกรรมการดําเนินงาน 
รองศาสตราจารย ดร.วิชัย กาญจนสุวรรณ   ประธานคณะกรรมการดําเนินงาน 
ดร.นฤทธิ์ ดวงสุวรรณ     รองประธานคณะกรรมการดําเนินงาน 
รองศาสตราจารย ดร.วันชัย ธรรมสัจการ   กรรมการ 
รองศาสตราจารย ดร.เกษตรชัย และหีม   กรรมการ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร  กรรมการ 
ดร. นิวดี สาหีม      กรรมการ 
นางสาวเพ็ญนภา  พัทรชนม    กรรมการ 
นายกิตติพัฒน ตั้งโพธิธรรม    กรรมการ 
นายพัทธนันท ลิ่มอรุณวงศ    กรรมการ 
นางสาวมุลยานา ดะอุแม     กรรมการและเลขานุการ  

 
ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาและคัดเลือกบทความ 

ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
รองศาสตราจารย ดร.วิชัย กาญจนสุวรรณ   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
รองศาสตราจารย ดร.ชิดชนก เชิงเชาว   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
รองศาสตราจารย ดร.วันชัย ธรรมสัจการ   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
รองศาสตราจารย ดร.เกษตรชัย และหีม   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
รองศาสตราจารย ประชัน คะเนวัน    มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย 
รองศาสตราจารย ดร.รงค บุญสวยขวัญ   มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
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รองศาสตราจารย ดร.อุมาพร มุณีแนม   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
รองศาสตราจารย กรกฎ ทองขะโชค   มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพร  บุญมาก   มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อารีย นัยพินิจ   มหาวิทยาลัยขอนแกน 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภัทรพงษ เกริกสกุล   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ผูชวยศาสตราจารย สุทธิศักดิ์ ดือเระ   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.บูฆอรี ยีหมะ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัคคกร ไชยพงษ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
ผูชวยศาสตราจารย  ดร.มนตรี เพชรนาจักร   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.นฤทธิ์ ดวงสุวรรณ     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.ธัญรดี ทวีกาญจน     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.นิวดี สาหีม      มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.ปภาวิน พชรโชติสุธี     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ดร.ฐิติวุฒิ บุญยวงศวิวัชร     มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

     
การประเมินผล  
   ใชการประเมินผลเชิงปริมาณดวยแบบสอบถามวัดความพึงพอใจ โดยมีเปาหมายไดรับคา
ประเมินความพึงพอใจเกิน 3.51 ในคะแนนเต็ม 5 
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รองศาสตราจารย ดร.อุมาพร มุณีแนม   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
รองศาสตราจารย กรกฎ ทองขะโชค   มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพร  บุญมาก   มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อารีย นัยพินิจ   มหาวิทยาลัยขอนแกน 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภัทรพงษ เกริกสกุล   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ผูชวยศาสตราจารย สุทธิศักดิ์ ดือเระ   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.บูฆอรี ยีหมะ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัคคกร ไชยพงษ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 
ผูชวยศาสตราจารย  ดร.มนตรี เพชรนาจักร   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.นฤทธิ์ ดวงสุวรรณ     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.ธัญรดี ทวีกาญจน     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.นิวดี สาหีม      มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ดร.ปภาวิน พชรโชติสุธี     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ดร.ฐิติวุฒิ บุญยวงศวิวัชร     มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

     
การประเมินผล  
   ใชการประเมินผลเชิงปริมาณดวยแบบสอบถามวัดความพึงพอใจ โดยมีเปาหมายไดรับคา
ประเมินความพึงพอใจเกิน 3.51 ในคะแนนเต็ม 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 

       

 คําสั่งสถาบันสันติศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ที่     033       / 2559 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการประชุมวิชาการระดับชาติ :  
การวิจัยทางสังคมศาสตรกับการสรางสันติภาพ 

---------------------------------------------------- 
 

   ดวยสถาบันสันติศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มีกําหนดจัดการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ : การวิจัยทางสังคมศาสตรกับการสรางสันติภาพ ในวันที่ 21 -23 กันยายน พ.ศ. 2559 ขึ้น 
เพ่ือเผยแพรผลงานวิจัยในสาขาตางๆ ทางดานทางสังคมศาสตรกับการสรางสันติภาพ ตลอดจนเทําใหเกิด
ความรวมมมือทางวิชาการ 
 
   เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย บรรลุวัตถุประสงค และมีประสิทธิภาพ
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 21 (6) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พ.ศ. 2522 จึง
แตงตั้งคณะกรรมการจัดประชุมวิชาการระดับชาติ : การวิจัยทางสังคมศาสตรกับการสรางสันติภาพ 
ดังตอไปนี้ 
 

คณะกรรมการจัดประชุม 
1. รองศาสตราจารย ดร.วิชัย กาญจนสุวรรณ  ประธานคณะกรรมการ 
2. ดร.นฤทธิ์ ดวงสุวรรณ     รองประธานคณะกรรมการ 
3. รองศาสตราจารย ดร.วันชัย ธรรมสัจการ  กรรมการ 
4. รองศาสตราจารย ดร.เกษตรชัย และหีม  กรรมการ 
5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร  กรรมการ 
6. นางสาวเพ็ญนภา  พัทรชนม    กรรมการ 
7. นางสาวเกศฤดี บุญรัตน    กรรมการ 
8. นายกิตติพัฒน ตั้งโพธิธรรม    กรรมการ 
9. นายพัทธนันท ลิ่มอรุณวงศ    กรรมการ 
10. นางสาวชวัลรัตน  บุญกาญจน    กรรมการ 
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11. นางสาวรจิเรข  เจริญดี    กรรมการ 
12. นางรุงนภา  อัครบวร     กรรมการ 
13. นางสาวจุฑามาส  อินอุทัย    กรรมการ 
14. ดร.นิวดี สาหีม     กรรมการและเลขานุการ 
15. นางสาวมุลยานา ดะอุแม    กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

หนาที่ กําหนดรูปแบบการจัดการประชุมวิชาการระดับชาติ ตลอดจนดูแลความพรอม
และความเรียบรอยเพ่ือใหการจัดประชุมวิชาการเปนไปดวยความเรียบรอย 

 
คณะกรรมการบรรณาธิการ  
1. รองศาสตราจารย ดร.วิชัย กาญจนสุวรรณ  ประธานกรรมการ 
2. รองศาสตราจารย ดร.ชิดชนก เชิงเชาว   กรรมการ 
3. รองศาสตราจารย ดร.วันชัย ธรรมสัจการ  กรรมการ 
4. รองศาสตราจารย ดร.เกษตรชัย และหีม  กรรมการ 
5. รองศาสตราจารย ประชัน คะเนวัน   กรรมการ 
6. รองศาสตราจารย ดร.รงค บุญสวยขวัญ   กรรมการ 
7. รองศาสตราจารย ดร.อุมาพร มุณีแนม   กรรมการ 
8. รองศาสตราจารย กรกฎ ทองขะโชค   กรรมการ 
9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร  กรรมการ 
10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิพร  บุญมาก  กรรมการ 
11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อารีย นัยพินิจ   กรรมการ 
12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภัทรพงษ เกริกสกุล  กรรมการ 
13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี  กรรมการ 
14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุทธิศักดิ์ ดือเระ  กรรมการ 
15. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัคคกร ไชยพงษ  กรรมการ 
16. ผูชวยศาสตราจารย ดร.บูฆอรี ยีหมะ   กรรมการ 
17. ดร.นฤทธิ์ ดวงสุวรรณ     กรรมการ 
18. ดร.ธัญรดี ทวีกาญจน     กรรมการ  
19. ดร.ปภาวิน พชรโชติสุธี    กรรมการ 
20. ดร.ฐิติวุฒิ บุญยวงศวิวัชร    กรรมการ  
21. ดร.นิวดี สาหีม     เลขานุการ 

หนาที่ คัดสรร กลั่นกรอง รวมถึงตรวจสอบความถูกตอง การใชภาษา และแกไขถอยคํา
หรือ รูปแบบนําเสนอใหถูกตองกอนการเผยแพรใน Proceeding 
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คณะกรรมการฝายประชาสัมพันธ  ตอนรับ และประเมินผล 

1. นางสาวชวัลรัตน  บุญกาญจน   ประธานกรรมการ 
2.  นายกิตติพัฒน ตั้งโพธิธรรม   กรรมการ  
3.  ดร.นิวดี สาหีม     กรรมการ  
4.  นางสาวมุลยานา ดะอุแม    กรรมการ  
5.  นางสาวรจิเรข  เจริญดี    กรรมการ  

 หนาที่ ประชาสัมพันธงานประชุม จัดเตรียมปายชื่อ กระเปาเอกสาร ตอนรับผูเขารวม
ประชุม รับลงทะเบียน ประเมินผลการประชุม และงานอื่นๆที่ไดรับมอบหมาย 
 

คณะกรรมการฝายการเงินและพัสดุ 
1.  นางรุงนภา  อัครบวร    ประธานกรรมการ 
2.  นางสาวจุฑามาส  อินอุทัย    กรรมการ            

หนาที่  ประสานงานดานการเงิน เพื่อใหการประชุมเปนไปดวยความเรียบรอย 
รับผิดชอบดาน การเบิกจาย การจัดซื้อจัดจาง คาตอบแทน จัดทําสรุปรายงานคาใชจาย
งบประมาณ เสนอผูบริหาร และอ่ืนๆตามที่ไดรับมอบหมาย   

  
  คณะกรรมการฝายอาหาร 

1.  นางสาวมุลยานา ดะอุแม    ประธานกรรมการ
 2.  ดร.นิวดี สาหีม     กรรมการ  

3.  นางสาวรพีพร บุญมาลี    กรรมการ  

หนาที่  ดูแลเรื่องรายการอาหาร  ดูแลสถานที่รับประทานอาหารของผูเขารวมประชุม
และงาน ที่ไดรับมอบหมาย 

 
  คณะกรรมการฝายสถานที่ ยานพาหนะ และโสตทัศนูปกรณ 

1.  นางสาวเกศฤดี บุญรัตน    ประธานกรรมการ 
2.  นายพัทธนันท ลิ่มอรุณวงศ    กรรมการ  

 
หนาที่  ดูแลความพรอมของสถานที่ตลอดงาน  ประสานงานการขอใชหองประชุม 
ขอรถรับสง วิทยากรที่สนามบิน-โรงแรม-สถานที่ประชุม ดูแลเรื่องอุปกรณในหองที่ใช
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ประชุมทุกหอง  บันทึกภาพบรรยาการประชุม จัดทําเกียรติบัตร ดูแลการลงทะเบียน
ออนไลน และงานอ่ืนๆ ที่ไดรับมอบหมาย 
 
ทั้งนี้ ตั้งแตบัดนี้จนเสร็จสิ้นกิจกรรม 
 
 สั่ง  ณ  วันที่  24 มิ.ย. 2559 
 
 
 
 
 
    (ลงชื่อ)       
      (รองศาสตราจารย ดร.วิชัย กาญจนสุวรรณ) 

    ผูอํานวยการสถาบันสันติศึกษา 
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